Mannheimer 2

Quartiermanagement e.V.

MAQUA

3l

o
g
XL
X
L
nF
-
N
x3

Bericht des Mannheimer Quartiermanagement e.V.
2019-2022



Vorstand

1. Vorsitzender
Christian Hubel, Stadt Mannheim

Stellvertretende Vorsitzende
Karl-Heinz Frings, GBG - Mannheimer
Wohnungsbaugesellschaft mbH

Thomas Weichert, Paritatischer Wohlfahrtsverband
Mannheim (bis September 2022)

Philipp Gerber, Paritdtischer Wohlfahrtsverband
Mannheim (seit September 2022)

Geschaftsstelle

Dr. Tobias Vahlpahl, Geschaftsfliihrer Mannheimer
Quartiermanagement e.V.

Fabienne Djadi

Herausgeber

Mannheimer Quartiermanagement e.V.
Rathaus E 5
68159 Mannheim

November 2022

Mannheimer
Quartiermanagement e.V.

Mitglieder

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Mannheim e.V.
Caritasverband Mannheim e.V.

Deutsches Rotes Kreuz, Kreisverband Mannheim e.V.

Diakonisches Werk der Evangelischen Kirche in
Mannheim

GBG - Mannheimer Wohnungsbaugesellschaft mbH
Jobcenter Mannheim

KulturQuer QuerKultur Rhein-Neckar e.V.

MWS Projektentwicklungsgesellschaft mbH
Paritatischer Wohlfahrtsverband Mannheim
Sicherheit in Mannheim e.V.

Stadt Mannheim

Politischer Beirat
Christiane Fuchs, FW-ML
Rheinhold Gotz, SPD

Dr. Birgit Reinemund, FDP
Chris Rihm, Griine

Dennis Ulas, LI.PAR.Tie

N.N, CDU


https://www.awo-mannheim.de/
https://www.caritas-mannheim.de/
https://www.drk-mannheim.de/
https://www.diakonie-mannheim.de/
https://www.diakonie-mannheim.de/
https://www.gbg-mannheim.de/
https://jobcenter-mannheim.de/
https://kulturquer.de/
https://www.mwsp-mannheim.de/
https://paritaet-bw.de/regional/kreisverbaende/paritaetischer-kreisverband-mannheim
https://www.simaweb.de/
https://www.mannheim.de/

Inhalt

Die Mannheimer QUArtiersarbeit.............cocuo oot s st bbb 4
Der Kern der Arbeit: der Mannheimer Quartiermanagement €.V. .....c.ueciicuieeeecciee ettt aae e e e 4
Der Kreis der QUartiersarbeitEr iNNEN ........c.oi ittt ettt sbe e st s te st be e b saees 5
Die QUArtier@inriChtUNGEN VO Ort .....uuiii e ceiiee et e sttt e e setee e et e e s st e e e s sbee e e senbeeeeesabeeesessbeeeeesbeeeessseeesssnsens 6
Die Koordinierungsstelle QUartierManagemeENnt ........ccuueeiiiiiiee e creee et e e eree e s see s e sree e e s sbee e s ssbeeeessnbeeesssnnens 8
Die Quartiersarbeit in der Lokalen Stadterneuerung (LOS) .......cuveiiiiiiee ettt evee e e ebee e e e bae e e e 9
Beispiel QUAMTIEISIMPIUNG .. ..eiiiiieee ettt e e e et e e e e e bteeeeebteeeeeseaeeeenbeseeeanssseesaseseeeasaneesansennasanns 10
Strukturelle Verdanderungen im Mannheimer Quartiermanagement.........ceeeccveeeiiiieeeeeiieee e eeiee e iee e 11
QuartiersspezifisChe MaBNahmeEN...........uiii i et e e e tr e e s bae e e sanbbeeeesnsaaeeesnnaeees 12

Die MaQUA-QUUATITIEIE .......cooeeieiiee ettt ettt e e st e e bt e e s st e e s b et e s s beesabeeeabeeesabeeeamneesaneesnenesaneeennneens 13
[T oY== T o g =T RSNt 14
[ (ool ) - | AT OO OO T TR PSP SRUPPUOTRRPRR 18
UL ¥4 o T Yol o RSP 21
U720 o T=T o~ PPNt 26
INECKAISTAAE-WWEST ...ttt h ettt bt e bt e s bt e sae e sab e e bt e b e e bt e abeeebeeeabeeabeenbeesaeesanesanenane 28
RIAEINAU-IMITEE . ..ttt h e sttt et e e bt e bt e s bt e s ab e sabeeab e e b e e bt e abeeebeeeaeeebeenbeesheesanesanenane 30
SCNONAU-NOIG ..ttt sttt b e b e s bt e s bt e s ae e e ateeabe e bt e ebeesaeesatesabeeabeeabeeabeeabeesmteenteenteeseens 36
Yo o1V #rd] =T - o | TSP 39
LU 101 7= = Lo L TP PSP SR UPRUPRRPR 42
WAIANOT-OST .ttt ettt b e bt e s bt e s bt e sae e s at e e abe e beeebeesheesatesabe et e ebeeabeeabeesuteenteenteeneens 45

LV ] a1 == =Y <Y o SRR 48



Die Mannheimer Quartiersarbeit?

Bei der Mannheimer Quartiersarbeit wirkt eine Vielzahl von Akteur*innen zusammen, damit vor Ort in den
Quartieren verlassliche und koordinierte Arbeit geleistet werden kann. Diese stellt sicher, dass die Bilirger*innen
Ansprechpartner*innen haben, die auch tatsachlich Dinge anstoRen, sie beraten und ihre Anliegen an die richtige
Stelle weitertragen. Im Idealfall ist die Quartiersarbeit der Ausgangspunkt fir Initiativen, die sich auf ganz
konkrete Probleme im Quartier richten und die nach einer gewissen Anlaufzeit auch auf eigenen FiiRen stehen

kénnen.

Dieses Ziel der Unterstlitzung von vielzitierten ,selbsttragenden Strukturen” ist nicht die einzige Zielsetzung, die
Quartiersarbeit verfolgt. Gleichzeitig soll das Quartiermanagement im Stadtteil helfen, die strategischen Ziele der
Stadt, das Leitbild und damit auch die UN-Nachhaltigkeitsziele umzusetzen. Dies geschieht in Mannheim zum

Beispiel durch die Strategie der Lokalen Stadterneuerung (LOS) in der Neckarstadt-West und im Jungbusch.

Am 28.11.2019 erging gleichsam der Gutachten-basierte Beschluss durch den Gemeinderat, die Quartiersarbeit
neu zu strukturieren und die Koordination der Quartiersarbeit zu starken. Die Weiterentwicklung sozialrdumlicher
Ansatze wurde zur strategischen Aufgabe. Quartiersarbeit ist ein wichtiger Baustein zur Erreichung der
strategischen Ziele wie z.B. Bildungsgerechtigkeit, Armutspravention und soziale und kulturelle Teilhabe. Die
Koordination vorhandener Ressourcen, auch die der Stadtverwaltung soll dabei zur Verbesserung der
Lebensqualitdt in den Quartieren dienen. ,,Gemeinsam mehr bewirken!“ bleibt die Zielsetzung und weniger

,nebenher” oder ,parallel” in den Silos, was in vielen Stadtverwaltungen nach wie vor der Fall ist.

Der Kern der Arbeit: der Mannheimer Quartiermanagement e.V.

Der Mannheimer Quartiermanagement e.V.? stellt den zentralen Nukleus der Quartiersarbeit in Mannheim dar. In
seiner Mitgliederversammlung sind alle Trager von Quartiermanagement und Gemeinwesenarbeit, sowie einige
weitere wichtige Akteure und Vereine vereint. In diesem Kreis werden nicht nur die wirtschaftlichen
Entscheidungen fiir die Arbeit vor Ort getroffen, sondern auch die inhaltlichen Weichen gestellt, Schwerpunkte
gesetzt und ein kollegialer Austausch {iber die unterschiedlichen Ansatze zur Problemldsung in den Quartieren
gepflegt. Inzwischen sind auch die Quartiersarbeiter*innen zu Mitgliederversammlungen eingeladen und
berichten regelmaRig liber den aktuellen Stand in den Quartieren. Nach dem ,Neustart” Ende 2019 wurden
gezielte MaRnahmen fiir die strukturelle Entwicklung und der gemeinsamen Konsolidierung des Vereins
umgesetzt. Vorstandssitzungen und Mitgliederversammlungen finden im regelmaRigen Turnus statt und die
Jahresabschliisse werden zeitnah erstellt. Ein Meilenstein ist die Einrichtung der Koordinierungsstelle
Quartiermanagement als Dreh- und Angelpunkt. Vorstand und Geschaftsfiihrung des Vereins setzen die
wesentlichen Impulse und sorgen fiir die Umsetzung der Beschliisse der Mitgliederversammlung. Der Verein ist
entweder direkt selbst Anstellungstrager der Quartiersarbeit, oder indirekt Giber seine Mitglieder. Hinzu kommen
Mitarbeiter*innen aus drittmittelgeférderten Projekten, die an einzelnen Problemlagen im Quartier arbeiten.

Zurzeit sind 13 Mitarbeiter*innen Glber MaQua e.V. beschiftigt.

! Die Begriffe ,Quartiermanagement”, ,Quartiersarbeit” und ,Gemeinwesenarbeit” werden hier fast (!) synonym verstanden.
Die Realitat der Quartiersarbeit vor Ort bewegt sich fall- und projektweise zwischen den Polen von Quartiermanagement
(eher strukturell orientiert und koordinierend) und Gemeinwesenarbeit (eher problem- und projektbezogen)

2 Die Internetpriasenz des Mannheimer Quartiermanagement e.V. findet sich unter https://maqua-ev.de/.



https://maqua-ev.de/

- Vertritt den Verein und die Interessen der MV nach auRen
Vorstand - Inhaltliche Steuerung und Zielcontrolling
- Analyse und Empfehlung von Quartiermanagement-Gebieten
- Konkretisierung der Ziele fir die Quartiere
- Begleitung der Arbeit in den Quartieren
- Personalverantwortung
Camd B el - Erstellung Haushaltsplan und Jahresbericht
FB Demokratie und Strategie - Vorbereitung und Einberufung MV

Erster 2 stellvertretende
Vorsitzender Vorsitzende

- Entlastung des Vorstands
- Entgegennahme des Jahresberichts des Vorstands
- Verabschiedung Haushaltsplan

T - Wabhl der stellvertretenden Vorsitzenden
Mitglieder-
bestellt & - Entscheidet (iber Aufnahme/Ausschluss von
versammlung Mitgliedern

- Bei Bedarf Anderung der Satzung
- Bei Bedarf Auflésung Verein
Festsetzung der Mitgliedsbeitrage

entsenden
Vertreter*innen

Mitglieder

Abbildung 1: Organigramm MaQua e.V.

Der Kreis der Quartiersarbeiter*innen

Hier war zunachst Ziel, einen strukturierten Erfahrungsaustauch zwischen den Quartierarbeiter*innen zu
ermoglichen und nachhaltige Netzwerkstrukturen zu schaffen. Die Mitarbeiter*innen der verschiedenen
Quartierseinrichtungen in den 9 Stadtteilen® treffen sich seit der Neuausrichtung 2019 regelmaRig in
verschiedenen Runden. In regelmafRigen Abstanden werden Workshops, Schulungen und Fortbildungen
angeboten. Quartiersibergreifende Themen finden Raum im 2-wdéchigen Austausch der Quartiersarbeiter*innen,
wie beispielsweise in der Corona-Runde mit dem Gesundheitsamt, bei dem aktuelle Entwicklungen und
Unterstlitzungsangebote besprochen wurden. Gelegentliche ,Plauderrunden” schaffen Raum fiir kollegiale
Gesprache. Sie schaffen ein gemeinsames Verstandnis von Quartiersarbeit und bieten die Moglichkeit des

organisierten Voneinander-Lernens.

Wichtig war von Anfang an die Erkenntnis, dass innerhalb dieser gelebten Gruppe der Vielfalt nicht nur viel
voneinander gelernt werden kann, sondern auch mit vereinten Kraften Probleme besser und effektiver adressiert

werden kdénnen.

3 Von Nord nach Siid: Schénau, Waldhof, Neckarstadt-West, Wohlgelegen, Jungbusch, Unterstadt, Schwetzingerstadt,
Hochstatt und Rheinau.



Zentrales Fortbildungsprogramm des Mannheimer Quartiermanagement e.V.
Das Fortbildungsprogramm wird zentral Gber die Koordinierungsstelle Quartiermanagement Mannheim

organisiert, um die Quartiermanager*innen und

Gemeinwesenarbeiter*innen in ihren Kompetenzen Zentrales Fortbildungsprogramm 2022:

fachlich und personlich zu starken. 06.04.2022 Leitbild 2030

) 27.06.2022 Empowerment von Frauen in der
Zur Starkung der persdnlichen Kompetenzen kann aus

Arbeitswelt
einem Portfolio der Themenkomplexe Gesundheit,

Organisation und Arbeitstechniken ein individuelles 19.07.2022 Seminar Projektmanagement
Programm zusammengestellt werden. 20.09.2022 Ruckenfit

12.10.2022 Schulung Kindeswohlgefdhrdung
N.N. quartiersbasierte Daten und Kennzahlen

N.N. Ziele! Kennzahlen! Los!

Die Quartiereinrichtungen vor Ort

In den Quartieren stellen die Quartiermanagements und -Biros und fiir viele Projekte und Netzwerke zwischen
Menschen und anderen Einrichtungen die zentrale Anlaufstelle dar. Die fiir das jeweilige Quartier wichtigsten
Themen werden hier gebiindelt (z.B. der 6ffentliche Raum, Bildung, Gesundheit etc.) und in Netzwerken mit
hoher Birgerbeteiligung in demokratischen Prozessen gelebt, eigene Projekte durchgefiihrt (z.B. Gesundheit im
Herzogenried, Anwohner Cafés oder ein Tag des offenen Quartiers) und Handlungskonzepte fiir das Quartier
entwickelt. Quartiersarbeit schafft eine Schnittstelle und zeichnet sich durch partizipative, demokratische,

empowernde und I6sungsorientierte Arbeitsweise aus.



Aufgabenfelder sind beispielsweise:
*  Ausbau und Festigung der Stadtteilstrukturen
* Vernetzung der Akteur*innen
e Zusammenleben und ldentitat starken / Soziale Koh&sion
» Stadtteilkultur fordern
*  Wohnumfeld und 6ffentlichen Raum gestalten
* Bildungsgerechtigkeit
*  Armutspravention
* Sport, Freizeit und Gesundheit
* Sicherung des Gewerbes und der Nahversorgung
* Imageverbesserung und Offentlichkeitsarbeit

Diese Themenfelder werden immer im Zusammenspiel mit den stadtischen Strukturen (beispielsweise der LOS)

bearbeitet. Gerade (iber die Strukturen der Koordinierungsstelle kann hier effizient gesteuert werden.
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e

Wi
=

Im Zusammenhang mit der Corona Pandemie
wurde die Kommunikations-, Beteiligungs-
und Unterstitzungsfunktion der
Quartiersarbeit besonders wichtig. Die
Kolleg*innen kommunizierten nicht nur, die
jeweils geltenden SchutzmaBnahmen in die
Communities innerhalb ,,ihres” Quartiers,
sondern versuchten alle Fragen moglichst zu
beantworten oder weitergehende Hilfe —wo
moglich — zu leisten. Sie unterstiitzten

»Nichtansteckungsaktionen”, sie setzten sich o =

dafiir ein, die Auswirkungen von Lockdowns moglichst niedrig zu halten und gerade in den Vielfaltsquartieren die
mobilen Impfteams zu unterstiitzen. Hier zeigte sich die strukturelle Starke des Vereins bei der Umsetzung der

MalRknahmen.

Aktion Quartiersimpfung:

Quartier 1. Impfung 2. Impfung
Herzogenried 84 72
Hochstatt 859 847
Jungbusch 535 379
Neckarstadt 4438 4057
Rheinau 1660 1392
Schoénau 435 428
Unterstadt 413 408
Waldhof 3072 2957




Abbildung 2: Anzahl der Impfungen nach Quartier

Auch Raumlichkeiten und Personal wurden zur Impfunterstiitzung eingesetzt. In entgegengesetzter Richtung sind
die Quartiersarbeiter*innen auch das Sensorium fiir die Stadtverwaltung und deren Einrichtungen, um méglichst
aktuell Gber die , Fieberkurve” vor Ort informiert zu sein. Gerade gemeinsam mit beispielsweise den
Berater*innen des ANIMA Projektes wurden Probleme erfragt und weitergegeben, die die Menschen mit der

Pandemiesituation und den damit verbundenen Einschrankungen hatten.

Die Koordinierungsstelle Quartiermanagement

Die Koordinierungsstelle verbindet die Arbeit vor Ort, den Verein, die Stadtverwaltung und die Lokalpolitik
miteinander. Mit der Koordinierungsstelle riicken gesamtstadtische Perspektiven und quartieriibergreifende

Fragestellung zusatzlich in den Fokus.

Drei Aspekte der Steuerung werden in Mannheim besonders betont:

a) investive MaRnahmen zur Verringerung unguter Entwicklungen im Bereich Wohnungen und 6ffentlicher Raum,
b) eine starke Konzentration auf Aspekte der Bildungsgerechtigkeit im Sinne von Chancengleichheit und

c) Demokratie- und Kulturpolitik fir und mit allen Menschen.

eOberblrgermeister — eGemeinderat
eFachbereich Demokratie und /— B eBezirksbeirdte
Strategie (15)
*LOS Steuerungsgruppe
Verwaltung Politik
BN
N
)
Quartiersarbeiter*innen Mannheimer
und Projekte Quartiermanagement e.V.

eGemeinwesenarbeiter*innen
eQuartiermanager*innen

eCampus-Projekt Neckarstadt-
West

eu.v.m.

epolitischer Beirat
*Vorstand
eMitgliederversammlung

//

Abbildung 3: Schnittstellen und Arbeitsweise der Koordinierungsstelle Quartiermanagement

Dabei orientiert sich die Koordinierungsstelle maRRgeblich am Leitbild 2030 der Stadt Mannheim und den
Strategischen Zielen der Stadt. Diese werden unter Beachtung der Spezifik der einzelnen Quartiere jeweils
individuell konkretisiert und in Quartiersziele und —handlungskonzepte libersetzt. Zentral bei dieser Arbeit ist die

enge Abstimmung und Zusammenarbeit mit den Akteur*innen vor Ort.



Die Quartiersarbeit in der Lokalen Stadterneuerung (LOS)

Mit der Lokalen Stadterneuerung verfolgt die Stadt Mannheim eine Strategie zur effizienten und wirkungsvollen
Bearbeitung von Schwerpunkthandlungsfeldern in bestimmten Quartieren. Zunachst wurde eine
Steuerungsgruppe (Dezernatsiibergreifend unter Leitung des OB-Dezernats und der MWSP) eingerichtet, die
gutachtenbasiert bestimmte Handlungsfelder in den Stadtteilen Neckarstadt-West und Jungbusch bearbeitet
hat. Nach 5 Jahre wird diese Strategie als erfolgreich bewertet und soll auf andere Sozialrdume (Typen 4 und 5)

ausgeweitet werden.

Im Rahmen der Skalierung der Lokalen Stadterneuerung wurde unter Mitwirkung der Koordinierungsstelle von
den relevanten Fachplaner*Innen der Stadtverwaltung eine detaillierte Problemtopographie und —

prioritatenliste auf der Ebene der Stadtteile erstellt:

STADTMANNHEIM® Stadtteile Quartiersarbeit | Themenschwerpunkte
x

ach Stadtteilen ; n
071 Schénau-Nord (Kinder) Armut, Integration

—

081 Waldhof-West = Bildungsungleichheit, (Kinder) Armut
083 Luzenberg (x) Bildungsungleichheit, (Kinder) Armut
084 Waldhof-Ost X gest iche Chanc ichheit, Integration
122 Speckweggebiet (zw. Frischer Mut, Neues Leben, X Bildungsungleichheit, (Kinder) Armut

Oberer Riedweg und Hessische Stralte)

011 Innenstadt (Unterstadt) X gest iche C ichheit, Integ| 1
012 Jungbusch X Bildungsungleichheit, Integration
Alternativ: Innenstadt + Jungbusch
041 Schwetzingerstadt (x)
2 Mitte
020 Neckarstadt-West X Bildungsungleichheit, (Kinder) Armut,
Integration
032 Herzogenried X Bildungsungleichheit, (Kinder) Armut
034 Wohlgelegen X (Kinder) Armut, gesundheitliche

Chancengleichheit
Stadteile

B Typ 4: 130Vogelstang Seniorfinnen, Integration

173 Rheinau-Mitte X ges. itiche C i g
102 Hochstatt X (Kinder) Armut, Integration

Abbildung 4: Rdumliche und thematische Schwerpunkte der Stadtteilorientierung

O Regionen T:

Diese dient zusammen mit den entsprechenden fachlich begriindeten Handlungsempfehlungen als Grundlage
fir den weiteren Prozess, in dem unter der Moderation der jeweiligen Quartierseinrichtung stadtteilbezogene
Handlungsfelder bearbeitet werden. Beispiele hierfiir sind die Fokussierung auf Bildungschancen in der
Neckarstadt-West, Fragen rund um Senioren auf der Vogelstang oder der Schwerpunkt sozialer Integration auf
der Rheinau. Diese Schwerpunkte sind nicht abschlieend; es liegen immer in unterschiedlicher Intensitat auch

Themen aus den Schwerpunktfeldern Stadtraum, Klimaraum und Sozialraum vor.

Die Rolle von MaQua e.V. innerhalb der erweiterten LOS-Strategie wird noch zentraler sein, als bisher schon in
den beiden Quartieren Neckarstadt-West und Jungbusch. Nicht nur, dass die Quartierarbeit immer schon auch
Sensor fiir das Geschehen in den Quartieren war, in der Zukunft wird dieser Aspekt zusammen mit der

Koordinationsfunktion fiir zentrale Projekte im Stadtteil regelhaft den Quartierarbeiter*innen zukommen.



Beispiel Quartiersimpfung

In der Pandemie wurde diese
Mittelstellung der
Koordinierungsstelle besonders
gefordert. Denn die rasch
wechselnden Vorgaben
(Ausgangsbeschrankungen,
Maskenpflicht, besondere Bedarfe
bestimmter Gruppen,
Ubersetzungsnotwendigkeiten,
Kooperationen mit anderen
kommunalen Akteuren) mussten

moglichst schnell und effektiv , auf

die StraRe” gebracht werden.

Gerade hier war die Abstimmung und Kooperation mit bekannten Partnern in der Mitgliederversammlung ein

zentraler Baustein der Mannheimer Strategie, die Krise zu meistern.

Die langanhaltende SchlieBung der Schulen wahrend der Pandemie drohte die Schere zwischen den Quartieren
weiter zu 6ffnen. Die schrittweise Rickkehr der Schulklassen erforderte ein sensibles Vorgehen bei der
Wiederaufnahme des Unterrichts und von jeder Schule jeweils individuelle, auf ihre Schiler*innen bezogene
Vorgehensweisen. Land und Kommune kdnnen die Schulen durch passgenaue Unterstiitzungsleistungen darin
helfen, fur die Kinder und Jugendlichen die besten schulischen Voraussetzungen zu schaffen, was auch noch lange
Uber die Krise hinaus erforderlich ist. Das kommunale Bildungsmanagement muss bei diesem Unterfangen die
sozialen Strukturen der Quartiere vorrangig berticksichtigen, denn die bestehenden Unterschiede zwischen den

Quartieren machen ein gleichartiges Vorgehen ,,an allen Orten” nicht erfolgversprechend.

Die geblindelte Kompetenz der
Beteiligten Iasst leichter z.B.
Programme entwickeln, um die
Folgen der langen
SchulschlieBungen gerade fur
benachteiligte Kinder etwas
aufzufangen. Hier liegt noch viel
Arbeit vor uns, aber mit dem
Mannheimer
Quartiermanagement besteht ein
Ansatz, mit dem diese Aufgaben

angegangen werden kdnnen.




Strukturelle Veranderungen im Mannheimer Quartiermanagement

Die, durch den Gemeinderat beschlossene, Koordinierungsstelle Quartiermanagement im Fachbereich
Demokratie und Strategie der Stadt Mannheim wurde 2020 mit Dr. Tobias Vahlpahl eingerichtet und 2021 durch

die Geschaftsstelle mit Fabienne Djadi ausgebaut.

Die Stadt Mannheim starkt die quartierbezogenen Entwicklungen auf allen Ebenen und verkniipft diese intensiv
mit dem Leitbild und der strategischen Stadtsteuerung. Im Zuge dessen wurde 2022 in der Stadtverwaltung eine
eigene Abteilung ,,Quartiermanagement und Stadteilorientierung” eingerichtet. Ziel ist es kein Quartier in
Mannheim abzuhdngen, sondern jeweils spezifische Anstrengungen zu unternehmen, um eine gute und

ausgewogene Entwicklung zu ermoglichen.

Der Mannheimer Quartiermanagement e.V. stellt sich strukturell gestarkt neu auf und wird als zentraler Akteur
der Quartierentwicklung wahrgenommen. Der Verein koordiniert die gemeinsamen und spezifischen Ziele von

Quartiermanagement und Gemeinwesenarbeit.

In einigen Quartieren gibt es strukturelle Verdanderungen, so wechselte 2020 die Tragerschaft des
Quartiermanagement Neckarstadt-West von dem Mannheimer Quartiermanagement e.V. zur MWS
Projektentwicklungs mbH und wurde 2022 um eine weitere Stelle aufgestockt. In Rheinau Mitte wurde 2021 ein
Quartiermanagement in der RelaisstraBe 164 eingerichtet und die Stelle besetzt. Die Gemeinwesenarbeit

Waldhof wurde bei Team ,,Quartiermanagement und Stadtteilorientierung” angesiedelt.

Die Zusammenarbeit wird innerhalb verschiedener Gremien, begleitet durch den Politischen Beirat, gestarkt um
die gemeinsamen Ziele der Mitglieder zu erreichen. Es finden regelmaRige Mitgliederversammlungen statt, in
denen der Vorstand, die Koordinierungsstelle und die Quartiersarbeiter*innen berichten und austauschen. Der
Politische Beirat begleitet als Gremium den Verein. Nebst regelmaRiger Workshops und Fortbildungen, treffen

sich die Quartiersarbeiter*innen in einem 2-wochigen Austausch.

Die Koordinierungsstelle ist zu einem zentralen Akteur fir die Verknlpfung von Leitbilddimensionen,
kleinrdumigen Problemanalysen und der Konzeption von gemeinschaftlich umgesetzten Strategien zur Erreichung
der gemeinsamen Ziele geworden. Besonders in den Gremien der Lokalen Stadterneuerung, der
Stadtteilorientierung und der Biirgerbeteiligung kdnnen so die spezifischen Themen der Quartiere vertreten
werden. Das rege Leben innerhalb des Quartiermanagement e.V. zeigt sich auch in den regelmaRigen

Gremiensitzungen und den dort gelebten lebendigen Diskussionen:

Mitgliederversammlungen Vorstandssitzungen Politischer Beirat
29.04.2019 06.09.2019 23.09.2020
20.05.2020 25.11.2019 22.03.2021
16.09.2020 07.02.2020 20.09.2021
17.12.2020 25.03.2020 26.04.2022
31.03.2021 11.05.2020 28.09.2022
26.09.2021 30.07.2020
26.04.2022 21.10.2020
28.09.2022 15.03.2021

16.09.2021

24.03.2022

22.06.2022

14.09.2022



Quartiersspezifische Mallnahmen

Nebst der quartieriibergreifenden gemeinsamen Ziele und MaBnahmen, wie Stadteilkonferenzen,

Beteiligungsaktionen und Bildungsangebote fiir Kinder, hat jedes Quartier seine eigenen Herausforderungen und
Bediirfnisse, auf die die Quartiersarbeiter*innen individuell eingehen. Einen Uberblick zu den einzelnen
Quartieren findet sich im folgenden Kapitel.



Die MaQua-Quartiere

Im Folgenden werden die Quartiere und die Strukturen der Quartierarbeit kurz vorgestellt. Erganzend finden sich

hier die Tatigkeitsberichte des jeweiligen Quartiermanagements beziehungswiese der Quartierbiiros.
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Herzogenried

Struktur Quartiersarbeit

Um der Bildung eines sozialen Brennpunktes vorzubeugen, wurde im Jahr 2004 das Quartiermanagement
Herzogenried, in der Tragerschaft des Diakonievereins (heute Diakonisches Werk Mannheim) gegriindet. An der
Finanzierung sind seitdem maRgeblich die Stadt Mannheim und die GBG - Mannheimer Wohnungsbaugesellschaft
mbH. beteiligt.

Quartiermanager ist Steffen Gassenferth (steffen.gassenferth@maqua-ev.de), das Quartiermanagement hat eine

eigene Internetprasenz.

Quartiersprofil

Herzogenried ist ein zentrumsferner Stadtteil und gehort laut Sozialraumtypologie zum Sozialraumtyp 5
(sozialstrukturell auffallig), was unter anderem besagt, dass im Quartier Gberdurchschnittliche soziale
Problemlagen zu finden sind.* Die Einordnung als Typ 5 liegt im Herzogenried an einem im Vergleich zur
Gesamtstadt stark unterdurchschnittlich niedrigen Beschaftigungsquote, einem stark Gberdurchschnittlich hohen
Arbeitslosenquotienten, einem lGberdurchschnittlich hohen Anteil von Kindern in Alleinerziehenden-Haushalten,
einer Uberdurchschnittlich hohen Mindestsicherungsquote und einem tberdurchschnittlich hohen Anteil von
unter 21-Jdhrigen mit Migrationshintergrund (vgl. Abbildung 1).

Indikator | Wert | Staditteil im Vergleich

Sozialraumtypologie

Beschaftigungsquote (2020) 51,1 [ ] I

Arbeitslosenguotient (2021) 8.7 I [ ]

gqu;iﬂ:A\Ieineziehenden-Haushalten in 211 I °

ﬁq?te" _derunter21-Jéh_rig?n mit 72,3 I P
igrationshintergrund in % (2021)

Mindestsicherungsquote (2020) 18,2 I [ ]

| Mannheim @ Wert des ausgewahlien Stadtteils stark unterdurchschnittlich unterdurchschnittlich durchschnittlich uberdurchschnittlich stark dberdurchschnittlich
Abbildung 5: Indikatoren der Sozialraumtypologie® fiir den Stadtteil Herzogenried

Im Herzogenried, das als sozialstrukturell auffallig gilt, ist die Kinder- und Jugendarmut ein grofRes Thema. Der
Anteil von Bewohner*innen mit Migrationshintergrund liegt bei rund 60 Prozent und ist im Vergleich zum
Gesamtgebiet Mannheims tberdurchschnittlich hoch. Das Herzogenried wird gepragt durch viele
Sozialleistungsempfanger. Besonders auffallig ist die Beschaftigungsquote, die in der Summe bei etwa 50 Prozent
liegt. Viele Bewohner*innen sind zu alt oder zu jung flir eine Erwerbsarbeit. Das Ganze ist mit einem groRen Anteil
an Familien mit hohen Kinderzahlen (drei oder mehr Kinder) gekoppelt. Vor allem daraus resultiert die erhohte
Kinder- und Jugendarmut. Hinzu kommt, dass es im Vielfaltsquartier Herzogenried zahlreiche Alleinerziehende
gibt.

4Vgl. Mannheimer Sozialatlas 2021
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Eine weitere Auffalligkeit im Herzogenried ist die groRe Schere zwischen den verschiedenen Milieus und sozialen
Settings, was teilweise historisch bedingt ist. Der Stadtteil ist 1975 zur Bundesgartenschau entstanden, mit einer
fortschrittlichen Planung hin zu ,Leben im Griinen” mit vielen freien Flachen, Parkanlagen und ausgepragten
verkehrsberuhigten Zonen. So sind im Herzogenried auch viele Eigentumsbesitzer*innen angesiedelt, die einen
entsprechenden finanziellen Hintergrund haben. Da viele Menschen bereits in den 1970er Jahren in den Stadtteil
gezogen sind, ist das Herzogenried zusatzlich von einer kontraren Altersstruktur gepragt: auf der einen Seite die in
jungerer Zeit hinzugezogenen jungen Familien, auf der anderen die schon dlteren Bewohner*innen, die bereits
seit circa 50 Jahren im Stadtteil leben. Das birgt diverse Konflikte, beispielsweise zwischen den eher Ruhe
suchenden Menschen, die damals unter dieser Pramisse ins Herzogenried zogen, und den jlingeren

Bewohner*innen und Familien, bei denen es naturgemaR etwas lauter zugeht.

Auch beim Thema ,,Gesundheit” zeigen sich im Stadtteil Herzogenried Auffalligkeiten. Die Menschen haben in
ihrem Alltag oftmals nicht die Zeit, die Mdglichkeiten oder das Knowhow, ihr Leben gesund zu gestalten. Das heil3t
zum Beispiel: Viele sind gar nicht in der Lage, fiir sich selbst zu kochen, um nicht nur auf Fastfood zurtickgreifen zu

miussen, oder denken dariiber nach, den Weg zur Arbeit zu FuR oder mit dem Fahrrad zu bewaltigen.

Weitere Informationen zum Herzogenried finden sich auf der Seite des MaQu e.V. und auf den Stadtteilseiten im

Internet der Stadt Mannheim.

Tatigkeitsbericht Quartiermanagement Herzogenried

Das Jahr 2021 stand unter drei wesentlichen Einfliissen. Der andauernden Coronapandemie, der personellen

Umstrukturierung des Quartiermanagements, sowie dem Wechsel der Tragerschaft.

Aufgrund der Pandemielage konnte die Arbeit des Quartiermanagements nicht in gewohntem Umfang geleistet
werden. Projekt mussten ausgesetzt und die Prasenzzeit im Rahmen der Infektionsschutzverordnung reduziert
werden. Die Kontakte in den Netzwerken als auch zu den Bewohner*innen wurden in dieser Zeit telefonisch als

auch per EDV-Formaten gehalten.

Personal und Tragerschaft

Nach einem halben Jahr der Vakanz, begann am 01.01.2021 der neue Quartiermanager Herr Gassenferth seinen
Dienst im Herzogenried. Zum gleichen Datum beendete die Assistentin Frau Leinberger ihre Arbeit im Quartier.
Die Stelle blieb unbesetzt. Die Tragerschaft des Quartiermanagements wechselte zum 01.06.2021 vom

Diakonischen Werk zum Mannheimer Quartiermanagement e.V..

Tatigkeiten 2021 Quartiermanagement Herzogenried

Zur Einordnung der Vorjahresaktivitaten sowie der Darstellung des IST-Zustandes des Projektes nachfolgend die

Aufstellung der Aktivitdten, gegliedert nach Handlungsfeldern (HF):

Handlungsfeld 1: Ausbau und Festigung der Stadtteilstrukturen
Handlungsfeld 2: Zusammenleben und Identitat starken
Handlungsfeld 3: Stadtteilkultur fordern

Handlungsfeld 4: Wohnumfeld und 6ffentlichen Raum gestalten
Handlungsfeld 5: Sport, Freizeit und Gesundheit

Handlungsfeld 6: Forderung des Gewerbes und der Nahversorgung

Handlungsfeld 7: Imageverbesserung und Offentlichkeitsarbeit


https://maqua-ev.de/mannheimer-quartiere/herzogenried/
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Netzwerkarbeit:

Arbeitskreis familienfreundliches Herzogenried, Interessensgemeinschaft Herzogenried,
Austauschtreffen der Quartiermanager*innen in Mannheim, Netzwerk Neckarstadt,
Netzwerk Gesundheit im Quadrat, Turley-Beirat, Centro Verde Stammtisch, Teilnahme am
UDT Neckarstadt

RegelmélRige Angebote und MalRnahmen

Stadtteilzeitung Herzog*in (jahrlich 3 Ausgaben; HF 1, 2, 3, 7)

Atelier am Brunnengarten (2x/ Woche und nach Bedarf, Handarbeits- und Bastelan-gebote;
HF 1, 2, 3,4,5,7)

Senior*innen-Laufgruppe (1-2x/ Woche; HF 1, 2, 5)

Boule-Gruppe (1x/ Woche; HF 1, 2, 5)

Kochgruppe (1x/ Monat, Kooperation mit Jugendhaus Herzogenried, IGH; HF 2, 5, 7)
Lebensmittelausgabe des Alles-Retter e.V. (1x/ Woche; HF 1, 2, 6)

Regelmalige Veranstaltungen und Veranstaltungsreihen:

Neujahrsempfang Herzogenried — pausiert (Kooperation mit IGH, IGMH; HF 2,5, 7)

Sport statt Gewalt - pausiert (Turnier fiir Viertklasser*innen, Kooperation mit QB
Wohlgelegen,

Polizei Neckarstadt, SiMA e.V.; HF 2, 5, 7)

Stadtteilfest Herzogenried - pausiert (Kooperation mit IGH, AK fam.freundl. HZR; HF 1, 2, 3,
5,7)

Stadtteilkonferenz/ Stadtteilgespriache/ Stadtteilspaziergange (HF 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7)

Weihnachtsmarkt im Griinen - pausiert (Kooperation mit IGH, V. d. G. Herzogenried; HF 1, 2,
3,5,7)

Schnitzeljagd im Quartier zu Ostern (Kooperation mit IGH, Atelier Kunst und Natur, Kaufland,
Rewe; HF 1, 2, 3, 5, 6)

Nikolausaktion fir Kinder (Kooperation mit IGH, Atelier Kunst und Natur, Strosseridder
Karneval e.V., Kaufland, Marktkauf, Kindergarten, Schulen; HF 1, 2, 3, 5, 6)

Evaluierende und beratende Tatigkeiten:

Aktualisierung der Sozialraumanalyse (HF 1, 2, 3,4, 5, 6, 7)

Stadtteilbegehung mit Teilnehmenden des Workshops Multihalle 2021 — Next Mannheim (HF
1,2,34,5,7)

Unterstilitzung der Jedermann Sportgruppe bei der Sicherung des Angebots wahrend der
Pandemie und im Winter (HF 1, 2, 3, 5, 7)

Unterstltzung der IGH und des Ateliers Kunst und Natur bei der Sicherung des Angebots
wahrend der Pandemie (HF 1, 2, 3,4, 5, 7)

Stadtteilgesprache und Spaziergang mit Akteur*innen des Quartiers (HF 1, 2, 3,4, 5, 6, 7)

Projekte 2021

Alles-Retter (Etablierung einer dauerhaften Abgabestation im Stadtteilbiro; HF 1, 6,)

Aktualisierung Quartiersbarometer (Kooperationspartner des Mannheimer Institut fiir Public
Health, Sozial- und Praventivmedizin; HF 1, 5)

Gesund im Herzogenried — Gesundheit und Wohlbefinden fiir alle (Implementierung erster
Malnahmen, z.B. Fahrradkurse flr Erwachsene; Kooperation mit FB Jugendamt und
Gesundheitsamt, GBG und Techniker Krankenkasse, MIPH; IGH; HF 1, 2, 5, 6, 7)

Urban mental health challenge — Projekt der Universitat Heidelberg — Beteiligung als
Fallgeber und Jurymitglied (HF 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7)

Verkehrsprojekt (Kooperation mit Kathe-Kollwitz-Grundschule, IGH; HF 1, 2, 3, 4, 5, 7)



Tag der Nachbarschaft (Kooperation mit IGH, Atelier Kunst und Natur; HF 1, 2, 3, 4, 5, 7)

Malaktion Betonbete am Sonnengarten (Kooperation mit GBG, Kindertageeinrichtungen,
Atelier Kunst und Natur; HF 1, 2, 3, 4, 7)

Putz deine Stadt raus (Kooperation mit der Stadt Mannheim; HF 2, 4, 5, 7)
Martinsumzug (Kooperation mit IGH, Atelier Kunst und Natur; HF 1, 2, 3, 5, 7)

Bau von Mobel fiir den Stadtteil (Kooperation mit Herzogenriedpark, Stadt Mannheim, IGH,
Atelier Kunst und Natur, V. d. G. Herzogenried; HF1, 2, 3, 4, 5, 7)

Sommerferienprogramm (Kooperation mit IGH, Atelier Kunst und Natur; HF 1, 2, 3, 5, 7)

Zwei Corona-Impfaktionen Herzogenried (Kooperation mit der Stadt Mannheim; HF 5)
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Hochstatt

Struktur Quartiersarbeit

Die Quartierarbeit auf der Hochstatt startete im Jahr 2008 mit dem Diakonischen Werk als Trager. Seit 2014 ist
der gemeinniitzige Mannheimer Quartiermanagement e.V. Trager des Quartiermanagements Hochstatt. Ein
Integriertes Handlungs- und Entwicklungskonzept, welches im Jahr 2010 erstellt wurde sowie die erganzende

Informationsvorlage V292 aus 2018 sind Grundlage der Quartierarbeit auf der Hochstatt.

Quartiermanagerin ist Yvonne Baumgarten (info@hochstaett.de), die Internetprasenz ist derzeit im Umbau. Es

gibt ein Profil bei Facebook (https://www.facebook.com/Quartiermanagement.Hochstaett/).

Quartiersprofil

Die Hochstatt ist eine zentrumsferne GroBRwohnsiedlung und gehort laut Sozialraumtypologie zum

Sozialraumtyp 5 (sozialstrukturell auffallig), was unter anderem besagt, dass im Quartier Gberdurchschnittliche
soziale Problemlagen zu finden sind.® Die Einordnung als Typ 5 liegt auf der Hochstatt an einem im Vergleich zur
Gesamtstadt stark unterdurchschnittlich niedrigen Beschaftigungsquote, einem stark tiberdurchschnittlich hohen
Arbeitslosenquotienten, einem stark Gberdurchschnittlich hohen Anteil von Kindern in Alleinerziehenden-
Haushalten, einer stark Giberdurchschnittlich hohen Mindestsicherungsquote und einem lberdurchschnittlich

hohen Anteil von unter 21-Jahrigen mit Migrationshintergrund (vgl. Abbildung 1).

Indikator | Wert | Staditteil im Vergleich

Sozialraumtypologie

Beschaftigungsquote (2020) 455 L I

Arbeitslosenguotient (2021) 12,1 I @

gr:ggrziﬂAIIeinelziehenden-Haushalten in 6.8 I Py

ﬁﬂ?teil derumer21-Jéh_riggn mit 73,2 I P
igrationshintergrund in % (2021)

Mindestsicherungsquote (2020) 311 I ®

| Mannheim @ Wert des ausgewahlten Staditeils stark unterdurchschnittlich unterdurchschnittlich durchschnittlich uberdurchschnittlich stark dberdurchschnittlich
Abbildung 6: Indikatoren der Sozialraumtypologie’ fiir den Stadtteil Hochstdtt

Pragnant fiir die Hochstétt sei der Kinderreichtum, so Yvonne Baumgarten. Das heif3t, dass die Halfte der
Anwohner Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene sind. Somit ist das Vielfaltsquartier Hochstatt Mannheims
jangster Stadtteil. Daraus ergeben sich ganz individuelle Handlungs- und Tatigkeitsfelder fiir das
Quartiermanagement. Wichtig sind daher die Angebote des ansassigen Jugendhauses sowie ausreichende Platze
in den Kindergarten. Aber auch die ganztagsbetreute Grundschule mit den beiden Halbtagsstellen fir die
Schulsozialarbeit ist ein entscheidender Faktor fur den Stadtteil. Es leben in Hochstatt viele Familien mit zwei, drei
und mehr Kindern. ,Darunter gibt es stark tiberdurchschnittlich viele Alleinerziehende”, erklart die
Quartiermanagerin. Der Anwohner*innen-Anteil mit Migrationshintergrund liegt bei (iber 73 Prozent. Es leben 66

Nationalitdten auf der Hochstatt, was ist bei einer aktuellen Bewohnerstruktur von 3145 Anwohner*innen

6 Vgl. Mannheimer Sozialatlas 2021
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beachtlich ist. Hierbei ist die tirkische Community die am gréBten ansassige Gemeinschaft. Der grofRer Anteil an
Arbeitnehmer*innen arbeitet in prekadren Arbeits- und Lebensverhaltnissen. Somit beziehen die Haushalte
unterschiedliche staatliche Zuschiisse. Dementsprechend herrscht eine verstarkte Kinderarmut auf der Hochstatt.
Ein grolRes Thema seien laut Yvonne Baumgarten oftmals auch sprachliche Defizite der Anwohner*innen mit
Migrationshintergrund, die sowohl fir den Eintritt in den Arbeitsmarkt als auch bei der schulischen Bildung eine
Hiirde darstellen. Wenige junge Menschen, die auf der Hochstitt leben, schaffen den Ubergang von der

Grundschule auf das Gymnasium. Weitere Informationen zur Hochstatt finden sich auf der Seite des MaQu e.V.

und auf den Stadtteilseiten im Internet der Stadt Mannheim.

Tatigkeitsbericht Quartiermanagement Hochstatt

HANDLUNGSFELDER 2020

Ausbau der Zusammenarbeit mit den Wohnungsgebern (Baugenossenschaft Seckenheim, VONOVIA,
GBG) im Stadtteil

e Themen — AulRenanlagen, Werbung fir Angebote im Stadtteil, Sicherheit und Ordnung
Mullsituation

Image der Hochstiatt

e  Offentlichkeitsarbeit durch die Medien - Zeitung, Internet, Facebook
e Kooperationen mit dem Schifferkinderheim — Bewohnertreff
e  Glickspaten — Weihnachtsaktion

e  Hochschule Mannheim; Studio 68, Vonovia — Gestaltung einer Hauswand am
Stadtteileingang; Zusammenarbeit mit dem Bezirksbeirat (BBS)

Gesundheitsforderung

e Netzwerk Austausch GusatV, Ausgabe der SOS Dose an Kooperationspartner und Blrger
e Austausch Fachbereich Gesundheit; Gesundheitsplanung durch GustaV
e Pilotprojekt, Impfkampagne; Test Zentrum; Impfen auch durch ansassigen Arzt
e Antrag Kinderarzt durch den Bezirksbeirat
Wohnumfeld und 6ffentlicher Raum

e  Sauberkeit, Miill, Sicherheit, -DB Bahn, -BBS, Zugang S-Bahn Haltestelle
e  Weihnachtsaktion Schmiicken der Baume, Facebook, Internet des QM Hochstatt,

‘

e  Forderung von Stadtteil Gbergreifende Kooperationen, Ausgabe des Vereins , die alles Retter*
Lebensmittel werden kostenfrei abgegeben, ohne Vorlage des ALGII Dokumentes,

e Austausch Netzwerk- Gesprachskreis Hochstatt, Vernetzungsgruppe; Mobiles Musikangebot;

Schule und Bildung, Projekte

e  Projekt Leseclub - Neueinrichtung mit ehrenamtliche Jugendlichen, erstmalig kann eine
Aufwandsentschadigung ausgezahlt werden, Antragsteller Jugendhaus und
Quartiermanagement, Kooperationspartner — Grundschule

e  MA Institute of Public Health — Uberarbeitung des RE-AIM Fragebogens, um
wissenschaftliche Projekte zu planen, entwickeln und auszuwerten

e  Gesprache mit dem Verein Duha e.V. es sollen fir die Hochstatt Sozialpadagogische
Betreuungs-, Familienangebote stattfinden, Kooperation mit dem Jugendhaus

e  Glickspaten- Aktion Jugendhaus und Studio 68 Graffiti auf T Shirt und Medien Raumwand,;


https://maqua-ev.de/mannheimer-quartiere/hochstaett/
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HANDLUNGSFELDER 2021

Ausbau der Zusammenarbeit mit den Wohnungsgebern (GBG, Baugenossenschaft Seckenheim,
VONOVIA) im Stadtteil

e AuRenanlagen, Sicherheit und Ordnung, Miillsituation, Parksituation, Antrag durch den BBS
an den Fachbereich

Image der Hochstiatt

e Offentlichkeitsarbeit- Zeitung, Internet, Facebook QM

e  Weihnachtsbdaume werden geschmiickt und aufgestellt

e  Studio 68, Vonovia, Motivsuche mit der Grundschule;
Zusammenleben unterschiedlicher sozialer und ethnischer Gruppen

e  Bewohnertreff, Erarbeitung des Konzepts, neue Hausordnung im Austausch und treffen mit
Anwohner*innen

e  Austausch mit dem Verein TlirkSpor
e  Gesprache am Kiosk
e  Glickspaten —Weihnachtsaktion Geschenke werden ausgegeben;

Gesundheitsforderung

e  Austausch Netzwerk GusatV,- Jahresziele 2021 mit den Kooperationspartnern werden
gemeinschaftlich fixiert

e Deutsche Rentenversicherung Klarung der Rentenkonten fiir Anwohner*innen Angebot
Digital

e Pandemieaufklarungsgesprache

e  Gesundheitsvorsorge Kinder + Jugendlichen im Sozialraum V

Wohnumfeld und 6ffentlicher Raum

e  Muill, Sicherheit, Zusammenarbeit mit den Fachbereichen, -DB Bahn, -BBS; Zugang S-Bahn
und Haltestelle

e  Weihnachtsaktion Gliickspaten; Schmiicken der Weihnachtsbaumen
e  Forderung von Stadtteil Gibergreifende Kooperationen

e Angebot des Vereins — die alles Retter (Lebensmittel werden kostenfrei abgegeben, ohne
Vorlage des ALGII Dokumentes) Neue Ausgabe am Jugendhaus

Schule und Bildung, Projekte

e  Wirtschaftsjunioren, Ausgabe PC, Tastatur, Bildschirm
e Projekt- Gleichstellungsaktionsplan

e  Aktion Im Jugendhaus Workshop durch LifeKultur; 68eins- Stadteilrundgang mit BBS,
Wohnungsgeber, Anwohner

e  Projekt mit Glickspaten- im Jugendhaus mit dem Studio 68 moglich -Graffiti auf T Shirt und
Medien Raumwand
e  Projekt Baumscheiben

e Projekt - Forderung der Gesundheitlichen Chancengleichheit von Adoleszenten — Start Nov.
Fachbereich Soziale Dienst, Jugendhaus

Quartiermanagement Hochstdtt _:::‘z“ .;_‘4 ) ) |Mannheimer 2]

Yvonne Baumgarten "\ Quartiermanagement e.V.

Mannheim, 14. September 2022 HOCHSTATT



Jungbusch

Struktur Quartiersarbeit

Der Tragerverein des Gemeinschaftszentrums Jungbusch ist seit Marz 2002 mit der Durchfiihrung des

Quartiermanagements im Jungbusch beauftragt.

Quartiermanager ist Michael Scheuermann (gm@jungbuschzentrum.de), das Quartiermanagement hat eine

eigene Internetprasenz (https://www.jungbuschzentrum.de/quartiermanagement/).

Quartiersprofil

Der Jungbusch ist ein zentrumsnaher Stadtteil und gehort laut Sozialraumtypologie zum Sozialraumtyp 5

(sozialstrukturell auffallig), was unter anderem besagt, dass im Quartier Gberdurchschnittliche soziale

Problemlagen zu finden sind.? Die Einordnung als Typ 5 liegt im Jungbusch an einem im Vergleich zur Gesamtstadt

stark unterdurchschnittlich niedrigen Beschaftigungsquote, einem stark tiberdurchschnittlich hohen

Arbeitslosenquotienten, einem stark Gberdurchschnittlich hohen Anteil von Kindern in Alleinerziehenden-

Haushalten, einer stark Giberdurchschnittlich hohen Mindestsicherungsquote und einem tberdurchschnittlich

hohen Anteil von unter 21-Jahrigen mit Migrationshintergrund (vgl. Abbildung 1).

Indikator |
Sozialraumtypologie
Beschaftigungsquote (2020)
Arbeitslosenguotient (2021)

Kinder in Alleinerziehenden-Haushalten in
% (2021)

Anteil der unter 21-Janhrigen mit
Migrationshintergrund in % (2021)

Mindestsicherungsquote (2020)

| Mannheim @ Wert des ausgewahlten Staditeils stark unterdurchschnittlich

| Staditteil im Vergleich

426 @ |
7.8 | ®

18,7 |®
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unterdurchschnittlich durchschnittlich uberdurchschnittlich stark Gberdurchschnittlich

Abbildung 7: Indikatoren der Sozialraumtypologie? fiir den Stadtteil Jungbusch

Die meisten Problemstellung, die im Jungbusch vorherrschen, basieren auf dem Spannungsbogen zwischen dem

»alten” Jungbusch und den Dynamiken, die in den letzten zehn Jahren eingesetzt haben. Einerseits steckt dahinter

ein Strukturwandel, der dadurch angelaufen ist, indem vernachldssigte Immobilien im Jungbusch Kaufer gefunden

haben, die diese saniert und entsprechend teurer wieder auf den Markt gebracht haben. ,Im Zuge dieser

Sanierungen und der neuen Eigentiimerstruktur, die hier gegriffen hat, hat sich die

Bevolkerungszusammensetzung verandert”, so der Quartiermanager Michael Scheuermann. Das heil$t: Heute

wohnen viel weniger Familien wie damals im Jungbusch. Zudem wirkt sich diese Veranderung zulasten

einkommensschwacherer und zugunsten einkommensstarkerer Gruppen aus — Stichwort Gentrifizierung. Diese

Situation hat laut Michael Scheuermann dazu gefiihrt, dass vermehrt junge Menschen im Stadtteil leben, auch

viele Studierende sowie sehr viele Alleinstehende. Daher findet man im Jungbusch viele Einpersonenhaushalte.

Der Anteil an Bewohner*innen mit Migrationshintergrund liegt bei Giber 60 Prozent. ,Dabei ist der Anteil an

8 Vgl. Mannheimer Sozialatlas 2021
% vgl. SozialmonitorMannheim?



https://www.jungbuschzentrum.de/quartiermanagement/
https://www.mannheim.de/sites/default/files/2021-10/Sozialatlas2021_Stadt_Mannheim.pdf
https://web2.mannheim.de/sozialmonitor/

Migrant*innen aus soziale her schwachen Schichten eher gesunken und der Anteil an Migrant*innen mit hoherer
Schulbildung beziehungsweise akademischer Ausbildung gestiegen”, beobachtet der Quartiermanager. Nach wie
vor herrscht jedoch auch eine erhebliche Zuwanderung in den Jungbusch von Menschen aus Bulgarien und
Rumanien. ,,Durch die angesprochene Bevolkerungsentwicklung haben wir quantitativ weniger Menschen, die
Hilfe bedilrfen”, sagt Michael Scheuermann. Von den Menschen allerdings, die Hilfe in irgendeiner Form
bendtigen, befinden sich viele in besonders schwierigen Situationen. ,, Deutlich wird, dass stets wiederkehrende
Integrationsleistungen im Jungbusch notwendig sind“, so der Quartiermanager. Und genau das ist die Crux des
Jungbuschs. Einerseits ist er ein szeniger In-Stadtteil, mit vielen Kneipen, recht guter Infrastruktur, etlichen
sanierten Hausern. Anderseits stehen im Kontrast dazu die Menschen, die in sehr prekaren Situationen leben. Das
wirkt sich im 6ffentlichen Raum aus. Es entstehen Konkurrenzsituationen zwischen denjenigen, die den Raum fiir
ihr alltagliches Leben nutzen moéchten, und denjenigen, die das Vielfaltsquartier als Ort zum Feiern sehen.
»,Dadurch ist der eine Teil der Bevolkerung moglicherweise etwas ins Hintertreffen geraten. Er bekommt das
Gefuhl, dass der Jungbusch nicht mehr wirklich 'sein' Stadtteil ist und er nicht mehr zu denjenigen zahlt, um die es
wirklich geht”, erklart Michael Scheuermann. Das wiederum wirke sich nicht positiv auf das soziale Klima aus.
Betrachtet man die Situation der jingsten Bewohner*innen, lasst sich feststellen, dass im Jungbusch sehr viele
bildungsschwache Kinder leben. Bedingt durch die Zuwanderung bringen zudem viele Kinder so gut wie keine
Bildungsvoraussetzungen mit. Auf der anderen Seite gibt es jedoch auch bildungsstarkere Kinder, die von ihren
Eltern jedoch oftmals auf andere Schulen auRRerhalb des Jungbuschs geschickt werden. Das hat einen Einfluss auf
die Mischung in den Schulen des Qaurtiers, mit dem Ergebnis, dass die sozial schwachen Menschen eher unter
sich bleiben und auf eine besondere Art und Weise gefordert werden missen. Was die Kinderarmut betrifft, ist

diese im Stadtteil Jungbusch im Vergleich zu Mannheim am hdchsten.

Weitere Informationen zum Jungbusch finden sich auf der Seite des MaQu e.V. und auf den Stadtteilseiten im

Internet der Stadt Mannheim.

Tatigkeitsbericht Quartiermanagement Jungbusch
JUNGBUSCH — AUF DEM WEG ZU NEUEN UFERN. KURZBERICHT DER JAHRE 2021 BIS 2023

Jungbuschvereinbarung — Leitplanken fiir die Quartiersentwicklung

Das im Jahre 2019 mit Bewohnerschaft und Stadtteilakteur*innen erarbeitete Regelwerk formuliert als Leitideen
ein vielfaltiges und von Gemeinsinn und sozialem Zusammenhalt gepragtes Quartier, das ein Ausbalancieren der
Interessen und Entwicklungshorizonte braucht mit einer vielfaltigen, sozial und kulturell durchmischten

Bevolkerung.

Nachfolgend dargestellte Kernthemen, an denen das Quartiermanagement arbeitete, verfolgen zum einen das
Ubergeordnete Ziel, selbsttragende bewohnerschaftliche Strukturen und Gemeinschaftssinn aufzubauen und
zum anderen Ziele der Jungbuschvereinbarung alltagsnah umzusetzen. Wichtigste Partnerin dabei ist die

Monitoringgruppe Jungbusch, die die wichtigsten Quartiersgruppen umfasst

Kernthema 1: Integration, Teilhabe und Zusammenleben in einem Stadtteil der positiven Vielfalt
fordern

e in einem vom Segregation ethnischer Gruppen gekennzeichneten Stadtteil Kommunikation,

Begegnung und gemeinsames Handeln fordern
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e |n einem Stadtteil, in dem ca. 60 % der Bewohner einen Migrationshintergrund haben,
Zugehorigkeit und Beteiligung und Beheimatung fordern.

e Die Herausforderung einer verstarkten Zuwanderung von Menschen aus Osteuropa
aufgreifen, die in der Mehrzahl ethnischen Minderheiten angehoéren. Konkret u.a.:
Gemeinwesenarbeit im Rahmen der Info- und Anlaufstelle fiir Zuwanderer*innen aus
Stdosteuropa (SOE); Selbsthilfe- und Frauengruppe SOE, Intensivierung des Netzwerks aller
in der Beratungsarbeit fiir Migrant*innen stehender Stellen (Zusammenfiihren von

Strategien und Handlungsfelder)

Kernthema 2: Bildungsgerechtigkeit fiir alle erméglichen und Zugdnge zur Arbeitswelt verbessern
e Ganztagesschule als Schule im Stadtteil stdarken und verstetigen.
o erfolgreiche Integration durch Bildung als Querschnittsaufgabe begreifen:
0 Zusammenfiihren von schulischen und auBerschulischen Lern- und Erfahrungsfeldern
und Gestaltung der Ubergénge zwischen Vorschulbereich und Grundschule.
0 Familien als Bildungsbegleiter der Kinder starken
0 Sprachfoérderung gezielt ausbauen
Konkret u.a.: Etablierung einer ,Ich-kann-was-Gruppe” in Zusammenarbeit mit der Jungbuschschule zur
Forderung von in der Corona-Zeit ,abgehangte” Schiiler*innen. Projekt zur Férderung von Digital- und
Medienkompetenz fiir Kinder und Jugendliche im aulRerschulischen Raum; Initiierung eines offenen
Sportangebots im Rahmen von Aufholen nach Corona, Inklusives Bildungsangebot im 6ffentlichen Raum ,Blicher-

und GeschichtenspalR”.

Kenthema 3: Sozialen Zusammenhalt sichern sowie Bewohnerengagement und Stadtteilidentifikation
fordern

e Unterstltzung des Stadtteil-Sportvereins DJK Jungbusch

e Umsetzung des Nutzungskonzeptes , Integration durch Sport, Bildung und Kultur” in der
Jungbuschhalle plus X, um diese zu einem Kristallisationspunkt bewohnerschaftlichen Lebens
zu machen.

e gezielte Férderung von kleinrdumigen nachbarschaftlichen Aktivitaten,
bewohnerschaftlichem Engagement bzw. der tatigen Mitsorge fiir das Wohnumfeld.

e Aneignung und Qualifizierung der 6ffentlichen Raume (Promenade, Quartiersplatz, FG
WerftstraBe) und Forderung von mehr Sicherheit und Aufenthaltsqualitdt im o6ffentlichen
Raum. Aktivierung bzw. Verstetigung von mehr Verantwortlichkeit der Bewohnerschaft,
insbesondere durch Unterstiitzung aktiver Nachbarschaften und Initiativen.

e kommunikativ-dialogische Bearbeitung von Konfliktlagen im 6ffentlichen Raum.

e  Aktivierung von Potenzialen der neu Zugezogenen mit héheren Bildung fiir das Gemeinwesen
mit dem Ziel des Aufbaus tragfahiger blirgerschaftlicher Strukturen und bewohnerschaftlich
getragener Angebote.

e  Profilbildung und Image des Stadtteils férdern (Ausstrahlung nach auRen) — ,Wir im Kiez —

Gefuhl” starken (Ausstrahlung und Identitdt nach innen). Verstetigung des Nachtwandels im



Jungbusch als umfassendes und komplexes Beteiligungsprojekt mit Ausstrahlung nach innen
und aulen sowie Verstetigung der Reihe ,Kultur am Kanal”.
e Das gesellschaftliche Engagement von Unternehmen fordern (Corporate Citizenship).
Konkret u.a.: Unterstlitzung von Bewohnerinitiativen: Spielplatz-Ini der Mitter, Mini-BuschGarten, Initiative
Offener 6ffentlicher Raum; Patenschaften zur Bildung; Griindung der Slackliner-Gruppe in der DJK;

Beteiligungsverfahren fiir Umgestaltung Spielplatz Beilstr. und FulRgangerzone Beilstr.

Kernthema 4: Beteiligungskultur pflegen und mehr Lebensqualitdt in einem im Strukturwandel
stehenden Stadtteil ermoglichen

e Das Zusammenwachsen des ,alten” und des ,,neuen” Jungbusch tber Verstindigung und
Interessensausgleich Jungbusch férdern.

e  Erweiterte Kommunikationsplattformen, die neben Schliisselpersonen der Bewohnerschaft
auch Vertreter der Wirtschaft (insbes. Kreativwirtschaft) bzw. des Einzelhandels, der
Gastronomie und der Immobilienbesitzer einbezieht. Forderung der Orientierung an einem
gemeinsamen Leitbild.

e  Erhohung der Sicherheit bzw. des Sicherheitsgefiihls durch praventive Aktivitaten

e  Starkung der Demokratie und des Engagements

Konkret u.a.: Dialog in der Monitoringgruppe, Internetseite mit Transparenz der Erérterungen und
Entscheidungen, Gezielte Forderung der politischen Kompetenz fiir Menschen mit Migrationshintergrund und

wenig Erfahrungen, Lokalttermine, Stralenversammlungen, Runder Tisch Sicherheit.

Kernthema 5: Wohnraum fiir alle und faires Mieten
e  Erhalt bzw. Wiederherstellung gemischter Bewohnerstrukturen
e  Forderung von preiswertem Wohnraum und angemessen, sanierten fiir Familien
e  Zurickdrdngen von Airbnb-Vermietungen
e Unterstitzung von Mietern bei Mietkonflikten und Foérderung der Selbsthilfekompetenz

Konkret: u.a. Sanierung Hafenstr. 66, Beilstr. 19 und (durch GBG), Versammlungen mit Hauseigentiimer,
Mieterversammlungen, Informationsarbeit zu Rechte und Pflichten, Mieterberatung bzw. Vermittlung zum

Mieterverein, Interventionen bei Konflikten.

Kernthema 6: Ausgehen und Wohnen
e  Erhohung der Tagesgastronomie als Ausgleich zum expandierenden Nachtleben
e  Zurickdrangen von Gliicksspiel, Shisha-Bars und Wettladen
e  Forderung der Verantwortlichkeit der Gastronomen, um nachtlichen Larm zu reduzieren
e  Forderung des Respekts bei den Besucher*innen im Nachtleben
Konkret: u.a. Etablierung des Dialoginstruments Nachtschicht, Dialogrunden mit den Gastronomie und

Ordnungsbehoérden, Vereinbarungen mit Hauseigentiimern.

Arbeiten in der Corona-Pandemie
0.g. Arbeit konnte phasenweise nur eingeschrankt stattfinden. Um Distanzberatung weitgehend zu verhindern

wurden angepasste Arbeitsformen entwickelt wie Nischenberatung. Eine wichtige Aufgabe fiir den



Quartiermanager und weitere Multiplikator*innen war die Informationsarbeit, die Bewusstseinsbildung und
Aufklarung der Bevolkerung, insbesondere der bildungsschwachen Schichten. Zudem wurde ein Testzentrum in

der Jungbuschhalle etabliert.
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Luzenberg

Struktur Quartiersarbeit

Auf dem Luzenberg engagiert sich der 2019 gegriindete gemeinniitzige Spiegelverein Mannheim- Luzenberg e.V.
fir die Verbesserung der kulturellen, sozialen und infrastrukturellen Verhaltnisse im Stadtteil.. Der Verein ist
derzeit noch kein Mitglied im MaQua e.V., er wurde aber in der Vergangenheit durch Zuschiisse der Stadt
Mannheim und mit Mitteln der Koordinierungsstelle Quartiermanagement unterstitzt. Ziele und Vorgehensweise

des Vereins entsprechen hochgradig dem Leitbild der Stadt Mannheim und den Grundsatzen der Quartiersarbeit.

Erster Vorsitzender des Vereins ist Stefan Mohrke-Eberhardt (kontakt@Iluzenberg-mannheim.de), der Verein hat

eine eigene Internetprasenz (https://spiegelverein.de/).

Quartiersprofil

Luzenberg ist ein zentrumsferner Stadtteil und gehort laut Sozialraumtypologie zum Sozialraumtyp 5
(sozialstrukturell auffallig), was unter anderem besagt, dass im Quartier Gberdurchschnittliche soziale
Problemlagen zu finden sind.'® Die Einordnung als Typ 5 liegt in Luzenberg an einer im Vergleich zur Gesamtstadt
unterdurchschnittlich niedrigen Beschaftigungsquote, einem stark iberdurchschnittlich hohen
Arbeitslosenquotienten, einer stark tiberdurchschnittlich hohen Mindestsicherungsquote und einem stark

Gberdurchschnittlich hohen Anteil der unter 21-Jahrigen mit Migrationshintergrund (vgl. Abbildung 1).

Indikator | Wert | Stadtteil im Vergleich

Sozialraumtypologie
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Arbeitslosenguotient (2021) 9.4 I [ ]
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mteilder ur_ner 21-Jéh_rigf_n mit _ 818 I ®
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‘ Mannheim @ Wert des ausgewahlten Staditeils stark unterdurchschnittlich unterdurchschnittlich durchschnittlich uberdurchschnittlich stark Gberdurchschnittlich
Abbildung 8: Indikatoren der Sozialraumtypologie! fiir den Stadtteil Luzenberg

Der Stadtteil Luzenberg ist mit Gber 3.000 Einwohner*innen (Stand Dezember 2020) ein vergleichsweise kleiner
Stadtteil. Lange war Luzenberg eine traditionsreiche Arbeitersiedlung. Auch heute noch pragen Industriebetriebe
den Stadtteil und bestimmen ihn auch optisch. Das groRte geschlossene Industriegebiet Mannheims liegt in
Luzenberg. Die dort ansdssigen grofen Unternehmen starken Mannheim als Wirtschaftsstandort. Im Quartier ist
der prozentuale Anteil der Kinder héher als in anderen Stadtteilen. Er zahlt zu den jlingsten Stadtteilen
Mannheims. Zugleich sind sozialstrukturelle Rahmenbedingungen, die sich ungiinstig auf Bildungs- und
Teilhabechancen junger Menschen auswirken konnen, starker ausgepragt als im gesamtstadtischen Durchschnitt.
In Luzenberg leben aulerdem viele Menschen mit Migrationshintergrund. Der Anteil ibersteigt 70 Prozent. Fast

die Halfte der Haushalte im Vielfaltsquartier sind Einpersonen-Haushalte.

10ygl. Mannheimer Sozialatlas 2021
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Der Spiegelverein Mannheim mdchte sich eigenen Angaben zufolge verstarkt fiir die Integration von zugezogenen
Bewohner*innen einsetzen. Dariiber hinaus mochte er verschiedene bereits vorhandene Strukturen sowie
Kindergarten und Interessengruppen in die Aktivitaten des Stadtteils einbinden, beispielsweise in die Aufwertung

des Spiegelparks.

Weitere Informationen zum Luzenberg finden sich auf den Stadtteilseiten im Internet der Stadt Mannheim.

Tatigkeitsbericht Spiegelverein Luzenberg

Im Herbst 2021 konnte der Spiegelverein Mannheim im Spiegelpark verschiedene Veranstaltungen organisieren.
Devada Christ, eine Kiinstlerin des Stadtteils, hatte unter anderem ein Bastelangebot fiir Kinder gestaltet. Im
Rahmen von zwei , Literarischen Picknicks” wurden zudem Lesungen mit musikalischer Begleitung veranstaltet.
Aktuell verfolgt der Verein weitere Projekte: ,,Dazu zahlen unter anderem die Aufwertung des Spiegelparks sowie
die Begleitung der Planungen um das Areal der ehemaligen Spiegelfabrik. AuRerdem hoffen wir, eine allgemeine
Aufwertung des Stadtteils in einer aktiven Zusammenarbeit und im Austausch mit den Bewohner*innen zu

erreichen”, berichtet der Verein.

Luzenberger
Spiegelvereine.V
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Neckarstadt-West

Struktur Quartiersarbeit

Das Quartiermanagement Neckarstadt-West wird seit 2012 durch den Mannheimer Quartiermanagement e.V.
getragen. Die MWS Projektentwicklungsgesellschaft mbH (MWSP) ist seit April 2019 Mitglied im
Quartiermanagement e.V. und wurde vom Vorstand aufgrund ihrer Erfahrungen im Rahmen der Konversion und
der Initiative der Lokalen Stadterneuerung (LOS) beauftragt, kiinftig das Quartiermanagement in der Neckarstadt-
West in Abstimmung mit der Koordinierungsstelle Quartiermanagement und der Geschaftsfiihrung des Vereins

durchzufihren.

Quartiermanagerin ist Jennifer Pohl, seit September 2022 unterstiitzt durch Rebecca Spachmann

(quartiermanagement@neckarstadt-west.de), die Internetprasenz ist derzeit im Umbau. Es gibt ein Profil bei

Facebook (https://www.facebook.com/Quartiermanagement/).

Quartiersprofil

Die Neckarstadt-West ist ein zentrumsnaher Stadtteil und gehort laut Sozialraumtypologie zum Sozialraumtyp 5
(sozialstrukturell auffallig), was unter anderem besagt, dass im Quartier Gberdurchschnittliche soziale
Problemlagen zu finden sind.'? Die Einordnung als Typ 5 liegt in der Neckarstadt-West an einer im Vergleich zur
Gesamtstadt unterdurchschnittlich niedrigen Beschaftigungsquote, einem stark tiberdurchschnittlich hohen
Arbeitslosenquotienten, einer stark Gberdurchschnittlich hohen Mindestsicherungsquote, einem
Uberdurchschnittlich hohen Anteil von Kindern in Alleinerziehenden-Haushalten und einem stark
Uberdurchschnittlich hohen Anteil der unter 21-Jahrigen mit Migrationshintergrund (vgl. Abbildung 1).
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Abbildung 9: Indikatoren der Sozialraumtypologie®3 fiir den Stadtteil Neckarstadt-West

Die Neckarstadt-West gilt als Stadtteil mit besonderem Entwicklungsbedarf. Das dort ansassige
Quartiermanagement hat unter anderem die Aufgabe, in diesem Rahmen verschiedene Themen anzugehen und
zu schauen, wo Ressourcen zu finden sind, die dafiir eingesetzt werden kénnen. Ein Merkmal des Vielfaltquartiers
ist der hohe Anteil an Bewohner*innen mit sichtbarem Migrationshintergrund, der laut Jennifer Yeboah bei tiber
60 beziehungsweise bei Kindern unter 18 Jahren bei iber 80 Prozent liegt. Mehr Menschen als im Durchschnitt
von Gesamt-Mannheim leben in der Neckarstadt-West in prekaren Verhaltnissen. Zudem ist die Neckarstadt-

West ein relativ junger Stadtteil. Eine grofe Zuwanderungsgruppe, die sich im Quartier niederlasst, stammt aus
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Bulgarien. Da etliche der bulgarischen Zugewanderten jedoch eine schlechten bis keinen Bildungsabschluss aus
dem Heimatland mitbringen, bekommen auch die Kinder Probleme bei ihrer schulischen Laufbahn. Daraus
resultiert ein weiteres herausforderndes Thema in der Neckarstadt-West: die fehlende Bildungsgerechtigkeit.
Pragnant fiir den Stadtteil ist auRerdem ein hoher Anteil an Alleinerziehenden. ,, Auch diese Gruppe ist besonders
von sozialer Exklusion betroffen, erklart die Quartiermanagerin. Durch die Corona-Pandemie wurde das
besonders deutlich. ,Viele Beschaftigte im Niedriglohnsektor haben zum Beispiel ihre ihre Arbeit verloren®, so
Jennifer Yeboah. ,Und die Alleinerziehenden haben die volle Last der Pandemie abbekommen — etwa, weil sie das
Homeschooling alleine stemmen mussten.” Ebenfalls ist der Klimawandel ein Thema in der eng bebauten
Neckarstadt-West: Wie wirkt er sich aus? Wie kann man ihm entgegenwirken? Weitere Herausforderungen, die
das Vielfaltsquartier beschreiben, liegen in den zahlreichen unterschiedlichen Lebensentwiirfen der
Bewohner*innen. ,Hier leben Studenten, die ganz andere Bedirfnisse haben als Menschen, die friih morgens auf
die Schicht missen®, nennt Jennifer Yeboah ein Beispiel. Sie alle leben dank der dichten Bebauung quasi Tir an
Tiir, was durchaus zu den ein oder anderen Konflikten fiihren kann. Im Blick hat das Quartiermanagement auch
die Wohnsituation in der Neckarstadt-West. ,Gerade bei bulgarischen Familien kommt es vor, dass die
Familienmitglieder auf engem Raum in kleinen Wohnungen leben, das sie keine anderen Wohnungen finden. Das
geht soweit, dass Menschen mit bulgarischem Nachnamen von vornherein keine Wohnung bekommen®, gibt die
Quartiermanagerin zu bedenken. Im Allgemeinen mangelt es in der Neckarstadt-West an groRen Wohnungen, die
fir Familien geeignet sind. Die Identifikation mit der Bewohner*innen mit ihrem Stadtteil beschreibt Jennifer
Yeboah als hoch. ,Gerade Menschen mit Migrationsbiographie identifizieren sich hdufig nicht mit dem Land,

sondern mit dem Stadtteil, in dem sie wohnen und aufgewachsen sind. Das ist ein groRRe Ressource”, sagt sie.

Weitere Informationen zur Neckarstadt-West finden sich auf der Seite des MaQu e.V. und auf den Stadtteilseiten

im Internet der Stadt Mannheim.

Tatigkeitsbericht Quartiermanagement Neckarstadt-West

Der Zeitraum 2020 bis Mitte 2021 stand auch in der Neckarstadt-West unter dem Stern der Corona-Pandemie.
Viele Veranstaltungen wie etwa das Kulturfestival , Lichtmeile” mussten abgesagt werden, die Projektarbeiten
wurden teilweise Corona-bedingt angepasst. ,Doch gerade das Thema Online-Veranstaltung gestaltet sich
schwierig, dass etliche Bewohner*innen gar nicht die notwendige Ausriistung dafiir haben. Besonders bei
Senior*innen trifft das zu, die zuséatzlich oftmals mit den verschiedenen Online-Tools nicht zurechtkommen®, sagt
die Quartiermanagerin. Dennoch gab es 2020 zwei Online-Konferenzen unter dem Motto ,,Zuhéren”, bei denen
sich Jennifer Yeboah vorstellte. Gemeinsam mit der Klimaschutzagentur, der Klimaleitstelle und der Lokalen
Stadterneuerung machte das Quartiermanagement auBerdem eine Veranstaltung zu den Themen Klima und
Nachhaltigkeit. Sdmtliche Beratungsangebote, die das Quartiermanagement mit Projektpartnern (beispielsweise
ANIMA, Integrationslotsen) anbietet, mussten wahrend der Pandemie nach den geltenden MalRnahmen

umgestellt werden, beispielsweise auf telefonische.

Ein ausfiihrlicher Tatigkeitsbericht konnte krankheitsbedingt bis Redaktionsschluss leider nicht vorgelegt werden.
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Rheinau-Mitte

Struktur Quartiersarbeit

Im Quartier gibt es zwei unterschiedliche Strukturen, die sich der Quartierarbeit widmen:

e Im Sommer 2020 wurde das Quartiermanagement Rheinau in Tragerschaft des Mannheimer

Quartiermanagement e.V. eingerichtet und mit Dr. Christiane Rudic als Quartiermanagerin besetzt.

e Seit 2011 gibt es auBerdem das Quartierbiiro Rheinau, das durch den Caritasverband Mannheim e.V.
getragen wird. Hier sind seit 2020 Viktoria Simic und Paul Wenzel fiir die gemeinwesenorientierte Arbeit

zustandig.

Quartiermangerinnen sind Dr. Christiane Rudi¢ und Laura Wolf (info@ma-rheinau.de), fiir das Quartierbiiro

zustandig sind Viktoria Simi¢ und Paul Wenzel (gb-rheinau@caritas-mannheim.de).

Sowohl das Quartiermanagement als auch das Quartierbiro Rheinau haben eine eigene Internetprasenz

(https://ma-rheinau.de/ bzw. https://www.caritas-mannheim.de/hilfe-und-

beratung/stadtteilarbeit/quartierbuero-rheinau/quartierbuero-rheinau)

Quartiersprofil

Rheinau-Mitte ist ein zentrumsferner Stadtteil und gehort laut Sozialraumtypologie zum Sozialraumtyp 4
(sozialstrukturell eher auffallig), was unter anderem besagt, dass im Quartier Gberdurchschnittliche soziale
Problemlagen zu finden sind.'®. Die Einordnung als Typ 4 liegt in Rheinau-Mitte an einem liberdurchschnittlich
hohen Arbeitslosenquotienten, einem Uberdurchschnittlich hohen Anteil der unter 21-Jahrigen mit
Migrationshintergrund und sonst im Durchschnitt liegenden Werten der zu Grunde liegenden Indikatoren(vgl.
Abbildung 1).

Indikator | Wert | Staditteil im Vergleich
Sozialraumtypologie
Beschaftigungsquote (2020) 59,2 ‘
Arbeitslosenguotient (2021) 5,8 I [ ]

Kinder in Alleinerziehenden-Haushalten in
% (2021) 181 | e

Anteil der unter 21-J&hrigen mit 737 I °
Migrationshintergrund in % {2021} !

Mindestsicherungsquote (2020) 12,0 I [ ]

| Mannheim @ Wert des ausgewahlten Stadtteils stark unterdurchschnittlich unterdurchschnittlich durchschnittlich uberdurchschnittlich stark (berdurchschnittlich

Abbildung 10: Indikatoren der Sozialraumtypologie'® fiir den Stadtteil Rheinau-Mitte

In Rheinau-Mitte finden sich gemischte stadtebauliche und soziale Strukturen, gepragt von Wohnen, Arbeiten und

Industrie.

Es gibt eine hohe Anzahl an Menschen mit niedrigem Bildungsabschluss und niedrigem Einkommen. Die

Beschaftigungsquote im Vielfaltsquartier Rheinau ist durchschnittlich (vgl. Abbildung 1), aber im Stadtteil lasst
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sich trotzdem eine gewisse Armutsproblematik beobachten, da ein groRer Teil der Beschaftigten im
Niedriglohnsektor arbeitet. In den Arbeitslosenstatistiken taucht dieser Personenkreis nicht auf. Die

Armutsproblematik statistisch zu belegen ist schwierig, da keine Einkommensdaten vorliegen.

Von den Menschen mit Migrationshintergrund sind einige gut ausgebildet. Doch Mangels sprachlicher Kenntnisse
oder fehlender Anerkennung der Abschlisse in Deutschland haben diese Menschen Probleme, eine adaquate
Arbeit zu bekommen und rutschen in den Sektor der nicht-qualifizierten Arbeit. Daraus resultieren unter
Umstdnden Probleme wie niedriger Lohn und die Notwendigkeit, erganzende Leistungen in Anspruch nehmen zu

missen. Entsprechend ist auch die Kinderarmut ein Thema in Rheinau-Mitte.

Hinzu kommt, dass die Bildungs- und Teilhabechancen junger Menschen unglinstiger sind als in Stadtteilen, die
nicht als sozial auffalliges Vielfaltsquartier gelten. Die Kinderarmut im Stadtteil Rheinau relativ ausgepragt. So ist
zum Beispiel die Wechselquote von der Grundschule auf eine hoher bildende Schule geringer als im Mannheimer

Durchschnitt (vgl. Anlage Ubergangsquoten).®

Zur Unterstitzung der Eltern von 0- bis 3-jahrigen Kindern steht deshalb erganzend zur Kindergarten- und
Krippenbetreuung das stadtische Eltern-Kind-Zentrum Rheinau als niedrigschwellige Anlaufstelle zur Verfligung.
Eine dauerhafte Kompensation der Bildungschancen fiir Kinder aus den zahlreichen bildungsfernen Haushalten ist
bisher nicht gelungen und bleibt eine der Herausforderungen im Stadtteil. Hier konnte die Schaffung einer

Ganztagsschule eine zentrale Rolle spielen.

Die durchschnittliche Nettokaltmiete liegt in Rheinau-Mitte mit 9,60€ je Quadratmeter noch im einstelligen
Bereich.!” Mit 625 Wohnungen macht der Bestand der GBG einen Anteil von 12 Prozent an allen Wohnungen im

Stadtteil aus.'®

Der Stadtteilkern verfligt Gber eine gute Infrastruktur und ein vielfdltiges Nahversorgungsangebot. Die zentrale
Versorgung Ubernimmt in erster Linie die RelaisstraBe. Der Ausbau des Einzelhandels tragt zur Starkung der
zentralen Versorgung bei. Schwerpunkt sollte die Ausstattung mit Nahversorgungsangeboten sein. Der
Wochenmarkt spielt fir die Nahversorgung wie auch als Kommunikationstreff eine bedeutende Rolle und findet

auf dem neu gestalteten Marktplatz statt.

Die Problemlagen im Stadtteil Rheinau konzentrieren sich vor allem auf den Bereich Rheinau-Mitte. Laut Viktoria
Simic und Paul Wenzel lebt dort eine hohe Anzahl an Menschen mit niedrigem Bildungsabschluss und niedrigem
Einkommen. Viele Bewohner*innen haben einen Migrationshintergrund. ,,Davon sind einige gut ausgebildet.
Doch Mangels sprachlicher Kenntnisse oder fehlender Anerkennung der Abschliisse in Deutschland haben diese
Menschen Probleme, eine addquate Arbeit zu bekommen und rutschen in den Sektor der nicht-qualifizierten
Arbeit”, erklart Viktoria Simic. Daraus resultieren unter Umstanden Probleme wie niedriger Lohn und die
Notwendigkeit, erganzende Leistungen in Anspruch nehmen zu missen. Entsprechend ist auch die Kinderarmut
ein Thema in Rheinau-Mitte. Hinzu kommt, dass die Bildungs- und Teilhabechancen junger Menschen ungiinstiger
sind als in Stadtteilen, die nicht als sozial auffalliges Vielfaltsquartier gelten. Daraus ergeben sich fiir das
Quartierbiro entsprechende Handlungsschwerpunkte, die es mit diversen Projekten und Aktionen aufgreift. Dazu

zahlen die Themen ,,Bildung und Familie”, ,Zusammenleben und kultureller Austausch”, ,, Wohnen“ und

16 ygl. Schulstatistik Schuljahr 2021/2022
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»,Vernetzung”. Das Quartierbiiro, dessen Trager der Caritasverband Mannheim e.V. ist, wird finanziell von der GBG

Mannheimer Wohnungsbaugesellschaft mbH und der Stadt Mannheim geférdert.

Die Quartiermanagerin Christiane Rudic beschreibt den Stadtteil Rheinau als ein Quartier mit vielen, groBen und
homogenen Gruppen, die nicht unbedingt miteinander in Austausch kommen. Ein Anliegen des
Quartiermanagements sei es daher, Begegnungen zu ermoglichen zwischen den Menschen aus verschiedenen
Schichten und kulturellen Herkunftsregionen. In Rheinau findet man beispielsweise eine grolle Gruppe an
Italiener*innen, zudem groBe Gruppen an Tirk*innen und Kurd*innen sowie zahlreiche Menschen aus den
ehemaligen Teilstaaten der Sowjetunion. Die Beschaftigungsquote im Vielfaltsquartier Rheinau ist laut Christiane
Rudic relativ durchschnittlich. ,,Aber wir beobachten trotzdem eine gewisse Armutsproblematik im Stadtteil, denn
ein groBer Teil der Beschaftigten arbeitet im Niedriglohnsektor. Dementsprechend tauchen sie in den
Arbeitslosenstatistiken nicht auf”, so die Quartiermanagerin. Sie denkt dabei an Familien, die lediglich ein paar
Euro liber der Bemessungsgrenze fir Kinderzuschlag, Wohngeld oder dhnliche Unterstiitzungsangebote liegen.
»Daher ist es relativ schwierig die Armutsproblematik statistisch zu belegen, da uns die Einkommensdaten nicht
vorliegen®, erklart Rudic. Entsprechend sei die Kinderarmut im Stadtteil Rheinau relativ ausgepragt. Ein anderes
schwieriges Thema in Rheinau sind die Bildungschancen der Kinder. ,, Da wir viele Haushalte im Hartz-IV-Bezug
haben, sind die Bildungschancen der Kinder erfahrungsgemaR eher beschrankt”, so die Quartiermanagerin.
Deutliche Herausforderungen in diesem Bereich sehe man ebenfalls bei den Kindern mit Migrationshintergrund.
So ist zum Beispiel die Wechselquote von der Grundschule auf eine héher bildende Schule geringer als im

Mannheimer Durchschnitt.

Warum der Stadtteil fir einkommensschwachere Menschen interessant ist, liegt unter anderem am dort
vorherrschenden Wohnungsangebot. Der Stadtteil Rheinau ist wohnungstechnisch durch zwei verschiedenen
Gruppierungen gekennzeichnet, wenn man den Bereich der Einfamilienhduser herausnimmt, den man dem , gut
birgerlichen” und sozial eher unauffalligen Milieu zuordnen kann. So befindet sich auf der einen Seite neben
kleinere Wohnungsbaugesellschaften die Mannheimer Wohnungsbaugesellschaft GBG, die ein grof3es
Wohnungsangebot auf der Rheinau halt. Dadurch gibt es im Vielfaltsquartier viele Wohnungen mit niedrigeren
Mieten. , Auf der anderen Seite haben wir noch viele Mietshduser aus der Griinderzeit Anfang des 20.
Jahrhunderts, die zum Teil nur wenig oder gar nicht saniert sind und schwierige Wohnverhéltnisse bieten”,
erlautert Christiane Rudic. Auch diese Wohnungen seien glinstig und somit attraktiv fiir Menschen und Familien in

prekaren Situationen.

Weitere Informationen zum Stadtteil Rheinau-Mitte finden sich auf der Seite des MaQu e.V. und auf den

Stadtteilseiten im Internet der Stadt Mannheim.
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Tatigkeitsbericht Quartiermanagement Rheinau

Netzwerkarbeit:

Vernetzung mit den zustandigen Dienststellen in der Stadtverwaltung

Vernetzung mit den zustandigen Einrichtungen und Tragern im Stadtteil (z.B. Caritasverban
Mannheim, Duha e.V., Bildungseinrichtungen, Vereine, Biirgerdienstleitug, Gewerbeverein,
Nachbarschaftshaus, Kirchen, Parkschwimmbad, Madchenwohngruppe AWO Mannheim)
Vernetzung mit Einrichtungen Uber den Stadtteil hinaus (z.B. Gesundheitstreffpunkt
Mannheim, Musikschule Mannheim, Polizei, Fliichtlingshilfe Rheinau- Siid,
Klimaschutzagentur Mannheim)

Netzwerktreffen mit der JobB&rse Rheinau sowie dem JobCenter

Vernetzung mit den politischen Akteuren im Bezirksbeirat Rheinau

Vernetzung mit dem Stadtraumservice Mannheim sowie dem Gemeinschaftswerk Arbeit und
Umwelt

Veranstaltungen / Workshops/ Aktionen:

Durchfiihrung von Stadtteilkonferenzen (November 2021 zum Thema ,,Situation der Kinder
und Jugendlichen im Stadtteil” und im Oktober 2022 zum Thema ,,Sauberkeit im Stadtteil“

Jahrliche Durchfiihrung der ,Ostereiersuche” fiir ca. 170 Kinder gemeinsam mit dem TV
Rheinau, dem Verein GliicksPaten e.V. und dem Caritas Quartierbiiro Rheinau

Initiierung und regelmaRige Durchflihrung eines Seniorennetzwerkes Rheinau
Initiierung und Durchfiihrung einer Konferenz der Rheinauer Vereine

Regelmaliges niederschwelliges Angebot ,Pizza& Talk” mit der Rheinauer Bevolkerung -
Millsammelaktionen mit bis zu 30 Kindern und Familien verschiedener Einrichtungen (z.B.
Hort der Rheinau Grundschule und Nachbarschaftshaus)

Millspaziergang mit der Stadtreinigung Mannheim und interessierten Birger*innen

Madchenprojekte wie Zumba oder Kinoabend zum Weltmadchentag im Oktober 2022 in
Kooperation mit NBH und AWO Madchenwohngruppe

Instrumentalprojekt ,Schlagzeug” und eventuell im Anschluss Bandprojekt

Durchfiihrung eines Internationalen Brunchs im Oktober 2022 in den Rdumen des QM
Rheinau

Teilnahme am Freiwilligentag 2022

Veranstaltung zu Pravention und Telefonbetrug mit der Praventionsbeauftragten der Polizei
Mannheim

Teilnahme und Planungsunterstiitzung des Stadtteilfestes Rheinau und Einweihung des
Rheinauer Marktplatzes

Aktion , Paket der Hoffnung” in Kooperation mit dem Elternbeirat der Rheinau Grundschule
und der Flichtlingsunterkunft Rheinau Std

Initiierung eines Projektes ,,SchulstraRe” fir einen sicheren Schulweg der
Grundschiler*innen im Frihjahr 2023 in Kooperation mit der Kidical Mass Mannheim und
der Grundschule Rheinau

Initilerung und Planung eines Gemiisegartens und Hihnerprojektes im Schulgarten der
Grundschule Rheinau in Kooperation mit der Solidarischen Landwirtschaft Mannheim Stid

Teilnahme am Aktionsfonds Urbane Interventionen in ausgewdhlten 6ffentlichen Rdumen

Durchflihrung eines ,,Stadtzimmers” im Begleitprogramm zur Ausstellung ,,URBAN NATURE"
der Kunsthalle Mannheim



Stadtteilentwicklung:

Bilirgerbeteiligung zum Mehrgenerationen- Spielplatz in der Plankstadter StraRe in enger
Zusammenarbeit mit FB 15 Blrgerbeteiligung und FB 76 Stadtraumservice sowie den
Rheinauer Bildungstragern, Institutionen und Rheinauer Birger*innen

Begleitung der Marktplatz Umgestaltung: bessere Informationsverbreitung und Aufnahme
von Fragen und Hinweisen aus der Bevolkerung sowie Klarung von Riickfragen,
Baustellenbegehung, Vernetzung des FB 76 mit dem Gemeinnditzigen Verein Ma-Rheinau
AnstoR eines Nachmittagsangebotes fiir Grundschiler*innen und Vernetzung aller relevanter
Gruppen im Stadtteil. Abfrage der bestehenden Angebote und Hinzunahme von Politik und
Stadtverwaltung

Corona- spezifische Aktivitaten:

Weitergabe von Informationsquellen an Akteure und Einrichtungen im Stadtteil
Weiterleitung von Angeboten der Kooperationspartner*innen im Stadtteil

Vernetzung der Coronatest- Anbieter im Stadtteil sowie Verortung einer dauerhaften
Coronateststelle

Vorbereitung und Durchfiihrung einer groRR angelegten Quartiersimpfung (Juni 2021 und Juli/
August 2021) sowie externe Terminbuchungen fiir Rheinauer*innen ab 55 Jahren

Verortung im Stadtteil/ Biiroraume/ Verwaltung:

Bezug des Quartierhauses in der RelaisstraBe 164 im August 2021

Beschaffung von Einrichtung und technischer Ausstattung

Umsetzung von Logo, Flyern, Domain

Regelmalige Prasenz in den sozialen Medien Facebook und Instagram

Homepage folgt im Spatjahr 2022

Einstellung und Einarbeitung einer Verwaltungskraft sowie Schwangerschaftsvertretung
Einrichtung eines Computerraums

Untervermietung an den Gemeinniitzigen Verein Rheinau

Buchhaltung, Verwendungsnachweis und Antrige/ Bewilligungsbescheid
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Tatigkeitsbericht Caritas-Quartierbiro Rheinau-Mitte

AKTIONEN, PROJEKTE UND VERANSTALTUNGEN VOM SEPTEMBER 2020 BIS SEPTEMBER 2022

1. Starkung von Angeboten im Bereich Bildung und Familie

Ausgangslage: Viele Familien mit Kindern, davon tberdurchschnittlich viele mit Migrationshintergrund, auch mit

geringem Bildungsniveau und fehlender Sprachkompetenz

Malnahme: Angebote wie Hausaufgabehilfe, Sprachférderung fiir Grundschulkinder, KinderKochkurs (in

Zusammenarbeit mit , YoungCaritas“) und Ferienprogramm fiir sozial benachteiligte Kinder und Jugendliche



e Durchflihrung von niederschwelligen Frauenkursen (,,MIA- Frauen stark im Alltag”),

Deutschkurses fir Manner (Anfangerkurs)

e Angebot der Beratungsstellen: Migrationsberatung fir Erwachsene Zuwanderer (MBE),

Caritassozial- und Migrationsberatung, ,,ANIMAII- Ankommen in Mannheim*

e Aktionen wie ,Lesen im Lockdown” (in Zusammenarbeit mit der Stadtteilbibliothek), Aktion
zum Weltkindertag: ,Spiele fir DrauSen” in Jahr 2021 ,,Rollende Kinderturn-Welt” im Jahr
2022 (im Zusammenarbeit mit ,Kinderturnstiftung Baden-Wiirttemberg” und
Kindereinrichtungen im Stadtteil) und Weihnachtsgeschenkeaktion (gespendet durch
,GlucksPaten)

2. Zusammenleben und kultureller Austausch

Ausgangslage: Die Einwohnerschaft in Rheinau-Mitte ist sehr heterogen, es fehlen Begegnungsorte fir Austausch

Malnahme: Durchfiihrung von Begegnungstreffs wie z.B. Seniorencafé und Frauencafés, Bereitstellung und
Organisation eines Gemeinschaftsgartens, Begehens des , Tages der Nachbarn“: mit "Postkartenaktion” 2021 und
einem Flohmarkt 2022

e Veranstaltungen im Rahmen der Interkulturellen Woche 2021:“ Interkulturelles

Frauenfrihstiick” und ,,Suppenfest — kulinarische Vielfalt vereint”

e  Organisation und Durchfiihrung einer Mutter-Kind-Gruppe fir Gefliichtete aus der Ukraine.

3. Starkung des Wohnens und des Wohnumfelds
Ausgangslage: Der Stadtteil ist dicht besiedelt, wenige Freiflichen und 6ffentliche Raume, Problematische Orte
wie der Marktplatz oder die Unterfiihrungen

Malnahme: Stadtteilpodcast ,Rheinau talks back”, Biirgerbeteiligung zum Thema Mehrgenerationen-Spielplatz,
enge Zusammenarbeit mit GBG und aktive Beteiligung am ,Einweihungsfestes” des sanierten Wohnblocks in

Durlacher StraRe.

4. Vernetzung im Stadtteil
Ausgangslage: Eine Vielzahl sozialer Einrichtungen, Organisationen und Vereinen ist vorhanden, Fehlen einer

koordinativen Instanz fiir gemeinsame Aktionen und Absprachen

MaRnahme: enge Zusammenarbeit mit Einrichtungen im Quartier (z.B. Quartiermanagement, Vereinen, Kirchen,
Kindereinrichtungen), Teilnahme an Stadteilkonferenzen und Netzwerktreffen, Kontakt zu Bewohner*innen im

Quartier durch Birgersprechstunde und Infostadt.

Caritasverband

Caritasverband Mannheim e.V. Mannheim e.V.

B 5, 19a 68159 Mannheim



Schonau-Nord

Struktur Quartiersarbeit

Das Quartierbiiro Schonau-Nordwest wurde im Jahr 2018 eingeweiht und befindet sich in Tragerschaft des
Caritasverbands Mannheim e.V. Es wird finanziert durch Zuschisse der GBG Mannheimer
Wohnungsbaugesellschaft, der Stadt Mannheim sowie durch Eigenmittel des Caritasverbandes Mannheim e.V.
Das Quartierbiro begleitet die baulichen MaRnahmen im Quartier sozialarbeiterisch gemaR dem Bund-Lander-

Programm "Sozialer Zusammenhalt — Zusammenleben im Quartier gemeinsam gestalten".

Ansprechperson im Quartierbiiro ist Christian Endres (gb-schoenau@caritas-mannheim.de), das Quartierbiiro hat

eine eigene Internetprasenz (https://www.caritas-mannheim.de/hilfe-und-

beratung/stadtteilarbeit/quartierbuero-schoenau/quartierbuero-schoenau).

Quartiersprofil

Schoénau-Nord ist eine zentrumsferne GroBwohnsiedlung und gehort laut Sozialraumtypologie zum
Sozialraumtyp 5 (sozialstrukturell auffallig), was unter anderem besagt, dass im Quartier Gberdurchschnittliche
soziale Problemlagen zu finden sind.*. Die Einordnung als Typ 5 liegt in Schdnau-Nord an einer im Vergleich zur
Gesamtstadt stark unterdurchschnittlich niedrigen Beschaftigungsquote, einem stark Gberdurchschnittlich hohen
Arbeitslosenquotienten, einer stark tiberdurchschnittlich hohen Mindestsicherungsquote, einem stark
Uberdurchschnittlich hohen Anteil von Kindern in Alleinerziehenden-Haushalten und einem liberdurchschnittlich
hohen Anteil der unter 21-Jahrigen mit Migrationshintergrund (vgl. Abbildung 1).

Indikator | Wert | Staditeil im Vergleich

Sozialraumtypologie

Beschaftigungsquote (2020) 51,6 L] I
Arbeitslosenguotient (2021) 12,0 I [ ]
L}lﬁ)ir;g:[a)r2i1r1::.Alleinnal?iehenden-Haushalten in 315 I ®
,r-:.qrjteil _derunter21-Jéh_riggn mit 63,7 I ®

igrationshintergrund in % (2021)
Mindestsicherungsquote (2020) 271 I [ ]

| Mannheim @ Wert des ausgewahlten Stadtteils stark unterdurchschnittlich unterdurchschnittiich durchschnittlich uberdurchschnittlich stark Uberdurchschnittlich

Abbildung 11: Indikatoren der Sozialraumtypologie?° fiir den Stadtteil Schénau-Nord

Das Caritas-Quartierbiliro im Stadtteil Schdnau richtet sein Wirken auf das Quartier Schénau-Nordwest, wo rund
3.400 Menschen der insgesamt circa 13.000 Schonauer*innen verteilt auf 1.700 Wohnungen leben. Der
Wohnungsbestand, von dem sich ein GroRteil in Besitz der GBG befindet, gilt als weitgehend stark
sanierungsbedirftig. Zur Begleitung der bereits laufenden SanierungsmalRnahmen ist unter Tragerschaft des
Caritasverbands Mannheim das Quartierbiiro eingerichtet worden, das die baulichen MalRnahmen gemaR dem
Bund-Lander-Programm ,Sozialer Zusammenhalt — Zusammenleben im Quartier gemeinsam gestalten”
sozialarbeiterisch begleitet. Neben dem Stadtteil Hochstatt verzeichnet Schonau-Nordwest die hochste

Arbeitslosenquote in Mannheim. Das bedeutet, dass auch tiberdurchschnittlich viele dort lebende Menschen

1% vgl. Mannheimer Sozialatlas 2021
20 vg|. SozialmonitorMannheim?



mailto:qb-schoenau@caritas-mannheim.de
https://www.caritas-mannheim.de/hilfe-und-beratung/stadtteilarbeit/quartierbuero-schoenau/quartierbuero-schoenau
https://www.caritas-mannheim.de/hilfe-und-beratung/stadtteilarbeit/quartierbuero-schoenau/quartierbuero-schoenau
https://www.mannheim.de/sites/default/files/2021-10/Sozialatlas2021_Stadt_Mannheim.pdf
https://web2.mannheim.de/sozialmonitor/

finanzielle Hilfen wie , Hilfe zum Lebensunterhalt” erhalten — es ist die hochste Mindestsicherungsquote
Mannheims. Dementsprechend leben auch vermehrt Kinder und Jugendliche unter 15 Jahren von
Transferleistungen. Kurz gesagt, Schonau-Nordwest hat eine erhéhte Quote an Kinderarmut. Zudem gibt es in
diesem Quartier einen berdurchschnittlich hohen Anteil von besonders armutsgefdahrdeten Haushaltsformen,
das heiRt, Haushalte mit mehr als drei Kindern und Alleinerziehenden-Haushalte. Auch ist die Quote der
Einwohner*innen unter 18 Jahren tGberdurchschnittlich hoch. Auch die Altersarmut spielt in Schonau-Nordwest
eine Rolle, da dort Gberdurchschnittlich viele Menschen Gber 65 Jahren im Transferleistungsbezug leben. Die
Anzahl der Einwohner*innen lber 65 ist im Vergleich zu ganz Mannheim jedoch nicht héher als der Durchschnitt.
Das Image des Quartiers Schénau-Nordwest ist eher negativ belegt. Dort zu wohnen, gilt nicht gerade als

attraktiv. Besserverdienende ziehen zunehmend weg, Wohnungssuchende ziehen erst gar nicht hin.

Weitere Informationen zum Stadtteil Schonau-Nord finden sich auf der Seite des MaQu e.V. und auf den

Stadtteilseiten im Internet der Stadt Mannheim.

Tatigkeitsbericht Caritas-Quartierbiro Schénau-Nord
AKTIONEN, PROJEKTE UND VERANSTALTUNGEN VOM SEPTEMBER 2020 BIS SEPTEMBER 2022

1. Starkung von Angeboten im Bereich Bildung und Familie
Ausgangslage: , Kinderarmut®, Familien in finanziellen N6ten, mangelhafte Spielplatze, Kinder und

Jugendliche fiihlen sich benachteiligt, werden nicht ,,(an-)gehort”

Unser Beitrag zur Verdanderung 2020 bis 2022: Spielplatzneugestaltungen von 3 stadtischen Anlagen unter

Beteiligung von Kindern und Jugendlichen (Spielplatzbegehungen, Befragungen, Spielplatzmodellbau usw.),
Teilnahme bei Kindergipfel (68Deins), Angebote wie Kleiderkammer, Grundschulkooperation
(,,Stadtteilforscherkids”), Kinderkochkurs und ,Kochen fiir den kleinen Geldbeutel” im Rahmen von
Armutspravention, Ferienaktionen fir Kinder aus benachteiligten Familien, Durchfiihrung von
niederschwelligen Frauenkursen Uber das BAMF, Mittagstisch, Beratungsangebote in Caritas-Anlaufstelle
,Kind&Kegel”, Informationsveranstaltungen, Gesundheitstag/Gesundheitswoche, enge Zusammenarbeit mit
dem Fachbereich Jugendamt und Gesundheitsamt im Bereich , Gesundheitsversorgung von Kindern und

Ill

Jugendlichen im Stadtteil” und im Gesundheitspraventionsprojekt EUBEKO in Kooperation mit der

Padagogischen Hochschule Heidelberg u.v.m.

2. Kulturelle Austauschmoglichkeiten schaffen, Verbesserung der Kommunikation
Ausgangslage: Zusammenleben wird als anonym erlebt, die unterschiedlichen Bewohner*innen kommen

miteinander nur schwer in Kontakt, es gibt keine Begegnung zwischen z.B. ,Jung und Alt“

Unser Beitrag zur Verdnderung 2020 bis 2022: Gruppen-Aktionen (Friihstlickstreff, Kochgruppe, Angebote

im Caritas-Mietertreff, Ausfliige, Suppenfest, Weihnachtsfeier usw.), gemeinsames Gartnern auf dem
Gemeinschaftsfeld und im ,Lerngarten” (Treffen auf dem Feld, Gottesdienste unter freiem Himmel),
stadtteilweites Anlegen von 6ffentlich zuganglichen , Krauter-Zupf-Stellen”, Durchfiihrung , Tag des
Zusammenlebens” gemeinsam mit dem Jugendhaus, Stadtteilspaziergange mit unterschiedlichen
Zielgruppen, Angebote fur Fliichtlinge, Vielfaltsprojekt ,,bunt, laut, vielfaltig!“ (Kooperationsprojekt der 3

Caritas-Quartierbiiros mit Youngcaritas, Durchflihrung von Aktionen in den Vielfaltsquartieren) u.v.m.


https://maqua-ev.de/mannheimer-quartiere/schoenau/
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3. Starkung des Wohnens bzw. des Wohnumfelds, Beriicksichtigung der unterschiedlichen Bedarfe von
Stadtteilbewohner*innen

Ausgangslage: Wohngebiet ist wenig attraktiv, Vandalismus-Schdaden und Sperrmiillablagerungen, StralRen
in schlechtem Zustand, schwierig flr altere Menschen mit Rollator oder Rollstuhlfahrer*innen, Angstraum
StraBenbahn-Endhaltestelle

Unser Beitrag zur Veranderung 2020 bis 2022: umfassende Sanierungsbegleitende MalRnahmen im Quartier

Schénau-Nordwest (Mieterbeteiligung, Umzugsmanagement, Einzelfallhilfe usw.), vielfaltige Beteiligung
von Quartiersbewohner*innen z.B. mittels Befragungen an der Gestaltung des Wohnumfelds und
insbesondere des ,,Schonauer Weges“ (z.B. im Rahmen von Mieterempfangen), enge Zusammenarbeit mit
der GBG und dem Fachbereich Geoinformation und Stadtplanung - Stadterneuerung und Wohnen, mit der
Bewohnerschaft gemeinsame Stadtteilrundgange, Begutachtung von Angstraumen, Initiierung und

Durchfiihrung von Stadtteilkonferenzen u.v.m.

4. Vernetzung im Stadtteil
Ausgangslage: mangelnde Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Akteur*innen, Konkurrenzdenken,

jeder ,kocht sein eigenes Sippchen”, oft ist Unwissenheit ein Grund oder ,es wird sich nicht gekannt”

Unser Beitrag zur Verdnderung 2020 bis 2022: Initiierung und Koordination/Begleitung von

Arbeitsgruppen/Netzwerken, Schaffung von Kontakten untereinander, ,, Wer setzt sich fiir die gleichen Ziele
ein wie wir?“, ,an einem Strang ziehen”, verschiedene Akteur*innen arbeiten in einem Netzwerk an einem
gemeinsamen Ziel, Initiierung und Durchfihrung von Stadtteilkonferenzen, Koordinierung des , Netzwerk

Senioren Schonau”, Teilnahme bei ,,Netzwerk Kinder und Jugend”, enge Zusammenarbeit mit Einrichtungen

des Quartiers (z.B. mit Schulen, Kindertageseinrichtungen, Vereinen, Religionsgemeinschaften) u.v.m.

Caritasverband

Caritasverband Mannheim e.V. Mannheim eV,

B 5, 190 68159 Mannheim



Schwetzingerstadt

Struktur Quartiersarbeit

Das Quartierbliro Schwetzingerstadt ist das Pilotprojekt des DRK-Kreisverband Mannheim, das einen Teil der
Sozialen Arbeit des Wohlfahrtsverband widerspiegelt. Die Arbeit wurde im Herbst 2018 aufgenommen. Das
Quartierbiro wurde dann im Februar 2019 offiziell er6ffnet - Trager ist der DRK-Kreisverband Mannheim e.V. Die

Franz-Islinger-Stiftung unterstiitzt nun neben dem Franz-Islinger Haus auch das Quartierbiro.

Ansprechperson im Quartierbiro ist Daniel Bockmeyer (daniel.bockmeyer@drk-mannheim.de), das Quartierbiiro

hat eine eigene Internetprasenz (www.drk-mannheim.de/angebote/quartiersarbeit/quartier-

schwetzingerstadt.html).

Quartiersprofil

Die Schwetzingerstadt ist ein zentrumsnaher Stadtteil und gehort laut Sozialraumtypologie zum Sozialraumtyp 3
(sozialstrukturell durchschnittlich). Lediglich der Arbeitslosenquotient und der Anteil der unter 21-Jdhrigen mit

Migrationshintergrund sind hier im Vergleich zur Gesamtstadt Giberdurchschnittlich hoch (vgl. Abbildung 1).%

Indikator | Wert | Staditteil im Vergleich
Sozialraumtypologie
Beschaftigungsquote (2020) 59,2 ‘
Arbeitslosenguotient (2021) 5,8 I [ ]

Kinder in Alleinerziehenden-Haushalten in
% (2021) 181 | e

Anteil der unter 21-Jahrigen mit 737 I °
Migrationshintergrund in % {2021} !
Mindestsicherungsquote (2020) 12,0 I [ ]

| Mannheim @ Wert des ausgewahlten Stadtteils stark unterdurchschnittlich unterdurchschnittlich durchschnittlich uberdurchschnittlich stark (berdurchschnittlich

Abbildung 12: Indikatoren der Sozialraumtypologie?? fiir den Stadtteil Schwetzingerstadt

Weitere Informationen zur Schwetzingerstadt finden sich auf der Seite des MaQu e.V. und auf den Stadtteilseiten

im Internet der Stadt Mannheim.

Tatigkeitsbericht Quartiersbiiro Schwetzingerstadt

Alle Angebote, Tatigkeiten oder Aktionen orientieren sich jeweils an den drei Konzepthauptsaulen:
e  Mehrgenerationen-Zusammenfiihrung
e Leben und Wohnen im Alter

e  Migration und Integration

21 ygl. Mannheimer Sozialatlas 2021
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TATIGKEITENUBERSICHT 2022

Friihling 2022

Weiterflihrung der Arbeit in der Begegnungsstatte (Kaffeehaus Schwetzingerstadt, Eltern-
Kind-Singen, Nah-und Stricktreff, muslimische Seelsorge und Powerfrauen +
Integrationsmanagement)

Suchen und Finden eines Ehrenamtlichen fiir den Silver Surfer Smartphonekurs und dessen
regelmafige Implementierung (Kooperationspartner VdK)

Café Mayak (offener Treff flir ukrainische Gefliichtete ab Ende Mérz)

Raumnutzung einer Individualpadagogin/Jugendamt Wuppertal 1x/mtl.,

Bazar des Nah-und Stricktreffs

Besprechung mit allen Ehrenamtlichen (9 Personen) und ungebundenen Helfern (6 Personen)

Sommer 2022

Regelmalige wochentliche Termine: Kaffeehaus Schwetzingerstadt, Eltern-Kind-Singen, Nah-
und-Stricktreff, Silver Surfer Smartphonekurs, muslimische Seelsorge, Powerfrauen, Café
Mayak + Integrationsmanagement.

AulRerdem: Einflihrung eines Kochangebots fiir ukrainische Gefllichtete, die in Hotels wohnen
und eines Angebots fiir gefliichtete Kinder aus der Ukraine.

Beteiligungsaktion Sanierung Kopernikusspielplatz in Kooperation mit der
Kinderbeauftragten der Stadt Mannheim

Gesprache zur Angebotsbiindelung mit Seniorenrat, Stadtbibliothek und Abendakademie zur
Einfihrung in Smartphones. Planung eines Lerntreffs.

Herbst und Winter 2022

Regelmalige wochentliche Termine: Kaffeehaus Schwetzingerstadt, Eltern-Kind-Singen,
Lerntreff (Start Oktober), Kochangebot, Nah-und-Stricktreff, Silver Surfer Smartphonekurs,
Powerfrauen, Café Mayak inkl. Kinderbasteln, Mddchenangebot des IRC (Start Oktober) +
Integrationsmanagement.

Wiederbelebung des Internationalen Quartiersbrunch

Teilnahme an den einander Aktionstagen mit sechs Veranstaltungen

Herbst-Bazar des Nah-und-Stricktreff.

Weihnachtsfeiern mit Gasten und Ehrenamtlichen

Besprechung mit allen Ehrenamtlichen (21 Personen) und ungebundenen Helfern (4
Personen).

In Vorbereitung: bis zu drei Betreuungsvormittage fiir Kinder im Alter von drei Jahren bis
Grundschulalter, in Absprache mit der ,,Projektstelle flankierende vorschulische
Kinderbetreuung”.

Ganzjdhrig

Leitung der Peer-To-Peer-Schulungsduchfiihrung der ,,Medienlots*innen Mannheim“in
Zusammenarbeit mit dem Jugendtreff Schwetzingerstadt, JUMEDIE — Mannheimer Institut
fr Integration und interreligiose Arbeit, SMV Liselotte Gymnasium, Jugendstiftung BaWu +
zeitraumexit, Polizeiprasidium Mannheim — Referat Pravention, Stadt Mannheim Jugendamt
und Gesundheitsamt Fachstelle Pravention und Soziales Lernen.

Nutzung der Rdume fiir externe Veranstaltungen wie Feiern, Schulungen und
Hausgemeinschaftstreffen.



TATIGKEITENUBERSICHT 2021

Friihling 2021
e RegelmaRige Kontakte zu Menschen aus der Begegnungsstatte und dem Stadtteil aufgrund
der Pandemie
e RegelmaBige Abstimmung mit Kooperationspartner*innen im Stadtteil (Betreutes Wohnen
und Tagestreff Franzlslinger-Haus, Grundschule, Jugendtreff, Liselotte-Gymnasium, oder
VdK).
e Organisation des Frihlingsfensters — Beteiligungsaktion mit Stadtteilbewohner*innen.

e  Mitorganisation und Durchfiihrung von , Bodyleaks” (Frauenempowerment-Aktion
gemeinsam mit zeitraumexit und dm)

Sommer 2021
e Wiederaufnahme der Arbeit in der Begegnungsstatte (Kaffeehaus Schwetzingerstadt, Eltern-
Kind-Singen, Nah-und Stricktreff und Powerfrauen)
e Neuaufnahme der Beratungstatigkeit des Integrationsmanagements
e Ausflug mit dem Kaffeehaus Schwetzingerstadt zum Isenachweiher
e Soli-Bazar des Nah-und-Stricktreffs zum Ahrtal-Hochwasser
e  Konzeptentwicklung Silver Surfer Smartphonekurs

Herbst und Winter 2021

e Implementierung ,,Muslimischer Seelsorge” in Angebotsprogramm

e Anbindung der Ausleihstation des Lastenfahrrad fiir Rollstuhlfahrer des Lastenvelo-Verein
Mannheim

e Handykurs fiir Gefliichtete (Integrationsmanagement)

e Internationales Frauencafé (Integrationsmanagement)

e  Start Silver Surfer Smartphonekurs

e Teilnahme an den einander.Aktionstagen mit vier Veranstaltungen

e  Herbst-Bazar des Nah-und-Stricktreff

e  Weihnachtsfeiern mit Gasten und Ehrenamtlichen

e  Besprechung mit allen Ehrenamtlichen (8 Personen) und ungebundenen Helfern (4

Personen).

Ganzjahrig

e Leitung Konzeptentwicklung der Peer-To-Peer-Schulung ,Medienlots*innen zur
Demokratieférderung in Mannheim“ in Zusammenarbeit mit dem Jugendtreff
Schwetzingerstadt, JUMEDIE — Mannheimer Institut fiir Integration und interreligiose Arbeit
sowie Jugendbeirat Stadt Mannheim, SMV Liselotte Gymnasium, pro familia,

Kinderschutzbund, Jugendstiftung BaWi
Deutsches
Rotes
Kreuz

DRK-Kreisverband Mannheim e. V.




Unterstadt

Struktur Quartiersarbeit

Im Juli 2012 wurde fiir die Quartiere Ostliche und Westliche Unterstadt das gemeinsame Quartiermanagement
Unterstadt in Tragerschaft des Mannheimer Quartiermanagement e. V. installiert. Die Ausgangslage in beiden
Gebieten stellte sich sehr unterschiedlich dar: wahrend in der Ostlichen Unterstadt bereits seit 1999 ein
Quartiermanagement in stadtischer Tragerschaft organisiert war und dort bereits viele Projekte — beispielsweise
der Internationale Garten in U 5 oder die Spielleitplanung Ostliche Unterstadt — angegangen und umgesetzt
werden konnten, lastete die Quartiersentwicklung in der Westlichen Unterstadt bis zu diesem Zeitpunkt im

Wesentlichen auf den Schultern engagierter Institutionen und Initiativen.

Durch die Einfiihrung eines gemeinsamen Quartiermanagements konnte das Profil der Unterstadt als urbaner und
lebendiger Raum fiir Wohnen und Gewerbe, fiir Vielfalt und Nachbarschaft zusammen mit engagierten
Bewohnerinnen und Bewohnern und lokalen Einrichtungen gestarkt werden. Mit dieser zentralen Anlaufstelle flr
die Unterstadt kénnen seit 2012 Ideen, Impulse und Entwicklungen in diesen Quadraten besser vernetzt und

koordiniert werden.

Quartiermanagerin ist Dr. Esther Baumgartner, die Internetprasenz ist derzeit im Umbau. Es gibt ein Profil bei

Facebook (https://www.facebook.com/Quartiermanagement.Unterstadt/).

Quartiersprofil

Da in die Sozialraumtypologie nur ganze Stadtteile eingehen, erfolgt die Beschreibung (iber den Stadtteil
Innenstadt. Die Innenstadt gehort laut Sozialraumtypologie zum Sozialraumtyp 4 (sozialstrukturell eher auffillig),
was unter anderem besagt, dass im Quartier iberdurchschnittliche soziale Problemlagen zu finden sind.?. Die
Zugehorigkeit der Innenstadt zum Sozialraumtyp 4 ist zu groRen Teilen durch die sozialstrukturellen
Besonderheiten der westlichen Unterstadt als Teilgebiet der Innenstadt beeinflusst: In der Westlichen Unterstadt
liegt die Mindestsicherungsquote mit 24 Prozent mehr als doppelt so hoch wie im Durchschnitt der Gesamtstadt
(11 %). Die Westliche Unterstadt verzeichnet auRerdem eine sehr ausgepragte Armutsproblematik, eine weit
unterdurchschnittliche Beschaftigungsquote und wird charakterisiert durch eine Giberdurchschnittliche
Bevolkerungsfluktuation. Aus oben genannten Griinden sind in der folgenden Abbildung Indikatoren fir die
gesamte Innenstadt dargestellt:

Indikator Wert Stadtteil im Vergleich

Sozialraumtypologie

Beschaftigungsquote (2020) 51,9 @ I

Arbeitslosenguotient (2021) 6,5 I

Er:g%;iﬂAIIeinelziehenden-HaushaIten in 205 I °

,r-'.\ﬂr;tei\ _derunter21-.Jéh_riggn mit 712 I °
igrafionshintergrund in % (2021)

Mindestsicherungsquote (2020) 14,7 I [ ]

| Mannheim @ Wert des ausgewahlten Stadtteils stark unterdurchschnittlich unterdurchschnittlich durchschnittlich Uberdurchschnittlich stark Gberdurchschnittlich

Abbildung 13: Indikatoren der Sozialraumtypologie?? fiir den Stadtteil Innenstadt

B Vgl. Mannheimer Sozialatlas 2021
24 vgl. SozialmonitorMannheim?



https://www.facebook.com/Quartiermanagement.Unterstadt/
https://www.mannheim.de/sites/default/files/2021-10/Sozialatlas2021_Stadt_Mannheim.pdf
https://web2.mannheim.de/sozialmonitor/

Die Unterstadt ist durch lebhaften Handel und Gewerbe ebenso wie durch die Vielfalt ihrer Bewohner*innen
gepragt. Mit einem Migrantenanteil von 58 Prozent in der Ostlichen und etwa 70 Prozent in der Westlichen
Unterstadt und mit Bewohner*innen aus ganz unterschiedlichen sozialen Milieus sind die Unterstadt-Quadrate
ein super-diverses urbanes Quartier. Der Ostliche und insbesondere der westliche Teil der Unterstadt gilt als
Ankommens-Stadtteil fir bulgarische Neuzuwander*innen. Unsanierte Wohnungen und eine Vielzahl an
Gastronomie und Einzelhandel eréffnen einen ersten Einstieg in den Wohnungs- und Arbeitsmarkt im Quartier.
Ein weiteres Merkmal ist die hohe Bewohnerdichte mit vielen Bewohner*innen auf kleinem Raum. Es fehlen
zudem Frei- und Griinflichen, was laut Esther Baumgartner besonders in der Corona-Zeit deutlich wurde. Auch
die bioklimatische Belastung ist im Quartier ein Thema. Eine Abkiihlung in heifen Sommern etwa durch eine
Frischluftschneise oder Kalteinseln erfolgt in den dstlichen und westlichen Unterstadt-Quadraten eher weniger.
»,Das ist ein Thema, das die Bewohner*innen die letzten Jahre ziemlich beschéftigt”, so die Quartiermanagerin.
Die Folgen schlagen sich im gesundheitlichen Bereich aber auch in der Aufenthaltsqualitat im Freien und in
Wohnraumen nieder. Die Aufwertung des Lameygartens in der Ostlichen Unterstadt mit Neupflanzungen und
Erneuerung des Spielbereichs war daher eine wichtige MaBnahme der letzten Jahre. Die Gestaltung und
Bespielung weiterer Platze und Freiflaichen werden laut Esther Baumgartner in der niachsten Zeit in Angriff
genommen. Ein herausragendes Merkmal insbesondere in der westlichen Unterstadt ist die prekare
Lebenssituation vieler Familien, die sich stark auf die Kinder auswirkt. Auch der Bildungserwerb ist Thema im
Quartier, besonders bei zugezogenen Familien aus dem Ausland, die zuhause ihre Herkunftssprache sprechen. Die
Kinder haben es dann entsprechend schwer in der Schule, da Sprachdefizite ohne Sprachférderung zu Hause und
im unmittelbaren sozialen Umfeld durch den Besuch von Kita und Schule nur schwer aufgeholt werden kénnen.
Im Vergleich zu Gesamt-Mannheim ist die Bewohnerschaft der Unterstadt jlinger als der Durchschnitt. Da sich das
Quartier 6stliche und westliche Unterstadt im Stadtzentrum befindet, ist die Identifikation mit dem Stadtteil an

sich gering. ,Die Bewohner*innen sehen sich eher als Mannheimer*innen”, so die Quartiermanagerin.

Weitere Informationen zur Unterstadt finden sich auf der Seite des MaQu e.V., zur Innenstadt im Ganzen und auf

den Stadtteilseiten im Internet der Stadt Mannheim.

Tatigkeitsbericht Quartiermanagement Unterstadt

UBERSICHT DER BISHERIGEN AKTIVITATEN 2021/2022

In den letzten beiden Jahren waren Aktivitdten im Quartier weitgehend durch die Pandemie bestimmt.
Niederschwellige Beteiligungs- und Informationsangebote konnten 2021 zum groRRen Bedauern von
Bewohner*innen und Netzwerkpartnern kaum angeboten werden. Dennoch ist es auch in den letzten beiden
Jahren gelungen, einige zentrale Projekte fortzufiihren und neue Projekte auf den Weg zu bringen. Damit konnte
trotz der erschwerten Bedingungen der Pandemie ein erfolgreicher Beitrag zum community building, zur Teilhabe
und zur Beteiligung im Quartier geleistet werden. In 2022 wurden erste Netzwerke reaktiviert, neue

Kooperationspartnerschaften aufgebaut und zusatzliche Veranstaltungen geplant.


https://maqua-ev.de/mannheimer-quartiere/unterstadt/
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Projekte

e Bereich SOE: Integrationslotsenprojekt und ANIMA Il

e Kooperationen mit Begegnungsstatte Westliche Unterstadt (BWU): JES — Junge Eltern
starken, hEIMAT 6 und Check’ MA dein Quartier: Eine Quadraterallye

e  Kooperation mit Kulturamt: URBANER WANDEL IN DER NACHBARSCHAFT VON T4/T5

e Sonstige Kooperationen: Farbe im Quadrat, Aktionsfonds Urbane Interventionen

Herausforderungen

e  Raume fiir Beratung, Begegnung und Vernetzung in Corona-Zeiten

e Coronakonforme niederschwellige Formate entwickeln

e Digital gap liberwinden

e Nachhaltige Anbindung an Angebote von QuM und Netzwerkpartnern

e  Wissenstransfer zum Pandemiegeschehen

e Soziale Kohasion und Beteiligung in der Pandemie

e Koordination und mehrsprachige Offentlichkeitsarbeit zur Quartiersimpfung

Highlights
e  Gestaltung von Strom-/Telekommunikationskasten in den Quadraten (Farbe im Quadrat)
e  Kooperative Planung und Durchfiihrung von Begegnungsformaten
e  Community building im Rahmen von hEiMAT6 und JES

e  Begleitung von bulgarischen Familien in aulRerschulische Bildungsangebote und
Unterstiitzung bei der Kommunikation mit Schulen im Quartier

e  Begleitung von Projektideen im Rahmen des Aktionsfonds fiir urbane Interventionen
e Bewegungsangebote im Quartier vom Projekt ,Fit am Bike” der Sportkreisjugend

Ausblick
e  Kooperationspartnerschaften und Netzwerke reaktivieren, starken und ausbauen
e  Dokumentation Urbaner Wandel in der Nachbarschaft
e  Umzug des Quartiermanagements
e Abschluss Pilotphase Aktionsfonds

el MANNHEIMER
Sl | QUARTIERMANAGEMENTE.V.

Dr. Esther Baumgdrtner | K 1, 7-13 1 68159 Mannheim | e.baumgaertner@ma-unterstadt.de




Waldhof-Ost

Struktur Quartiersarbeit

Ansprechperson ist Elena Traut (elena.traut@mannheim.de), die Internetprasenz der Gemeinwesensarbeit
Waldhof-Ost befindet sich im Aufbau.

Quartiersprofil

Waldhof-Ost ist ein zentrumsferner Stadtteil und gehoért laut Sozialraumtypologie zum Sozialraumtyp 4
(sozialstrukturell eher auffallig), was unter anderem besagt, dass im Quartier Gberdurchschnittliche soziale
Problemlagen zu finden sind.* Die Einordnung als Typ 4 liegt in Waldhof-Ost an einem im Vergleich zur
Gesamtstadt Gberdurchschnittlich hohen Arbeitslosenquotienten, einem liberdurchschnittlich hohen Anteil von
Kindern in Alleinerziehenden-Haushalten und einer Gberdurchschnittlich hohen Mindestsicherungsquote (vgl.
Abbildung 1).

Indikator | Wert | stadtteil im Vergleich

Sozialraumtypologie

Beschaftigungsquote (2020) 61,1 I [ ]
Arbeitslosenquotient (2021) 77 | [
Kinder in Alleinerziehenden-

Haushalten in % (2021) 22 | L]
Anteil der unter 21-Jahrigen mit

Migrationshintergrund in % (2021) 60.0 I ®
Mindestsicherungsquote (2020) 14,5 I ®

| Mannheim @ Wert des ausgewahlien Stadtteils stark unterdurchschnittlich unterdurchschnittlich durchschnitilich uberdurchschnittlich stark Gberdurchschnittlich
Abbildung 14: Indikatoren der Sozialraumtypologie?® fiir den Stadtteil Waldhof-Ost

Es besteht somit ein erhohtes Armutsrisiko oder Risiko an materieller Benachteiligung. Dies hat unmittelbare
Auswirkungen auf die Bildungschancen von Kindern und Jugendlichen, sowie auch die gesundheitliche
Chancengleichheit im Vergleich zu anderen Mannheimer Stadtteilen. In der Folge ergeben sich hier auch

Fragestellungen in Bezug auf Demokratie und Teilhabe.

Das Wohngebiet Waldhof-Ost entstand bereits in den 1920er Jahren und war schnell unter dem Namen ,,Benz-
Baracken” bekannt. Das Gebiet war in der Nachkriegszeit der gréRte zusammenhangende soziale Brennpunkt in
der Bundesrepublik. Im Lauf der Geschichte erfolgte zwar eine starke Veranderung, besonders der
Wohnsituationen. Alte Probleme jedoch blieben teilweise bestehen. Angaben im Sozialatlas und im
Bildungsbericht bestatigten die Besonderheiten des Quartiers, welche zu einem erhéhten Armutsrisiko oder
Risiko an materieller Benachteiligung beitragen. So ist Waldhof-Ost in der Sozialraumtypologie 4 kategorisiert,
was unter anderem besagt, dass im Quartier Gberdurchschnittliche soziale Problemlagen zu finden sind. Das fiihrt
zu einer Stigmatisierung der dort lebenden Menschen als Bewohner*innen eines Armutsviertels. Dennoch wird
die Lebensweise liber mehrere Generationen weitergefiihrt. Die Folge: ein erschwerter Zugang zu Bildung,

Teilhabe und Arbeitsmarkt. Haufiger von Armut betroffen sind Haushalte mit Kindern — vor allem

% Vgl. Mannheimer Sozialatlas 2021
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Alleinerziehende und kinderreiche Familien. Ebenso Personen mit fehlendem oder niedrigem Bildungs- und
Berufsabschluss. Menschen, die in Einkommensarmut leben, sind auch in anderen Bereichen benachteiligt. Armut
geht daher oft mit sozialer Isolation, gesundheitlichen Risiken und geringeren Bildungschancen einher und wirkt
sich erschwerend auf den weiteren Lebenslauf aus. Materiell benachteiligte Kinder sind von ungleichen

Bildungschancen, Entwicklungsverzogerungen und -stérungen sowie gesundheitlichen Problemen betroffen.

In Waldhof-Ost gibt es im stadtischen Vergleich einen durchschnittlich deutlich hdheren Anteil an
Alleinerziehenden. Dies trifft auch auf die Arbeitslosigkeit und den Transferleistungsbezug zu. 2020 war Waldhof-
Ost prozentual gemessen einer der Stadtteile mit dem grofSten Zuwachs an Arbeitslosigkeit. Im Vielfaltsquartier
ist die Kinderarmut weit verbreitet, da unter anderem die Zahl an Haushaltsstrukturen mit Kindern hoch ist und es

Uberdurchschnittliche viele Unter-18-Jahrige gibt.

Weitere Informationen zum Stadtteil Waldhof-Ost finden sich auf den Stadtteilseiten im Internet der Stadt

Mannheim.

Tatigkeitsbericht Quartiersarbeit Waldhof-Ost

Jahresberichte aus vergangen Jahren liegen nicht vor. Der Jahresbericht fiir die Quartiersarbeit Waldhof-Ost
bezieht sich auf den Zeitraum von September 2021 bis September 2022. Das Quartier umfasst den sozialen
Brennpunkt Waldhof-Ost mit einer Einwohnerzahl von 833 Personen (Statistikstelle Mannheim, Stand 12/2021)

und ist in der Sozialraumtypologie 4 kategorisiert.

September 2021:
e  Beginn der Tatigkeit. Vorstellung bei den im Quartier vorhandenen Institutionen.
RegelmaRiger Austausch mit den ansassigen Institutionen im Gemeinschaftszentrum. In
Absprache mit GBG und der Stadt Mannheim Organisation von Reparaturauftragen am und

im Gebaude, Installierung einer Klingelanlage.

Die Stelle der Quartiersarbeit ist mit 50% dem von der AWO betreuten Projekt ,Café mit Herz” zur padagogischen
Unterstlitzung zugeordnet. Das Café mit Herz musste zu den Wintermonaten 2021/2022 pandemiebedingt

schlieBen. Offene Sprechzeiten der Quartiersarbeit wurden weiterhin 2x pro Woche angeboten.

November 2021 bis Februar 2022:

e  Organisation Quartiersimpfstiitzpunkte in Kooperation mit der Stadt Mannheim und den
niedergelassenen Arzten. Teilnahme an den Einsatzbesprechungen der Impfkoordination der
Feuerwehr. Erstellung einer Handreichung fir die Organisation der Quartiersimpfstitzpunkte
in Kooperation mit niedergelassenen Arzten und der Stadt Mannheim. Kooperative

Organisation der Impfangebote im Gemeinschaftszentrum.

Marz 2022:
e  Wiederertffnung Café mit Herz. Erweiterung des Konzeptes. Vorstellung der Angebote bei
den Institutionen im Quartier.
e  Start des Transferprojektes. Projekt WOLV-Waldhof Ost- lebendiges Viertel in Kooperation
mit der Hochschule Heidelberg, Studiengang Kommunale Gesundheitsforderung und dem

Gesundheitsamt Mannheim. Beginn der Zielplanung. Bestandsanalyse.


https://www.mannheim.de/de/service-bieten/bunte-stadt/stadtteilleben/waldhof/waldhof-west-waldhof-ost

April 2022:
e  Start des Projekts ,Gedenktafel Benz-Baracken”. In Anlehnung an die im Marz
stattgefundenen Veranstaltung im Marchivum Uber die urspriinglichen Benz-Baracken in
Zusammenarbeit mit dem Fanprojekt des Sportkreis Mannheim, Christa Krieger und

Marchivum Mannheim. - Beginn Planung Sommerfest 2022.

Mai 2022:
e 1. Flohmarkt vor dem Gemeinschaftszentrum.
e  Mai bis Juli Betreuung von Sozialstunden im Auftrag des Bezirksvereins fiir soziale

Rechtspflege.

Juni 2022:

e Beginn der Bedarfsanalyse in Form einer Anwohnerbefragung Projekt WOLV.

Juli 2022:
e Organisation, Betreuung und Durchfiihrung des Sommerfestes in Kooperation mit den
Institutionen im Gemeinschaftszentrum, Lions Club Mannheim Rosengarten und Round
Table.
e Unterstitzung der Lebensmittelausgabe share and save im Gemeinschaftszentrum bei der

Akquise.

August 2022:
e  Start Projekt ,,Charly Graf Mural” in Kooperation mit dem Fanclub Doppelpass. Planung und

Austausch mit GBG.

September 2022:
e Beginn Erstellung Homepage Gemeinschaftszentrum.
e Neugestaltung Flyer Gemeinschaftszentrum.
e  Projektplanung saisonale Angebote Café mit Herz

e Spezifizierung der Rahmenbedingungen fir die Quartiersarbeit Waldhof-Ost.

Elena Traut 19.09.2022



Wohlgelegen

Struktur Quartiersarbeit

Das Quartierbliro Wohlgelegen ist eine Kooperation zwischen dem Caritasverband, der Pfarrgemeinde St.

Bonifatius und der GBG — Mannheimer Wohnungsbaugesellschaft mbH. Es wurde 2010 er6ffnet.

Ansprechperson im Quartierbiro ist Benjamin Klingler (gb-wohlgelegen@caritas-mannheim.de), das Quartierbiiro

hat eine eigene Internetprasenz (https://www.caritas-mannheim.de/hilfe-und-

beratung/stadtteilarbeit/quartierbuero-wohlgelegen/quartierbuero-wohlgelegen).

Quartiersprofil

Wohlgelegen ist ein zentrumsnaher Stadtteil und gehort laut Sozialraumtypologie zum Sozialraumtyp 5
(sozialstrukturell auffallig), was unter anderem besagt, dass im Quartier Gberdurchschnittliche soziale
Problemlagen zu finden sind.?’” Die Einordnung als Typ 5 liegt im Wohlgelegen an einer im Vergleich zur
Gesamtstadt unterdurchschnittlich niedrigen Beschaftigungsquote, einem tberdurchschnittlich hohen
Arbeitslosenquotienten, einer stark Gberdurchschnittlich hohen Mindestsicherungsquote, einem stark
Uberdurchschnittlich hohen Anteil von Kindern in Alleinerziehenden-Haushalten und einem tiberdurchschnittlich
hohen Anteil von unter 21-Jahrigen mit Migrationshintergrund (vgl. Abbildung 1).
Indikator | Wert | Staditteil im Vergleich
Sozialraumtypologie
Beschattigungsquote (2020) 55,2 [ ] I

Arbeitslosenguotient (2021) 7.8 I [ ]

Kinder in Alleinerziehenden-Haushalten in 306 I
% (2021) ;

Anteil der unter 21-Janrigen mit 717 I Y
Migrationshintergrund in % (2021) !

Mindestsicherungsquote (2020) 20,8 I [ ]

| Mannheim @ Wert des ausgewahlien Stadtteils stark unterdurchschnittlich unterdurchschnittlich durchschnitilich uberdurchschnittlich stark Gberdurchschnittlich
Abbildung 15: Indikatoren der Sozialraumtypologie?s fiir den Stadtteil Wohlgelegen

Das Vielfaltsquartier Wohlgelegen gehort zwar zum Stadtbezirk Neckarstadt-Ost, ist aber physisch durch die
Bundesstralle 38 von ihm abgetrennt. Das schlagt sich teilweise auch im Empfinden der Bewohner*innen nieder,
von denen sich manche nicht als Einwohner*innen der Neckarstadt-Ost fiihlen. Dies stellt unter Umstdnden eine
Barriere flr Angebote dar, die nicht direkt ,,vor der Haustir” im Wohlgelegen stattfinden, sondern in direkter
Nachbarschaft. Rund 60 Prozent der etwa 6.000 Anwohner*innen hat einen Migrationshintergrund. Das Quartier
ist sehr dicht bewohnt, es gibt nur wenige Griinflichen. Das Durchschnittsalter im Vielfaltsquartier liegt bei
ungefahr 40 Jahren, womit es ein relativ junges Quartier ist. Im Wohlgelegen leben zahlreich junge Familien. Da es
dort noch relativ giinstige, kleine Wohnungen gibt, finden viele junge Miitter oder Familien im dort ihre erste
eigene Wohnung. AuBerdem finden sich zunehmend Studenten im Quartier, die den Altersdurchschnitt senken —
daneben wiederum aber auch altere Menschen, denen die oftmals nicht seniorengerechten Wohnungen zu

schaffen machen. Etliche Haushalte beziehen Transferleistungen unterschiedlicher Art, wodurch auch das Thema

27 Vgl. Mannheimer Sozialatlas 2021
28 \gl. SozialmonitorMannheim?



mailto:qb-wohlgelegen@caritas-mannheim.de
https://www.caritas-mannheim.de/hilfe-und-beratung/stadtteilarbeit/quartierbuero-wohlgelegen/quartierbuero-wohlgelegen
https://www.caritas-mannheim.de/hilfe-und-beratung/stadtteilarbeit/quartierbuero-wohlgelegen/quartierbuero-wohlgelegen
https://www.mannheim.de/sites/default/files/2021-10/Sozialatlas2021_Stadt_Mannheim.pdf
https://web2.mannheim.de/sozialmonitor/

»Kinderarmut” in den Fokus riickt. Die Arbeitslosigkeit im Vielfaltsquartier Wohlgelegen ist pragnant. Die vielen,
eher kleineren Wohnungen sorgen fiir beengte Platzverhaltnisse bei den Familien, besonders wenn weiterer

Zuwachs kommt. Die geringen Einkommen erlauben jedoch einen Umzug in grolRere Wohnungen nur selten.

Weitere Informationen zum Stadtteil Wohlgelegen finden sich auf der Seite des MaQu e.V. und auf den

Stadtteilseiten im Internet der Stadt Mannheim.

Tatigkeitsbericht Caritas-Quartierbliro Wohlgelegen
AKTIONEN, PROJEKTE UND VERANSTALTUNGEN VOM SEPTEMBER 2020 BIS SEPTEMBER 2022

1. Starkung von Angeboten im Bereich Bildung und Familie

Ausgangslage: Als mit der Arbeit im Wohlgelegen begonnen wurde, konnten fiir diesen Bereich folgende
Themen selektiert werden — z.B. keine Krippenpldatze im Stadtteil, zu wenige Kindergartenplatze, ein
gefdhrlicher Schulweg zur Grundschule, keine Angebote fiir Jugendliche, hohe Belastungen bei den Eltern

insgesamt.

Unser Beitrag zur Veranderung 2020 bis 2022: Bildungsgerechtigkeit fordern ist ein groBer Teil unserer

Aufgabe in diesem Handlungsfeld. Zu den in den letzten Jahren gestalteten und mitgestalteten
Verbesserungen im Stadtteil, wie z.B. dem Eltern-Kind-Zentrum St. Bonifatius, der Hausaufgabenhilfe und

den Ferienprogrammen, kamen im Berichtszeitraum Neuerungen wie:

e  Ferienprogramme mit mehr schulischen Inhalten,
e  Frauensprachkurse mit Kinderbetreuung, sowie ganz aktuell ein
e Familientreffangebot speziell fiir ukrainische Gefliichtete hinzu,

um fir alle (betreuten und unbetreuten) Kinder zeitweise Entlastungen in Richtung Schule und den

Ferienzeiten bieten zu kdnnen.

2. Kulturelle Austauschméglichkeiten schaffen
Ausgangslage: In diesem Bereich war zu Beginn der Arbeit im Stadtteil ebenfalls nicht viel zu finden, die
identifizierten Defizite betrafen  die Bereiche Bewohnerzusammensetzung,  Treff- und

Begegnungsmaoglichkeiten fiir Bewohner (mdglichst konsumfrei) und allgemein fehlende Angebote.

Unser Beitrag zur Verdnderung 2020 bis 2022: Dieses Handlungsfeld litt in den vergangenen Jahren unter den

pandemiebedingten Einschriankungen. Zudem wurde das Quartierbliro von Projekt- und
Kooperationspartnern wegen der hohen Belastungen in den eigenen Einrichtungen (z.B. KiGa und Schule)

darum gebeten teils auf Feste und Veranstaltungen zu verzichten auch wenn diese moglich gewesen wiéren.

Trotzdem konnte fiir das Jahr 2021 ein Preis beim Land Baden-Wirttemberg eingeworben werden, mit dem
die Arbeiten im gemeinschaftlichen Gartenprojekt HeiMAtgarten gefordert und unterstiitzt werden konnten.
Hierdurch konnten kleine Projekte rund um das Gartnern, Ferienprogramme und Begegnungsmoglichkeiten

und Rdume geschaffen werden, die bisher nicht zur Verfiigung standen.


https://maqua-ev.de/mannheimer-quartiere/wohlgelegen/
https://www.mannheim.de/de/service-bieten/bunte-stadt/stadtteilleben/neckarstadt-ost/wohlgelegen

3. Stirkung des Wohnens bzw. des Wohnumfelds
Ausgangslage: Kaum nahrdumlich erreichbare Einkaufsméglichkeiten, keine OPNVAnbindung im Innern,
Uberwiegend kleinrdumige Wohnungen und niedrige Einkommen spielen in diesem Handlungsfeld eine

groRe Rolle. Nur Teile davon kdnnen durch unsere Arbeit direkt verdandert und beeinflusst werden.

Unser Beitrag zur Veranderung 2020 bis 2022: In diesem Handlungsfeld lag der Schwerpunkt in der

zurlickliegenden Zeit im oben benannten HeiMAtgarten. In unserem kleinen urban gardending-Projekt wurde
angepflanzt und ausgebaut im Rahmen von Ferienprogrammen und bewohnerschaftlichen Aktionen unter

anderem gemeinsam mit youngcaritas.

4. Vernetzung im Stadtteil

Ausgangslage: Der Stadtteil hatte lange Zeit kaum eine eigene und wenn keine positive AuBenwirkung, das
schlechte Image nach auflen und wenig bis keine Vernetzung der Einrichtung im Innern pragten diesen
Bereich.

Unser Beitrag zur Verdnderung 2020 bis 2021: In diesem Bereich kam es im vergangen Jahr zu einigen

Neuerungen:

e Zum einen ist das Quartierbiiro Teil des 6rtlichen Gemeindeteams und kann sich hier nun
wieder gut mit der Kirchengemeinde abstimmen und vernetzen.

e Zum anderen ist das Quartierbiro standiger Gast in der stadtischen Regionalisierungsrunde.
Auch hier ist der Austausch quer durch die verschiedenen Bereiche im Gesundheits- und

Jugendamt fortan gestarkt, was sich positiv auf die Zukunft auswirken sollte.
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