BOLGESEL OLARAK
YAPILANDIK

Sorumluluklarimiz gocugun/gencin ikamet ettigi yere
gore dizenlenmistir

Sandhofen

Rheinau

E-posta:soziale.dienste@mannheim.de
Internet:www.mannheim.de/jugendamt

ILETISIM

Sizinle yeterince ilgilenebilmemiz igin bir randevu almanizi

tavsiye ediyoruz.

Bize ulasabileceginiz saat ve glinler:
Pts— Prs saat 08:30-16:00, Cu saat 08:30-15:00

Bolge 01
Sandhofen,Schénau,Gartenstadt,Luzenberg, Waldhof ve
SpeckwegHess.StraRe dogusu ve Sonnenschein
Speckweg45-51,68305Mannheim
Tel.:0621293-3951,Faks: 0621293-3945

Bolge 02

Neckarstadt-Ost, Neckarstadt-West, Friesenheimerinsel
HolzbauerstraBe6-8,68167Mannheim
Tel.:0621293-9178,Faks:0621293-9168

Bolge 03

Innenstadt, Jungbusch,Oststadt,Schwetzingerstadt,
Lindenhof,Feudenheim,Kéfertal,Vogelstang,
StraRenheim,Wallstadt

R1,12,68161Mannheim

Tel.:0621293-3635, Faks:0621293-3733

Bolge 04

Almenhof,Neckarau, Niederfeld,Casterfeld,Rheinau,
Pfingstberg,Hochstatt,Seckenheim,Friedrichsfeld,
Neuostheim,Neuhermsheim

Relaisstra3e153,68219 Mannheim
Tel..0621293-6835,Faks:0621293-6578

Geng insanlarla ilgili acil bir tehlike durumu buradan bize
bildirilebilir:

Cocuk koruma birimi
Acil arama numarasi; 0621293-3700
Faks: 0621 293-3707

/time.

SOSYAL
HIZMETLER

DANISMANLIK VE YARDIMLAR
COCUKLAR, GENGLER,
VELILER iGIN

STADTMANNHEIM®

Cocuklar, genclik ve aile
—Genglik Dairesi —


mailto:e@mannheim.de
http://www.mannheim.de/jugendamt

SIZIN ICIN
BURADAYIZ

Cocuklar, gengler ve veliler igin geng insanlarin gelisimi veya
tutumu konusunda sorular ve sorunlar igin

Mannheim'daki ilk bagvurulabilecek yeriz. Uzmanlarimiz ailevi,
sosyal veya psikolojik acil ve kriz durumlarinda da yardim
sunmaktadir.

Sizi dinliyoruz ve ¢6zimler bulmak icin yardimei oluyoruz.
Bazen dertler ve sorunlarda bir 6giit bile faydali olmaktadir.
Bazen aile igi durum o kadar karmagik

hale gelmistir ki tek basiniza bunun (istesinden gelemezsiniz
ve daha yogun bir yardima ihtiyaciniz vardir.

Bazen gocuklar, gengler ciddi bir tehlike ile karg! karsiyadir ve

tarafimizdan korunur - asir durumlarda velilerin izni olmadan da.

Odak noktamizda hep su soru var: Gocuklarin/genclerin huzur
icinde, gtivenli ve saglikli bliyiyebilmesi icin ne degismeli? Kim buna
nasil katkida bulunabilir?

Bu nedenle yerimizde veya evinizde gorismek igin
randevulagiyoruz.

BU SEKILDE
YARDIMCI
OLUYORUZ

Annelerin, babalarin ve diger bakim yetkililerinin gocuk yetistirme
konusundaki sorularini yanitliyoruz ve bu konuda onlari
bilgilendiriyoruz.

Katilimcilarla birlikte hangi yardim ve destek seklinin gerekli ve
daha uygun oldugunu buluyoruz.

Anne/babalar ayrilirken veya bosanirken ailelere destek sagliyoruz
ve gocuklarin her iki taraf ile gériismeye devam etmesine dikkat
ediyoruz.

Sug isleyen ve mahkemeye ¢ikmasi gereken genclere ve geng
yetiskinlere eslik ediyoruz.

Artik evde yapamayan resit olmayan genglere
glvenli bir yer sunuyoruz.

Bir gocuk/geng ihmal edildiginde, doviildigiinde, iskence
gordiiglinde veya istismar edildiginde koruyucu tedbirler
alabiliyoruz.

Ailevi kriz/acil durumlarda ortamin diizelmesine veya
cocuklarin/genclerin (gegici olarak) baska bir yer bulmasina
katkida bulunabiliriz.

Tim bu hizmetler gocuklarin, genglerin ve velilerin yasal
hakkidir.

BUNLARA DIKKAT
EDIYORUZ

Sir saklamakla ytikiimlliyiiz, yani sadece sizin izninizle tgiinc
taraflara bilgiler aktariyoruz (cocuk saglidinin ciddi tehdit
altinda olmas harig).

Cocuklar ve gengler, velilerine soylemeden bize bagvurabilir.

C6zuimlerin Gizerinde ¢ocuklar, gencler ve velilerle birlikte
calisiyoruz. Burada odak noktamiz giiglii yonleriniz ve
yeteneklerinizdir.

ilgililer yardim planlamasi ve karar asamasina daima dabil
edilir

Cocuklarin ve genglerin menfaatleri iin avukat ile galisiyoruz.
Onlarin tesvik edilmesi, egitimi ve korunmasi en dnemli
hedefimizdir.

Tekliflerimizi ve isleyisimizi bélgede ve benzer uygulama
alanlariyla birlestiriyoruz, 6rn. gocuk bakim merkezleri, okullar,
saglik ve gerekirse bagka uzmanlik hizmetlerine de aracilik
ediyoruz.
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