
Der Fachbereich 
Tageseinrichtungen für Kinder sucht 
zum 01.04.2025 eine

LEITUNG DES SACHGEBIETES SERVICESTELLE ELTERN  

(M/W/D)

Entgeltgruppe 11 TVöD | Teilzeit (24 Stunden) | befristet bis 31.03.2027

IHRE AUFGABEN  

§ Sie leiten das Sachgebiet Servicestelle Eltern (Meki) im 
Tandem mit einer Kollegin und verantworten gemeinsam 
die Personalführung und -entwicklung für ein Team von 
aktuell 11 Mitarbeitenden

§ Sie entwickeln die Servicestelle Eltern (Meki) weiter, 
sichern die Aufgabenerfüllung im Sachgebiet und stellen 
ein einheitliches und rechtskonformes Handeln sicher

§ Sie erarbeiten Konzepte zu verschiedenen Themen wie 
Beschwerdemanagement, Projektarbeit und 
Kooperationen mit anderen Akteuren wie Freien 
Trägern, KVJS, städtischen Dienststellen etc.

§ Sie gestalten die Öffentlichkeitsarbeit der Servicestelle 
Eltern (Meki) in Abstimmung mit anderen 
Verantwortlichen des Fachbereichs

IHR PROFIL

§ Sie verfügen über den Abschluss als Diplom-Verwal- 
tungswirt*in / Bachelor of Arts Public Management, 
Diplom-Betriebswirt*in / Bachelor of Arts Öffentliche 
Wirtschaft, Angestelltenprüfung II / Verwaltungsfach- 
wirt*in oder einen gleichwertigen tätigkeitsbezogenen 
Hochschulabschluss, z. B. Studium der Sozialpädagogik

§ Führungskompetenz, Kenntnisse in Projektmanagement 
und Konzepterstellung sowie ein gutes Verständnis 
rechtlicher Themen zeichnen Sie aus

§ Sie sind kommunikativ und sozialkompetent, in 
Konfliktsituationen denken und handeln Sie 
lösungsorientiert und wertschätzend

§ Erfahrung in der Beratung von Eltern und im 
(interkulturellen) Austausch sind von Vorteil

UNSER ANGEBOT

Als eine große Arbeitgeberin der Metropolregion Rhein-Neckar bieten wir neben beruflicher Sicherheit und ausgeprägter 
Familienfreundlichkeit, ein produktives Arbeitsumfeld mit zuverlässigen Strukturen. Sie finden bei uns spannende und 
abwechslungsreiche Tätigkeiten sowie eine dialogorientierte Führungskultur vor. Flexible Arbeitszeit, individuelle Arbeits- 
und Teilzeitmodelle, ein Jobticket und Kantinen gehören dabei ebenso zu den Angeboten für unsere Beschäftigten wie 
gezielte qualifizierte Weiterbildungen, ein innovatives Gesundheitsmanagement und die Möglichkeit zur Kinderbetreuung 
im Stadtnest².
Die Stadt Mannheim fördert die Gleichstellung ihrer Mitarbeiter*innen und begrüßt deshalb Bewerbungen aller Fach-
kräfte, unabhängig von Geschlecht, ethnischer, kultureller oder sozialer Herkunft, Alter, Religion, Weltanschauung, 
Behinderung oder sexueller Identität. Leisten Sie gemeinsam mit uns einen Beitrag für alle Bürger*innen und gestalten 
Sie das vielfältige und bunte Zusammenleben in unserer Stadt in einer weltoffenen und zukunftsorientierten europäischen 
Metropolregion. Weitere Informationen finden Sie auf unserer Karriereseite unter www.mannheim.de/karriere.



IHRE BEWERBUNG

Wir freuen uns auf Ihre Online-Bewerbung bis spätestens 23.02.2025
über unser Bewerbungsportal unter www.mannheim.de/jobs.
Kontakt: Frau Lommel 0621 293-2660


