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Einfuhrung

Barrierefreie Kommunikation macht sprachliche Inhalte fiir Personen mit unterschiedlichen
Kommunikationsanforderungen zuganglich. Vorrangig im Blick sind seh- oder hérbeein-
trachtigte Menschen, aber auch Personen mit Leseschwierigkeiten oder kognitiver Beein-
trachtigung. Bei der barrierefreien Gestaltung von Medien und Informationsmaterialien sind
insbesondere drei Punkte wichtig: die Zuganglichkeit, die Einfachheit und die Benutzer*innen-
orientierung. Je nach Einschrankung und Bedarf der Zielgruppe sind dartber hinaus spezielle
Anforderungen an die Aufbereitung der Kommunikationsmedien zu beachten. Lernen Sie im
Seminar erprobte Losungsansatze und Methoden barrierefreier Kommunikation kennen.

Kommunikation ist Teilhabe. Eine wirkungsvolle barrierefreie Kommunikation ist notwendig,
um die Integration, Inklusion und Teilhabe fir Menschen mit Behinderung zu stérken. Gleich-
zeitig nutzt Vieles, das Menschen mit Behinderungen hilft, aber auch Alteren oder Menschen,
die nicht so gut deutsch verstehen, sprechen oder lesen kénnen.

Ziel

«  Sie haben ein Verstandnis fur die Herausforderungen der barrierefreien Kommunikation
gewonnen.

«  Sie kennen addquate Losungsansétze und Methoden fiir eine barrierefreie
Kommunikation.

Programm

Theoretische Einfiihrung

e Warum ist barrierefreie Kommunikation so wichtig?

«  Welche gesetzlichen Grundlagen gibt es hierftr?

«  Welche Barrieren kénnen in welchen Kommunikationssituationen auftreten?

« Visuelle Barrieren, akustische Barrieren, Verstandnis- und sprachliche Barrieren - wo und
wem hilft barrierefreie Kommunikation?

«  Methoden zum Abbau von Barrieren: Audiodeskription/Audioeinfiihrung, Schriftdolmet-
schen, Leichte Sprache, Gebardensprache, ...

Wie kann sprachliche Information barrierefrei in der Praxis zuganglich gemacht werden?

«  Gebdrdensprache und Untertitel (z.B. bei Videos, Erklarfilmen) fur horbeeintrachtigte
Personen

« Barrierefreie Broschiiren, Briefe, PDFs und sonstiges Printmaterial fir sehbeeintrachtigte
Personen, Horfilme und Audiodeskriptionen

«  Verstandlichkeit und Fachkommunikation - Texte, Briefe, Schulungs- und Informations-
materialien flr kognitiv beeintrachtigte Personen gestalten

«  Social Media, Mails und Webseiten - barrierefreie Online-Kommunikation

«  Sprachliche und Verstindnisbarrieren - Ubersetzen und Dolmetschen von Texten in
Leichte Sprache, Einfache Sprache, Biirgernahe Sprache.
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