LEITLINIEN UND INDIVIDUELLE KOMPETENZ- FUHRUNG UND
ORGANISATIONSKULTUR ENTWICKLUNG PERSONALMANAGEMENT
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GUTE ENTSCHEIDUNGEN TREFFEN!

Zielgruppe
alle Mitarbeiter*innen

Einfuhrung

Wer langer nachdenkt, fallt die besseren Entscheidungen? Stimmt nicht! In diesem Seminar
erarbeiten Sie sich in kurzer Zeit unter erfahrener Anleitung systematisch einen vielfaltig
einzusetzenden Werkzeugkoffer voller Methoden, die Ihnen lhre Entscheidungen maRgeblich
erleichtern kénnen.

Ziel

«  Sie kennen ausgewdhlte Strategien und Techniken, die Ihnen helfen, Entscheidungen zu
treffen.

e Sie kdnnen mit kreativen Ansdtzen systematisch und strukturiert Probleme 6sen.

e Sie kdnnen Entscheidungen argumentativ untermauern und spater nachvollziehen.

Leitlinienbezug
e Wir entwickeln systematisch unsere Organisation, unsere Prozesse und Instrumente
weiter.

Programm

Grundlagen der Problemlésung und Entscheidungsfindung

«  Problemldsungs- und Entscheidungstypen

e Spielen Ziele fur die Entscheidung eine Rolle?

e Was hindert uns an der Entscheidungsfindung?

« wichtige Fragen bei einfachen, komplexen und komplizierten Entscheidungen

Methoden und Werkzeuge zur Entscheidungsfindung
e ABC-Analyse

e Mindmap

e Brainstorming und Negativ-Techniken

« KaGa/KaWa (Denkwerkzeug nach Birkenbiehl)

e Clustering

e Bionik

«  Blackbox-Methode

ORGANISATION UND
ARBEITSTECHNIKEN

Projekt- und Verwaltungs-

Prozess- ;
management wissen
Tools, Arbeits-
IT-Training techniken und

-methoden

Seminarnummer:
Q1.4.4.4

Methode:

Methodenmix aus Lehrvortrag
sowie Einzel- und Gruppenarbei-
ten mit aktiven, kreativen und
transferorientierten Vermittlungs-
methoden

Referent*in:
Matthias Havel
MH-Mitarbeiterqualifizierung

Termin:
23.02.2022 und
24.02.2022

Zeit:
jeweils 8:30 Uhr - 16:30 Uhr

Ort:

Studieninstitut Rhein-Neckar,
U1, 16-19, 68161 Mannheim,
Raum 521

Anmeldeschluss:
09.02.2022

Gebiihr:
zentral finanziert



