
REGELWERKE DER STADT MANNHEIM
Dienstvereinbarungen und Geschäftsanweisungen kennen und anwenden

Zielgruppe
alle Mitarbeiter*innen

Einführung
Zahlreiche städtische Regelwerke regeln die interne Organisation, den Dienstbetrieb, den 
Ge schäftsgang und das Verhalten der Mitarbeiter*innen der Stadtverwaltung nach innen und 
außen. Die stadtinternen Regelwerke enthalten verbindliche Anweisungen und gelten je nach 
defi niertem Geltungsbereich für (alle) Dienststellen und sonstigen Einrichtungen, Betriebe 
und Organisationseinheiten der Stadt Mannheim, soweit nicht gesetzliche oder besondere 
Vorschriften entgegenstehen. Lernen Sie den Unterschied zwischen einer Geschäftsanweisung 
und einer Dienstvereinbarung kennen und erfahren Sie, wo Sie die Regelwerke fi nden, wie Sie 
sie anwenden und wie Sie ggf. neue Regelwerke erstellen.

Ziel 
• Sie kennen die verschiedenen Arten von Regelwerken und deren Bedeutung.
• Sie wissen, zu welchen Themen es bei der Stadt Mannheim eigene Regelwerke gibt.
• Sie kennen die zentralen Zuständigkeiten und Ansprechpartner*innen.

Leitlinienbezug
• Wir gehen verantwortlich mit unseren Ressourcen um.
• Bei der Zusammenarbeit kennen wir die Rolle, Ziele und Aufgaben der anderen und unter-

stützen uns dann wechselseitig.

Programm
Regelwerke der Stadt Mannheim 
• Dienst- und Geschäftsanweisungen
• Dienstvereinbarungen
• Leitlinien und Richtlinien
• Durchführungsvorschriften
• Vollzugsbestimmungen

Zuständigkeiten und Verfahren 
• Welche Regelwerke gibt es und wer ist dafür zuständig?
• Wo fi nde ich die Regelwerke und Ansprechsprechpartner*innen?
• Übersicht der Zuständigkeiten für die Erstellung eines Regelwerks 
• Gemeinsame Erörterung zu den Standards für Aufb au, Inhalte und Verfahren bei der Stadt 
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Seminarnummer: 
Q2.1.1.1

Methode: 
Vortrag

Referent*in: 
Oliver Makowsky-Stoll
Fachbereich Arbeit und Soziales, 
Stadt Mannheim;
Claudia Petrovic
Fachbereich Organisation und 
Personal, Stadt Mannheim

Termin: 
04.05.2022

Zeit: 
08:30 Uhr – 12:30 Uhr 

Ort: 
Die Durchführung erfolgt mit Cisco 
Webex Meetings

Anmeldeschluss: 
30.03.2022

Gebühr: 
zentral fi nanziert

ZU WENIG ANMELDUNGEN

SEMINAR WURDE 
ABGESAGT


