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DAS MITARBEITER*INNENGESPRACH KENNENLERNEN
Eine lohnenswerte Investition in die zuklinftige Zusammenarbeit
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alle Fihrungskrafte ZUSATZTERI\A,N
29-06.2023 .

Einfuhrung
Mitarbeiter*innengesprache (MAG) zu fiihren, ist zu zeitaufwendig? Diese vor- und nachzube-
reiten als auch durchzuftihren nimmt zwar Zeit in Anspruch, ist aber eine lohnende Investition
in die Zukunft der gemeinsamen Zusammenarbeit. Das MAG stellt im Fiihrungsverstandnis
unserer Stadt ein sehr wichtiges Instrument dar. Lernen Sie warum, und setzen Sie es wir-
kungsvoll ein.

Voraussetzung: Kenntnis des Leitfadens zum Mitarbeiter*innengesprach, der im DESKNET
hinterlegt ist.

Ziel

=  Sie kennen die Ziele und den Nutzen des MAG.

= Sie wissen, wie Sie gemeinsam mit Ihren Mitarbeitenden eine Vertrauensbasis fuir das
MAG schaffen.

= Sie kdnnen ein MAG effektiv und effizient vor- und nachbereiten als auch durchfiihren.

= Sie reflektieren und tiberpriifen Ihr Gesprachsverhalten und lhre Wirkung.

Leitlinienbezug bzw. Anforderungsprofil fur Fiihrungskrafte

= Formuliert prézise die eigenen Erwartungen und handelt bei Fehlverhalten konsequent.

=  Beurteilt zutreffend Kompetenzen und Potenziale der Mitarbeitenden und initiiert darauf
aufbauend eine wirkungsorientierte Personalentwicklung.

= Erkennt gesundheitsbeeintrachtigende Faktoren und sorgt flr Abhilfe.

Programm

Warum ein Mitarbeiter*innengesprach? — Inhalt und Nutzen

= Zentrale Elemente unseres MAG: Welche Ergebnisse sollen erreicht werden?
= Warum ist ein regelmdRig stattfindendes MAG wichtig?

= Wodurch profitieren Sie als Fiihrungskraft?

= Personalenwicklung als Fiihrungsaufgabe

Das Gesprach - Vorbereitung, Durchfiihrung, Nachbereitung

= Wie wird ein MAG mithilfe von Leitfaden und Fragenkatalog erfolgreich durchgefiihrt?
= Wie gehen Sie mit schwierigen Gespréchssituationen um?

= Wie dokumentieren Sie gemeinsame Ziele und gestalten die kiinftige Zusammenarbeit?

ORGANISATION UND
ARBEITSTECHNIKEN

Projekt- und Verwaltungs-

Prozess- ;
management wissen
Tools, Arbeits-
IT-Training techniken und

-methoden

Seminarnummer:
B.3.1.4.2

Methode:

Vortrag, Diskussion, Gruppen-
arbeit, praktische Ubungen mit
Feedback

Referent*in:
Jutta Kreyenberg
Diplom-Psychologin und Coachin

Termin:
24.04.2023

Zeit:
08:30 Uhr - 16:30 Uhr

Ort:

Studieninstitut Rhein-Neckar,
U 1, 16-19, 68161 Mannheim,
Raum 520

Anmeldeschluss neu:
15.05.2023

Gebiihr:
zentral finanziert

ANMELDEFORMULAR



https://desknet.man/sites/Dokumentenarchiv/Freigegebene%20Dokumente/11/Personalentwicklung/11%20Fortbildung%202022%20-%20Anmeldeformular.pdf

