INDIVIDUELLE KOMPETENZ- FUHRUNG UND

LEITLINIEN UND
ORGANISATIONSKULTUR

ENTWICKLUNG PERSONALMANAGEMENT
Karriere . .
. Gesund : Fuhrung - Fuhrungs-
Compliance Clre]?cnhcﬁ;t bleiben machéatr;gtel der unsere kompetenz
& am Arbeitsplatz e Grundlagen starken
ViR Kommunikation, Persénliche Coachings und Personal- Arbeitsrecht
Veri';gndegrun Kooperation & und soziale Beratungs- entwicklung und Personal-
7 sammenarbeit Kompetenzen angebote und Recruiting verwaltung

QUALIFIZIERUNG ZUM*ZUR MODERATOR*IN
Werden Sie Teil unseres Kompetenzpools Moderation

Zielgruppe
alle Mitarbeiter*innen

Einfuhrung

Der stadtinterne Kompetenzpool Moderation ist ein Instrument zur dienststellentibergreifenden
Zusammenarbeit. Er setzt sich aus Mitarbeiter*innen zusammen, die fiir die zusitzliche, frei-
willige Rolle als Moderator*in qualifiziert wurden. Der Kompetenzpool unterstitzt Dienststellen
bei Bedarf im Rahmen der Moderation von Workshops, Projektsitzungen und Co. Werden Sie
durch die Seminare selbst zum*zur qualifizierten Moderator*in, erlernen oder verbessern Sie lhre
Methodenkompetenz und unterstiitzen Sie zukiinftig den stadtinternen Kompetenzpool Modera-
tion.

Ziel

= Sie kennen lhre Aufgaben und Ihr Rollenverstandnis als Moderator*in.

= Sie kdnnen eine Moderation vollumfanglich, d. h. von der Auftragsklarung bis zur Nachberei-
tung, durchfihren.

= Sie sind mit den klassischen Moderationsmethoden vertraut und kénnen diese alleine und
als Co-Moderator*in anwenden.

= Sie beherrschen verschiedene Kommunikationstechniken und kénnen mit Konfliktsituatio-
nen in der Moderation umgehen.

= Sie haben Ihr Wissen tber praxisnahe Beispiele und Rollenspiele vertieft.

= Siesind im Anschluss an die Seminare Teil des Kompetenzpools Moderation und unter-
stlitzen mind. zwei Mal im Jahr Dienststellen im Rahmen der Moderation von Workshops,
Projektsitzungen und Co.

= Sie besuchen regelmédRig Schulungsveranstaltungen und Quartalstreffen des Moderations-
pools.

Leitlinien- bzw. DV-Bezug

= Ich informiere mich und nutze Lernangebote.
= [ch biete Unterstiitzung an.

=  Wir unterstiitzen uns gegenseitig.

Programm

= EinfUhrung in die Grundlagen der Moderation (u. a. Grundhaltung, Auftragsklarung, Modera-
tionsvorbereitung, -methoden, Spielregeln)

= Phasen und Aufbau einer Moderation / Kommunikationstechniken lernen und anwenden

=  Prasenz und Wirkung als Moderator*in

= Gruppendynamiken und Umgang mit Konflikten in verschiedenen Situationen

= Visualisierung in der Moderation / Moderieren im Tandem

=  Praxisnahe Erprobung der erlernten Fahigkeiten

Mit dieser Qualifizierung erhalten Sie ein umfassendes Verstandnis von Moderation in verschie-
denen Kontexten. Neben dem fachlichen Input liegt der Schwerpunkt auf der praktischen An-
wendung. In den einzelnen Modulen wenden Sie das Gelernte aktiv in Rollenspielen und Modera-
tionssituationen an und entwickeln so schnell mehr Sicherheit in Ihrer Rolle als Moderierende*r.
Zusétzlich erhalten Sie in den Modulen Feedback durch die Gruppe und die Trainerin.

ORGANISATION UND
ARBEITSTECHNIKEN

Projekt- und -
P - atungs
mar::gZSrST?ent wissen
Tools, Arbeits-
IT-Training technil;]er:jund
-methoden
ANMELDESCHLUSS
VERLANGERT:
27.09.2023

Seminarnummer:
Q4.1.4.2

Methode:

Fachlicher Input, Einzel- und Grup-
penarbeit, Gruppen- und Selbst-
reflexion, praktische Ubungen,
Rollenspiele, Feedback

Referent*in:
Caudia Haas-Steigerwald (M.A.)
Moderatorin, Dozentin, Trainerin

Termine (6 Module):
11.10.23 (R. 521)
26.10.23 (R. 521)
09.11.23 (R. 413)
15.11.23 (R. 518)
13.12.23 (R. 518)
18.12.23 (R. 518)

Zeit:
jeweils 08:30 Uhr - 16:30 Uhr,

letzter Termin am 18.12.2023:
08:30 Uhr —12:30 Uhr

Ort:

Studieninstitut Rhein-Neckar,
U 1, 16-19, 68161 Mannheim
Raum s. jeweiliges Modul

Anmeldeschluss:
06.09.2023

Gebiihr:
zentral finanziert

ANMELDEFORMULAR



https://desknet.man/sites/Dokumentenarchiv/Freigegebene%20Dokumente/11/Personalentwicklung/11%20Fortbildung%202022%20-%20Anmeldeformular.pdf

