LEITLINIEN UND
ORGANISATIONSKULTUR

Werte, Regeln,
Vorschriften

Chancen-
gleichheit

Umgang mit Kommunikation,

Veranderung

Kooperation &
Zusammenarbeit]

INDIVIDUELLE KOMPETENZ-
ENTWICKLUNG

Karriere
g@?ﬁgg machen bei der
g Stadt
am Arbeitsplatz N

Personliche Coachings und
und soziale Beratungs-
Kompetenzen angebote

WISSEN.EINFACH.MACHEN
Instrumente des Wissensmanagements einsetzen

Zielgruppe
alle Fihrungskrafte

Einfuhrung

FUHRUNG UND

PERSONALMANAGEMENT
Fuhrung - Fuhrungs-

unsere kompetenz
Grundlagen starken
Personal- Arbeitsrecht

entwicklung
und Recruiting

und Personal-
verwaltung

Wissenteilen geht weit tiber das einfache Weitergeben von Fakten hinaus. Es umfasst die
Fahigkeit, Informationen klar und verstandlich zu prasentieren, andere zu motivieren und zu
inspirieren, sowie ein Umfeld zu schaffen, das den freien Fluss von Ideen und Erfahrungen
unterstitzt. In diesem Format ndhern wir uns der Bedeutung des aktiven Wissensaustauschs,

diskutieren Herausforderungen und lernen Tools der Stadt Mannheim kennen, die uns bei der
Dokumentation unterstiitzen.

Ziel

= Sie kennen die Bedeutung von Wissensaustausch und potentielle Auswirkungen auf die

tagliche Arbeit.

= Sieidentifizieren gemeinsam mogliche Hindernisse und Barrieren im Wissensaustausch.

= Sie diskutieren kurze Lésungsansatze flr eine effektivere Zusammenarbeit.
= Sie kennen die zur Verfligung stehenden Instrumente und Formate zum Wissensmanage-
ment der Stadt Mannheim.

Leitlinien- bzw. DV-Bezug

= Wir denken und arbeiten bereichsubergreifend.
= Wir nutzen internes Wissen und sind offen flr Impulse von aulen.
= Ich greife, wo moglich, auf interne Ressourcen zurtick.

= |ch teile mein Wissen.

Programm

= Wie Wissenteilen funktioniert und weshalb wir es tun sollten

= Welche Barrieren wir beim Wissenteilen tiberwinden miissen und wie uns das gelingen

kann

= Wie Wissen dokumentiert und kollektiv genutzt werden kann

= Welche Instrumente zum Wissensmanagement zur Verfligung stehen

ORGANISATION UND
ARBEITSTECHNIKEN

Projekt- und Verwaltungs-

Prozess- ;
management Wissen
Tools, Arbeits-
IT-Training techniken und

-methoden

Seminarnummer:
Q2.1.4.5

Methode:
Theoretischer Input, Diskussionen
und Praxisbeispiele

Referent*in:

Maris Mertens

Wissens- und ldeenmanagement,
Fachbereich Organisation und
Personal, Stadt Mannheim

Termin:
21.06.2024

Zeit:
09:00 Uhr - 13:00 Uhr

Ort:

Studieninstitut Rhein-Neckar,
U1, 16-19, 68161 Mannheim
Raum 518

Anmeldeschluss:
07.06.2024

Geblhr:
zentral finanziert

ANMELDEFORMULAR



https://desknet.man/sites/Dokumentenarchiv/Freigegebene%20Dokumente/11/Personalentwicklung/11%20Fortbildung%202022%20-%20Anmeldeformular.pdf

