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Einfuhrung

Respektloses Verhalten, Konflikte, Grenziiberschreitungen, Rassismus und Sexismus kommen
im beruflichen und privaten Alltag vieler Menschen vor. Doch wo liegen die Unterschiede zwi-
schen Meinungsverschiedenheiten, Grenziiberschreitungen und Diskriminierung? Wie kann
ich mich als betroffene oder beobachtende Person verhalten? Welche Werte zdhlen? Wann

ist ein Verhalten diskriminierend, sexistisch oder tibergriffig? Kann eine Bemerkung noch als
~dummer Spruch“ akzeptiert werden oder wurde eine Grenze tiberschritten? Wo sind meine
Grenzen? Wer entscheidet wann eine Grenze erreicht ist? Was kann ich tun, wenn ich ein Un-
behagen habe? Wie gehe ich damit um? Wie geht es anderen damit?

Zu dieser Thematik gibt es unzahlige Fragen und Unsicherheiten, mit denen wir uns in diesem
interaktiven Seminar auseinandersetzen werden. Sie erhalten hilfreiche Informationen, Tipps
und Strategien, um selbstbewusst, sensibel und souverdn auftreten zu kénnen.

Ziel

= Siesind informiert tiber die Abgrenzung von Konflikten, Grenzliberschreitungen, Mobbing,
Rassismus und Diskriminierung.

=  Sie haben einen Uberblick iiber Formen der Diskriminierung erhalten.

=  Sie kennen Handlungsmoglichkeiten und Strategien im Umgang mit Grenzuberschreitun-
gen.

= Sie erhalten Sicherheit im Umgang mit schwierigen Menschen und herausfordernden
Situationen.

Leitlinien- bzw. DV-Bezug

= [ch bringe mich konstruktiv in Diskussionen ein.
= Ich kldre Konflikte im direkten Austausch.

= Ich spreche Probleme offen an.

Programm

= Welche Formen von Grenzverletzungen gibt es? Wo fangt diese an? Unterscheidung zwi-
schen Konflikten, Grenzuberschreitungen, Mobbing, Rassismus und Diskriminierung

= Formen der Diskriminierungen (Sexismus, Rassismus, Ableismus usw.)

= Handlungsméglichkeiten und PraventionsmaRnahmen fiir betroffene und beobachtende
Personen

= Umgang mit verbalen Grenziberschreitungen und schwierigen Gesprachspartner*innen

= Persdnliches Mindset - Innere Haltung, Emotionen, eigene Verhaltensweisen

= Tipps zur Konfliktkommunikation

= Situationen richtig einschatzen, ,Notfallkoffer” fuir Erstreaktionen

= [Individuelle, persénliche Reaktionen und Strategien erarbeiten

=  Empowerment - Gegenseitige Starkung, Vernetzung und Austausch

Seminarnummer:
Q4.1.2.2

Methode:

Theoretischer Input, Praxisbeispie-
le, Fallbeispiele, Gruppenarbeiten,
Erfahrungsaustausch, Diskussion

Referent*in:
Silke Gorges
Trainerin und Coachin

Termin:
09.10.2024 und
10.10.2024

Zeit:
jeweils 08:30 Uhr - 12:30 Uhr

Ort:

Studieninstitut Rhein-Neckar,
U 1, 16-19, 68161 Mannheim,
Raum 521

Anmeldeschluss:
04.09.2024

Gebiihr:
zentral finanziert
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