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Finanzielle Hilfen und Leistungen 
 
 

Es gibt eine Vielzahl von finanziellen Hilfen. 

 

Bei Pflegebedürftigkeit wenden Sie sich zuerst an Ihre Pflegekasse (Krankenkasse 

des Pflegebedürftigen). Die Pflegekasse finanziert Leistungen entsprechend Ihrer 

Pflegebedürftigkeit.  

 

Reichen aber die Zahlungen der Pflegekasse sowie Ihr Einkommen und Vermögen 

nicht aus oder sind Sie nicht pflegeversichert, können Sie ergänzende 

Sozialhilfeleistungen beantragen. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Herausgeber: 

Stadt Mannheim 

Arbeit und Soziales 

Seniorenbüro 

K 1, 7 – 13 (Kurpfalzpassage) 

68159 Mannheim 

Telefon 0621 293 – 8730 

seniorenbuero@mannheim.de 

www.mannheim.de 

www.mannheim.de/buerger-sein/wegweiser-senioren 

  

http://www.mannheim.de/
http://www.mannheim.de/buerger-sein/wegweiser-senioren
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Grundsicherung 

Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung 

K 1, 7 - 13  

Herr Schäfer                             293 8731 

Herr Schmitt                                  293 8749 

Herr Strobel                                        293 8736 

Frau Geyer                                                                                         293 7811 

Anlaufstelle K 1, 7 - 13 EG (Kurpfalzpassage)  

Mo bis Do 08.00 Uhr - 12.00 Uhr und 13.00 Uhr - 15.00 Uhr 

Fr 08.00 Uhr - 12.00 Uhr 

www.mannheim.de/Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung 

 

Hilfe zur Pflege 

Informationen zur Kostenübernahme bei ambulanter und stationärer Pflege  

K 1, 7 – 13 

Frau Dentler           293 94 84 

Frau Petzold           293 34 06 

 

50.pflege@mannheim.de 

www.mannheim.de/Hilfe zur Pflege 

  

https://www.mannheim.de/de/service-bieten/soziales/grundsicherung-im-alter-und-bei-erwerbsminderung
mailto:50.pflege@mannheim.de
https://www.mannheim.de/de/service-bieten/soziales/hilfe-zur-pflege
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Wohngeld 

Zuschuss zur Miete / für Heimaufwendungen / Belastung bei Eigentum 

R 1, 12        

Frau Hollefreund                                                                                  293 78 39                                                                    

                                                                                                             293 78 47 

wohngeld@mannheim.de 

 

Sprechzeiten  

Mo- Fr 9.00 - 12.00 Uhr 

Mo- Mi 14.00 - 16.00 Uhr 

Telefonische Erreichbarkeit 

Mo - Fr 9.00 - 12.00 Uhr, Mo- Mi 14.00- 16.00 Uhr 

Anträge: bei der Wohngeldstelle, den Bürgerdiensten und unter: 

www.mannheim.de/Wohngeld 

 

Leistungen der Pflegeversicherung 

 

Für Anfragen und Anträge wegen Leistungen der Pflegeversicherung wenden Sie 

sich bitte an Ihre Pflegekasse (Krankenkasse des Pflegebedürften). 

Dort und auch bei den Pflegestützpunkten können Sie individuelle Beratung und 

Hilfestellung in Anspruch nehmen. 

mailto:wohngeld@mannheim.de
https://www.mannheim.de/de/service-bieten/soziales/wohngeld
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Wichtige Telefonnummern 

Polizei Notruf   110 

 

Feuerwehr, Rettungsdienst, Notarzt   112 

 

Krankentransporte   19 222 

 

Ärztlicher Bereitschaftsdienst   116 117 

 

Zahnärztlicher Notfall-Dienst   76 15 64 7 

  38 000 813 

 

Informationszentrale für Vergiftungen 

Giftnotruf Freiburg (zuständig für Baden-Württemberg)    0761 19 24 0 

 

Telefonseelsorge    0800 - 111 0 111 

(kostenfrei)   0800 - 111 0 222 

 

Behördentelefon   115 

 

Fundbüro, K 7   293 - 32 75 
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Älter werden in Mannheim 

In der Reihe „Was tun, wenn…“ finden Sie Informationen zu 
folgenden Themen: 

  1  Aktiv im Alter 

 Seniorentreffs 
 Veranstaltungen 
 Bewegungsangebote 
 Bürgerschaftliches Engagement 

 

  2  Information und Beratung 

 Pflegestützpunkte und Örtliche Seniorenberatungsstellen 

 Kirchliche Beratungsstellen 

 Information und Beratung zu verschiedenen Lebenslagen 
 

  3  Vorsorge 

 Vorsorgevollmacht und gesetzliche Betreuung 

 Patientenverfügung  

 

  4  Hilfe und Unterstützung im Alltag 

 Hauswirtschaftliche Hilfen  

 Sozialstationen und Pflegedienste 

 Hausnotruf 

 Leibliches Wohl 

 Tagespflege / Kurzzeitpflege 

 

  5  Gesundheit 

 Beratungsstellen in Gesundheitsfragen 

 Krankenhäuser 

 

  6  Wohnen im Alter 

 Betreutes Wohnen, Service-Wohnen, weitere Wohnformen 

 Pflegeheime 

 

  7  Finanzielle Hilfen und Leistungen 

 Grundsicherung 
 Hilfe zur Pflege 
 Wohngeld 
 Leistungen der Pflegeversicherung 

 

  8  Begleitung in der letzten Lebensphase 

 Ambulante und stationäre Palliativ- und Hospizversorgung 


