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. 1. Einfihrung und Hintergrund

= Digitalisierung durchdringt die Gesellschaftin
nahezu allen Lebensbereichen

= Aktive Beteiligung an der digitalen
Transformation als Schltisselfaktor flir soziale
und gesellschaftliche Teilhabe

= Sicherer, souveréaner und kritischer Umgang mit
dem Internet als Voraussetzung

= Digitale Spaltung: Unterschiede im
Zugang/Nutzung von IKT zwischen
verschiedenen Bevdlkerungsgruppen
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. Internetnutzung in Deutschland bei Personen 60+ Aﬁé?ﬁ’;ﬁ%“f&ﬂ;

Anteil Onliner*innen der Bevilkerung ab 60 Jahren E| n fl u szakto ren au f d | e

- Nutzung zumindest selten - =
,Digitale Kluft®:
ceors | )

o Alter
E— . Geschiecht

* Bildungsstatus
« Haushaltsnettoeinkommen
» Haushaltgro3e

mannlich

weiblich

60-69 Jahre
70-79 Jlahre

80 Jahre und dlter

Haupt-fVolksschule

weiterfiibrende Schule > Bedarf naCh Forderung dlgltaler
Abitur/Studium 93 |nk|USi0n, dlgltaler Kompetenzen
J = = i = und digitaler Teilhabe

Quelle: SIM 2021, Angaben in Prozent, Basis: alle Befragten, n=3.005
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. 2. Vorstellung des Projekts Aﬁ;::’;%?f"i&?,;
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. 2. Vorstellung des Projekts D1B1

= Digitale Bildungsprozesse fir altere Menschen in seniorenspezifischen
Wohnformen der institutionalisierten Altenhilfe

= Gefdrdert vom BMBF, Laufzeit: 09/2020 — 08/2025
= Interdisziplindres Verbundprojekt

= Projektpartner: Katholische Hochschule Freiburg (Konsortialfihrer), Zentrum ftr
Allgemeine Wissenschaftliche Weiterbildung (ZAWIW) der Universitat Ulm,
Stiftung MedienKompetenz Forum Sidwest (MKFS), Ludwigshafen, Evangelische
Heimstiftung GmbH

= Zielgruppe: Altere Menschen im Betreuten Wohnen + stationaren Einrichtungen in
Baden-Wirttemberg und Rheinland-Pfalz

G onienitat mir RAHMENPROGRAMM
oW s
@ uulm | m
2ha Qs Evangelische "' Institut fiir . & BlLDUNGS_
@ Heimstiftung 'J Gerontologie
MTW der Universitit Heidelberg % FORSCHUNG
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. 2. Vorstellung des Projekts
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Digitalisierung in der Evangelischen -~
Heimstiftun g Heimstiftung

10.200 Mitarbeitende, davon 810 Auszubildende,

betreuen 14.760 Menschen in 172 Einrichtungen.

'I Residenzen 9 Pflegeheime 4 Mobile Dienste

Hragtkenschien fur 6.870 Menschen fur 4.660 Menschen

o
& 2 6Tagespflegen 6 Betreute Wohnanlagen

far 410 Menschen fur 1.650 Menschen Y

Alltagsunterstﬂtzend :

'I Eingliederungshilfe Bildungszentrum ;
fur 320 Menschen fur 200 Menschen
m|t Dlenstlelstunn ;
Reha-Klinik

far 170 Menschen
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ao Evangelische
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. Projektziele

= Starkung von digitalen Kompetenzen alterer Menschen
im Betreuten Wohnen und in stationaren Einrichtungen

= Entwicklung von Methoden und Formaten, die die
digitale Teilhabe alterer Menschen in institutionalisierten
Wohnformen der Altenhilfe férdern

= Peer-to-Peer-Konzept: Schulung und Einsatz von
ehrenamtlichen Technikbegleiter*innen

= Nach dreijahriger Implementierungsphase: Entwicklung
eines bundesweit skalierbaren Transferkonzepts

©EHS 19 www.ev-heimstiftung.de



. 4. Ablauf und methodisches Vorgehen Aﬁeﬁﬁ,‘.‘,’;%?f"tﬁ:‘;
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. 4. Ablauf und methodisches Vorgehen HEImSHtng

Matching Peer-to-Peer Programm

» Techniknovizen - (8 Wochen)

Technikbegleiter e 11

* Festlegenvon Lernzielen
« Gruppe

Techniknovizen

n =69
Technikbegleiter
n =26

©EHS 111

Partizipative
qualitative Forschung

*  Problemzentrierte und biografische Interviews
(Offliner, Techniknovizen, Technikbegleiter)
*  Fokusgruppen/Einzelinterviews
(Techniknovizen, Technikbegleiter)
* Lerntagebticher (Technikbegleiter) [l |
*  Sozialraumanalysen

www.ev-heimstiftung.de



. 4. Ablauf und methodisches Vorgehen 4‘ il

»,Mein anderer Sohn wohntin Japan, nicht. Und dann erst ~Wirmachen immernach circa 40
habe ich auf der Karte Uberall gesucht usw. Aber das mit dem Minuten eine Pause: trinken
Bildtelefon, das ist ja noch viel toller. [...] Also mein Sohn hat Wasser, essen ein paar Kekse und
einen Abendspazierganggemacht und bei mir wars ja noch nach 75 bis 90 Minuten brechen sie
mittags und da hat er mich mitgenommen zwischenden selber ab, sagen: jetzt ist der Kopf
Reisfeldernist er mit seinem Hund gelaufen. Ich war dabei voll, esist genug.”

und auf dem Ruckweg, sind wir der Nachbarin begegnet, die
kam dannraus. Und Hello, thisis my mother, die sprechen
dann Englisch. Und da habe ich die Nachbarin

kennengelernt.” LAlso, die Bereitschaftist da,

und wenn man es ruhig erklart
und wiederholtund wieder
erklart und wiederholt, istdie
Resonanzfantastisch*

Techniknovizin, 93 Jahre

Technikbegleiter, 62 Jahre

©EHS 112 www.ev-heimstiftung.de



. 5. Gelingens- und Herausforderungsfaktoren Aﬁ;:;’;%;":g;;
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. 5. Gelingens-und Herausforderungsfaktoren Aﬁ;ﬁ:@%ﬁ'?ﬁ?{;

& =

,Leader* pro Einrichtun e
Inf_ras_truktur der Offenheit der Einrichtung P J ,
Einrichtungen Lernstrategienund

Qualifizierungen

l (V) Gelingensfaktoren

L

Kommunikation und I Z . ~ A
Vernetzung f‘ Unterstitzungsstrukturen
HNANN & und Anerkennungskultur
Integrierungin Kontinuierliche
vorhandene Strukturen  bedarfsorientierte Peer-to-Peer und

Anleitungen Gruppenbegleitung
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. 5. Gelingens-und Herausforderungsfaktoren Aﬁ;ﬁ;@%ﬁ'?ﬁﬂ;

s W W
2
Ehrenamtssuche Ehrenamts-
Einrichtungsstrukturen und Qualifizierung
Personal

O
Herausforderungs- @'
‘ faktoren

Spezielle Bedarfe der
“ Zielgruppe und Anforderung

|

o 8= an Technikbegleiter*innen
Kommunikation intern . 74
und extern 8=
Corona Pandemie Frequenzund tw. Dauer der
Erhebungen
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@ P :vangelische
. 6. Transferkonzept A Helmstiftung

= Umsetzung der digitalen Technikbegleitung soll auch auf weitere
Wohnformen von Tragern der Altenhilfe (insbesondere Betreutes Wohnen

und stationare Pflege) skaliert werden

= Bisherige Erfahrung: | t |
» Einrichtungen fehlte es haufig an digitaler Infrastruktur [

» Nicht genligend Personal und Ressourcen zur
Umsetzung von digitalen Bildungsangeboten
vorhanden

» Ehrenamtsgewinnung und Qualifizierung kann eine
groRe Herausforderung fur die Einrichtungen sein

©EHS |17 www.ev-heimstiftung.de



P Gemeinsam digitale
Welten erleben

"/ h

fiir liche Technikt
im Betreuten Wohnen und in der Langzeitpflege

IS Digitale Teilhabe in
Einrichtungen der
Altenhilfe

Eine Handreichung

=
o 2R

o
o 2R
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Dorumogehfes  Gemeinsames Ansehen gestreamter Fime. Serien et in Form
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Meciatiek, 2.8
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gha )

(

Barum gebt es
Bauer
Gruppengrde
Sie brauchen

Tiele

tsciennutzuny
Riume schaffen, um saziale Kantaids 20 kniiplen Lod sich
auszutaschen

‘Gemeinsames duitales Bagshen und Eriunden von Geblstsn
30-45Min,
3.8 Perscosn
Angseessans Raumlichsitsn mit Sézmoglchketen
W

Smart TV oder Beamer
Google Ewth - wiw google com/ntiide_de/ewty

Sensilisienng fr s Vielsermgen Moglchkeitan oigRaler
Wedie

ao Evangelische
Heimstiftung

A/f- N
Orientierungshilfe
durch den
Materialdschungel

tir die Technikbegleitung

ofbi 2

Wohn
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ao Evangelische
Heimstiftung

soll Trager und Einrichtungen dabei unterstttzen,

p— niedrigschwellige digitale Angebote fur Bewohner:innen
| umzusetzen

== Digitale Teilhabe in

Einrichtungen der - -
Altenhilfe zeigt auf Grundlage unserer Projekterfahrungen

notwendige infrastrukturelle und personelle
Rahmenbedingungen sowie Gelingensfaktoren auf

Eine Handreichung
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. 6. Transferkonzept — i i
Der Wegweiser fir die ehrenamtliche Technikbegleitung

= richtet sich an Einzelpersonen, Initiativen,
Verbéande oder Kommunen

L8 Gemeinsam digitale = st ein praktischer Leitfaden fir die Umsetzung
LB der Technikbegleitung

Wegweiser fiir ehrenamtliche Technikbegleitung
im Betreuten Wohnen und in der Langzeitpflege

®
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@ P :vangelische
. 6. Transferkonzept A Helmstiftung

Der Methodenkoffer ,Digital im Alltag*

ist ein Modul des Transferkonzepts

beinhaltet niedrigschwellige Angebote fir

v o ~ =
12 /
/ X /
Zi)
o
s DIGITAL

Bewohner:innen von Einrichtungen im Betreuten
IMALLTAG Wohnen und Stationarer Pflege

hat das Ziel: Heranfihrung an die digitale Welt mit dem
Fokus auf die Nutzung

N\
gé
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Gemeinsames digitales Begehen und Erkunden von Gebieten

30-45 Min.

3-8 Personen

Angemessene Raumlichkeiten mit Sitzmdglichkeiten
WLAN
Smart TV oder Beamer

Google Earth — www.google.com/intl/de_de/earth/

Sensibilisierung fiir die vielseitigen Maglichkeiten digitaler
Mediennutzung

Aktivierung, Gedachtnis trainieren

Réume schaffen, um soziale Kontakte zu kntpfen und
sich auszutauschen

Biographiearbeit

5o geht's:
Vorbereitung:

1. Stellen Sie die Tische und Stiihle so, dass alle Teilnehmenden den Bildschirm/
Beamer sehen kdnnen.

2. Offnen Sie Google Earth und testen Sie, ob reibungslos iibertragen werden kann.

Durchfiihrung:

1. Geben Sie der Gruppe einen kurzen Einblick, wie der digitale Globus aussieht
und funktioniert. Hierfiir konnen Sie exemplarisch Ihre eigene Heimat
prasentieren und dazu erzéhlen.

2. Fragen Sie anschlieBend nach Orten, die lhre Teilnehmenden begehen und
erkunden mdchten.

3. Nehmen Sie sich die Zeit die Gebiete bei Google Earth (auch per Street View) zu
erkunden und Fragen zu stellen. Lassen Sie es zu, dass die Teilnehmenden in
Erinnerungen schwelgen.

4. Wiederholen Sie den Prozess bis alle Teilnehmenden die Maglichkeit hatten
einen Ort zu benennen.

5. Offnen Sie den Raum fiir eine gemeinsame Reflexion.

Tipps:

« Das Begehen von Orten wie der
Heimat kann emotionale Prozesse
in Gang setzen. Lassen Sie diese
zu - falls moglich sollte eine weitere
Person zur Verfiigung stehen, die
emotional auffangen kann.

.

Bedenken Sie der Zielgruppe
entsprechend:

- Entspricht die GruppengroBe des
zeitlichen Rahmens?

- Wie viele Pausen sind
einzuplanen?

- Welche Fragen sind férderlich und
welche hinderlich?




Passive Angebote

Teilnehmende sind nicht an Endgeréaten tatig: Interesse wecken, reinschnuppern

z. B. Kinostream, gemeinsamer digitaler Museumsrundgang

Aktive Angebote
Aktive Nutzung digitaler Medien durch die Teilnehmenden

,Die Technik soll
erst mal gar nicht
sichtbarsein. Ich

mochte zunachst
das Interesse
wecken.”(TB)

4 A

,Die Hochaltrigen sind sehrkritisch. Sie
mochten ihre Zeitund Kraft fur Themen
nutzen, die sie interessieren und ihnen

nitzlich erscheinen...“(TB)

J
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Darum geht es Gemeinsames digitales Begehen und Erkunden von Gebieten

_ _ - B d
Passiv oder aktiv - [ B

Dauer 30-45 Min.

GruppengroBe 3-8 Personen

A Raumlichkeiten mit Sitzm . o
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Raume schaffen, um soziale Kontakte zu knipfen und
sich auszutauschen

Biographiearbeit
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@ P :vangelische
. 6. Transferkonzept A Helmstiftung

Die Orientierungshilfe durch den Materialdschungel flr die
Technikbegleitung

= Dbeinhaltet Kriterien zur Bewertung von Materialien zur
digitalen Grundbildung

Orientierungshilfe
gureh cen = enthalt Beispiele firr gute und leicht verstandliche

Materialdschungel

Materialien

fir de Technikbegeitung

&
Y Y
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@ P :vangelische
. 6. Transferkonzept A Helmstiftung

Kommende Transferveranstaltungen:
= 15.01.2025(9:30-12:00 Uhr): Thema ,Digitale Bildungsformate und Methodenkoffer*

= 12.02.2025(9:30-12:00 Uhr): Thema ,Ergebnisse aus der quantitativen Begleitforschung
und Mediennutzung”

= 12.03.2025(9:30-12:00 Uhr): Thema ,Vernetzung & Sozialraum*

Anmeldung unter: https://dibiwohn.org/?Mitmachen

©EHS | 26 www.ev-heimstiftung.de


https://dibiwohn.org/?Mitmachen

& Evangelische
Heimstiftung

. 7. Ausblick A
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ao Evangelische

Interesse zum Mitmachen HImsHEtung

https://dibiwohn.org/?Mitmachen » . o .
Digitale Bildungsprozesse fiir dltere Menschen in seniore

Startseice Mitmachen:

Projekc Anmeldung flr Transfer und Materialien

Termine Wir freuen uns Ober lhr Interesse am Praxistransfer des Projektes DiBiWehn, Wenn Sie sich mit lhren eigenen Erfahrungen im Projekr einbringen mochten und/
oder Interesse an unseren Materialien haben, bitten wir Sie, das Formular auszufiillen, damit wir Sie besser kennen lernen kénnen.

Mitmachen
Birte fullen Sie alle erforderlichen Felder * aus!

Symposium 2024 ‘ MNachrame = 7|

|
Primarer Tatigkeitsbereich (nur eine Auswahl méglich) *
O Hauptberuflich
O Ehrenamiich
O Angeharige:r/Zugehbrige:r
O Sonstiges

Melden Sie Sich gerne Interesse an den Materialien (Mehrfachauswahl méaglich) #

1 Methodenkoffer

Qualifizierungen

Technikbegleitung

[l Wegweiser der Technikbegleitung

bei I nteresse Zum [ Handreichung fir Einrichtungen

[ Orientierungshilfe im Materialiendschungel

M itmaChen an unserer Interesse an den Veranstaltungen (Mehrfachauswahl méglich) *

[ Qualifizierungen der Technikbegleitung

HO me p age an| [ Transferveranstaltungen

IAIIE Termine far 2024 finden Sie unter diesem Link = auf dieser Webseite.

- Organisation/Einrichtung * |

Funkti tion * 7|

©EHS | 28 www.ev-heimstiftung.de


https://dibiwohn.org/?Mitmachen

ao Evangelische
Heimstiftung

. Wo die Materialien zu finden sind

o2& https://dibiwohn.org/

Registrieren Sie sich auf =

unserer Homepage, um —
Zugriff auf alle —

Materialien zu erhalten!

Druckansicht | Sitemap (Inhaltsverzeichnis) | Kontakt | Datenschutz | Impressum | Login

© 2021-2024 DiBiWohn | Powered by CMSimple_XH (< | Template by fhs

Eenutzername |:| Kennwort |:| [ Benutzer merken B-Kennwortvergessenl & Registrieren I
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https://dibiwohn.org/

. . . - - @ ® :vangelische
. Wo die Materialien zu finden sind HEImSHtng

Angemeldet

Technikbegleitung

©EHS 130

Startseite

Projekt

Termine

Mitmachen

Qualifizierungen

Technikbegleitung
Digitale Teilhabe in Einrichtungen
Wegweiser fur Technikbegleitende
Digitale Methedensammlung
Orientierungshilfe durch den Materialdschungel
Glossar
Erfahrungsberichte
Fokusgruppe Mai 2022

Konferenzraum

Digitale Bildungsprozesse fiir dltere Menschen in seniorenspezifische|

Dieser Bereich ist nur Mitgliedern des Projektteams und dafur zugelassenen Technikbegleitenden im Projekt zuganglich. Die
Inhalte sind nicht statisch, sendern kénnen sich im Fortgang des Projektes kurzfristig andern eder nicht mehr zuganglich sein.

weiter zu:

Digitale Teilhabe in Einrichtungen

Wegweiser fur Technikbegleitende

Digitale Methodensammlung

Orientierungshilfe durch den Materialdschungel .
Glossr Unter dem Reiter

Erfahrungsberichte

Fokusgruppe Mai 2022 ,,TeChnikbegleitung“ Sind
B alle Materialien zu
finden!

www.ev-heimstiftung.de
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= Transferphase: Nutzung, Evaluation sowie Anpassung der

vorgestellten Materialien

= Ziel: Fertigstellung der Materialien im Projekt sowie Publikation

der finalen Broschiren

= Vorstellung des Projektes und der finalen Ergebnisse auf dem
~

14. Deutschen Seniorentag vom 02.-04. April 2025 in Mannheim

Bk
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Danke schon fir Inre Aufmerksamkeit! Aﬁé?ﬁ'ﬁ%“?&ﬁz

Ich bin gespannt auf Ihre Fragen!

o4

&,

o

\
LY
} ©EHS | 32

www.ev-heimstiftung.de



