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1. Einleitung

Seit Januar 2025 kénnen Sie Ihre SEPA Basislastschriftmandate papierlos und medienbruchfrei an
die Stadt Mannheim tGbermitteln. Die Nutzung des digitalen Prozesses erméglicht lThnen eine
strukturierte Erfassung und Ubermittlung aller erforderlichen Angaben, die fiir die Einreichung eines
SEPA-Basislastschriftmandats erforderlich sind.

Ilhr SEPA Mandat kann hierdurch schneller erfasst werden und Sie tragen zu einer Reduzierung des
biirokratischen Aufwands bei.

Den Link zum digitalen Prozess der Beherbergungssteueranmeldung finden Sie ab Januar 2025 auf
der Website https://www.mannheim.de/sepa.

Um Medienbriiche zu vermeiden, wird die sonst erforderliche handische Unterschrift durch eine
elektronische Authentifizierung mittels der "BundID" oder dem "Mein Unternehmenskonto" ersetzt.
Fiir die Nutzung der "BundID" bendétigen Sie einen elektronischen Personalausweis oder ein aktives
ELSTER-Zertifikat als natiirliche Person.

Fiir die Nutzung "Mein Unternehmenskonto" benétigen Sie ein aktives ELSTER-Zertifikat einer
juristischen Person (Unternehmen/Organisationen).

Sollten Sie weder Uber ein ELSTER-Zertifikat noch Gber einen elektronischen Personalausweis
verfliigen, konnen Sie libergangsweise das Lastschriftmandat auch mit lhrer handschriftlichen
Unterschrift unterzeichnen. Hierbei ist die Nutzung eines Touchscreens forderlich. Im Falle der
Option ,ohne Nutzerkonto” dauert es langer, bis |hr SEPA Mandat gespeichert werden kann und
erfordert zusatzlichen manuellen Verwaltungsaufwand bei der Stadt Mannheim, daher empfehlen
wir die SEPA Einreichung mit Nutzerkonto.
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Im Nachfolgenden wird Ihnen mittels Screenshots ein Einblick in den digitalen Prozess gegeben, auch
um zu verdeutlichen, wie das Zusammenspiel zwischen SEPA-Mandatseinreichung gegenliber der
Stadt Mannheim und der bundeseinheitlichen digitalen Authentifizierung mittels ,,BundID“ (durch
ELSTER-Zertifikat oder Online-Ausweis) oder ,,Mein Unternehmenskonto” (durch ELSTER-Zertifikat)
funktioniert.

Auf www.mannheim.de/sepa erhalten Sie unter diesen Links weitergehende Informationen zur
,BundID” und ,,Mein Unternehmenskonto” im Allgemeinen:

Hilfestellung digitale Authentifizierung mit BundID - fir natlrliche Personen

Hilfestellung digitale Authentifizierung mit Mein Unternehmenskonto - fir juristische Personen

2. Auszug aus den ersten Informationsseiten des Onlineprozesses
SEPA-Basislastschriftmandat

Nach Kenntnisnahme der Datenschutzhinweise auf der ersten Seite des Online-Prozesses (hier nicht
abgebildet) wird auf der zweiten Seite auf die Voraussetzungen fiir die elektronische Einreichung des
SEPA-Mandats wie folgt hingewiesen:

SEPA-Basislastschriftmandat

o Willkommen bei dem a Informationen zur

Onlineprozess zur Vorbereitung
Erteilung/Sperrung eines

SEPA-Mandates der Stadt

Mannheim

Informationen zur Vorbereitung

Fir die nachfolgende digitale Erteilung eines SEPA-Basislastschriftmandats benétigen Sie:

1. Ein zwdlfstelliges Kassenzeichen zu einer Abgabeart, fur welches Sie ein SEPA-Basislastschriftmandat einreichen méchten (z.B. Grundsteuer
1100xxxxxxxx; Gewerbesteuer 2100xxxxxxxx, Kita-Gebiihren 6xxxxxxxxxxx, Ubrige Rechnungen 8xxxxxxx, etc.). Dieses Kassenzeichen finden Sie
auf aktuellen Rechnungen, Geblihren- oder Steuerbescheiden der Stadt Mannheim.

2. Fir die elektronische Authentifizierung zur medienbruchfreien Erklarungsabgabe:

Eine ,BundID* mit ELSTER-Zertifikat oder elektronischem Personalausweis, sofern Sie das SEPA-Basislastschriftmandat als natlrliche Person

abgeben oder
ein ,Mein Unternehmenskonto* mit ELSTER-Zertifikat, sofern Sie dieses als juristische Person einreichen mochten.
Sofern Sie im Auftrag einer Person oder eines Unternehmens das Lastschriftmandat einreichen, benétigen Sie zusatzlich eine entsprechende

Vollmacht.

Weitere Hilfestellungen zur digitalen Authentifizierung finden Sie unter https://mannheim.de/sepa.

ZURUCK WEITER

Nach dem Klick auf ,, weiter” gelangen Sie zu folgender Ansicht:
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o Willkommen bei dem Onlineprozess e Informationen zur Vorbereitung ° Angaben zum Dateniibermittler
zur Erteilung/Sperrung eines SEPA-
Mandates der Stadi Mannheim

Angaben zum Datentbermittler

Um Medienbriiche zu vermeiden, wird die sonsi erforderliche handische Unterschrift durch eine eiektronische Authenfifizierung mittels der "BundiD" oder dem "Mein
Unternehmenskonto” ersetzt

Fir die Nutzung der "BundID" bendiigen Sie einen elekirenischen Personalausweis oder ein aktives ELSTER-Zerifikat als natiriiche Person.
Fiir die Nutzung "Mein Untemehmenskonto" benodfigen Sie ein akfives ELSTER-Zerlifikat einer juristischen Person (Unternehmen/Crganisationen).

Sollten Sie weder Gber sin ELSTER-Zertifikat noch Gber einen elektronischen Personalausweis verfigen, kbnnen Sie Gbergangsweise das Lastschriftmandat auch mit threr
handschriftlichen Unterschrift untsrzeichnen. Hierbei ist die Nutzung eines Touchscreens forderich. Im Falle der Option ,ohne Nutzerkonto® dauwert es langer, bis lhr SEPA Mandat

gespeichert werden kann und erfordert zusatzlichen llen Verwaltung: i d bei der Stadt Mannheim, daher empfehlen wir dis SEPA Einreichung mit Mutzerkonto

Hinweis: An die angegebene E-Mail-Adresse wird #m Anschluss die Eingangsbestati g der SEPA-M tseinreich versandt

Mit * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder

Authentifizierungsart
Bitte wahlen Sie die Authentifizierungsari aus. =
O Nutzerkonto O Unternehmenskonto
MEIN UNTERNEHMENS-

g KONTO
bun-d ID @ i i i rung Ober das Unternehmen: werden |hre Daten direkt aus

elesen. Mit Klick auf WEITER &7

thentifizie berda verden |hre Daten direkt aus diesem ich der Anmeldedisiog in einem

susgelesen. M er Anmeldedizliog in einem neusn neuen Fanster

Fenster

O ohne Nutzerkonto

Sie konnen Inre Dsten such ohne vorherige Anmeldung singeben

ZURUCK WEITER

Sie haben die Wahl zwischen der Authentifizierung tiber ,BundID”, ,,MeinUnternehmenskonto” oder
,ohne Nutzerkonto“:

e unter,3. a)” erhalten Sie Informationen zur BundID fir natlirliche Personen mit ELSTER-
Zertifikat

e unter,3. b)” erhalten Sie Informationen zur BundID fiir natirliche Personen mit dem
elektronischen Personalausweis

e unter ,4.” erhalten Sie Informationen zum Mein Unternehmenskonto fir juristische
Personen mit ELSTER-Zertifikat

e unter,5.” erhalten Sie Informationen zum Prozess ohne Nutzerkonto

3. Elektronische Authentifizierung mit BundID — flir nattirliche
Personen

a) Authentifizierung mit BundID und ELSTER-Zertifikat:

¢ Nutzerkonto BundID auswéhlen und ,weiter” klicken
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o bei dem O zur o Angaben zum Datenubermittier
zur Erteilung!Sperrung eines SEPA-
Mandates der Stadt Mannheim

Angaben zum Datenlbermittler

Um Medienbriiche zu vermeiden, wird die sonsi erforderiiche handische Unierschrift durch eine elekironische Authentifizierung mitiels der "BundID" oder dem "Mein

Untemenmenskonto” ersetzt

Filr die Nutzung der "BundID" bendligen Sie einen elekironischen Personalausweis oder ein aklives ELSTER-Zerfifikat als natirliche Person

Fur die Nutzung "Mein Untemehmenskonto® benatigen Sie ein aktives ELSTER-Zertiikat einer Persan (L

Sollten Sie weder dber ein ELSTER-Zertifikat noch Gber sinen elekironischen Personalausveis verfugen, kbnnen Sie ibergangsweise das Lasischritmandat auch mit Ihrer
handschriftiichen Unterschnft unterzeichnen. Hierbel ist die Nutzung eines Touchscreens farderlich. Im Falle der Option ,ohne Nutzerkonta® dauert es langer, bis Ihr SEPA Mandat
gespeichert werden kann und erfordert ichen manuslien \ bei der Stadt Mannheim, daher empiehlen wir die SEPA Einreichung mit Nutzerkonto

Hinweis: An die angegebene E-Mail-Adresse wird im Anschiuss die der SEF versandt

Wit - gekennzeishnete Felder sing Prichifeider

Authentifizierungsart
Bitte wihlen Sie die Authentifizierungsart aus *
@ Nutzerkonio © Unternehmenskonta
. MEIN UNTERNEHMENS-
KONTO
bund /D ©

ER biine!

erkonio werden Ihre Dalen dirskd aus diesem

Bei Authentifizienung Gbsr m ausgelesen. Mit Kiick auf Wi
ausgelesen. Mt Kick auf

Fenstar

&ffnat sich ser Anmeidedizlog in einem neuen neuen Fenster

© ohne Nutzerkonto

Sis kbnnen [hre Daten auch ohne vorherige Anmeldung singeben

S

e es Offnet sich ein neues Dialogfeld der BundID, dort ,,anmelden” klicken

£ Willkommen bei der BundID | BundID - Profil 1 — Microsoft Edge

G

https://id.bund.de/de/welcome

bund'ID ©

Willkommen bei der BundID

Fiir Online-Antrage miissen Sie Thre Identitat nachweisen. Mit der BundID haben Sie verschiede
dies zu tun. Im Video unten werden Thnen die Funktionen und Vorteile der BundID naher erklart,|

Nutzen Sie jetzt in wenigen Schritten die
BundID fiir Ihren Online-Antrag.

KONTO ERSTELLEN
C Anmelden )

¢ wahlen Sie ,ELSTER-Zertifikat“ und klicken Sie auf ,anmelden”
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% Willkommen bei der BundiD | BundID - Profil 1 - Microsoft Edge

() https://id.bund.de/de/welcome/auth/1/Elster

bund'ID® Q @ oevtsen wme ‘\ KouTo ERsTELLEN )

Womit méchten Sie sich anmelden?

Bitte wahlen Sie sine der folgenden Optionen aus, um sich in Ihrem BundID-Konto anzumelden,

| @ {9 )

Online-Ausweis EU Identitét (nicht deutsch) ELSTER-Zertifikat

o

Vorhandenes Landerkonto

ELSTER-Zertifikat

VERTRAUENSNIVEAU SUBSTANZIELL
Sie kbnnen Ihr ELS nutzen, um sich anzumelden. Dies besitzen Sie.
wenn Sie schon mal ein rklarung aber ELSTER online gemacht haben.

Bitte beachten Sie, dass m ein ELSTER Zertifikat fir Privatpersonen
handein muss. Die Verwendung eines Organisationszertifikats ist nicht moglich.

~ Wasbraucheich dafiir?

ANMELDEN

¢ Sie werden auf die ELSTER-Plattform weitergeleitet und dort aufgefordert, Ihre ELSTER-
Zertifikatsdatei auszuwéahlen und ein Passwort einzugeben.

% ELSTER Ihr Authentifizierungs-Portal - Login mit Zertifikatsdatei - Profil 1 —... \_l/e — (]

() https://www.elster.de/ekona/login/softpse B8

Login mit ELSTER

H % 0

l

Zertifikatsdatei

Zertifikatsdatei

Passwort

e Wahlen Sie das auf lhrem Rechner gespeicherte ELSTER-Zertifikat (mit der Endung ,,.pfx“)
aus, mit welchem Sie z.B. auch die Steuererklarungen gegeniiber der Finanzverwaltung (z.B.
Grundsteuer, Einkommensteuer, Umsatzsteuer, Korperschaftssteuer, etc.) abgeben. Auch
das Passwort ist das Gleiche, was Sie fur Ihre Steuererklarungen gegeniiber der
Finanzverwaltung nutzen.

e Klicken Sie nach Eingabe des Passworts auf , Login”“.
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% ELSTER Ihr Authentifizierungs-Portal - Login mit Zertifikatsdatei - Profil 1 —...

51 hitps://www.elster.de/ekona/login/softpse

Login mit ELSTER

F @ (0 €&

Zertifikatsdatei

Zertifikatsdatei

xCIM0015_elster_12.02.2024_11.34 BUND.pfx

Durchsuchen

Passwort

e Danach werden Sie zur Bestatigung der Datenweitergabe flir Zwecke der
Beherbergungssteueranmeldung gebeten, was Sie bitte ,bestatigen”. Bei den Daten
handelt es sich um die von lhnen bei Ihrem Finanzamt hinterlegten Daten.

Y% ELSTER Ihr Authentifizierungs-Portal - Profil 1— Microsoft Edge i/e = (] A
3  https://www.elster.de/ekona/datenweitergabe B a A
MEIN :(I;\IL_EI_EC{)NEHMENS- ELSTER

Bestatigung der Datenweitergabe

Mit dem Klick suf “Bestatigen” geben Sie Ihr Einverstandnis zur Weitergabe lhrer unten stehenden

Login erfolgt fir: persanenbezogenen Daten an "Nutzerkonto BUND". Es werden nur lhre Kemmunikationsdaten sowie digjenigen
Daten bermittelt, die 2um Zwecke des Nachweises lhrer bzw, der dentitat der Organisation, fur die Sie handeln,
erforderlich sind. Dies sind susschliefilich die unten stehenden Informationen,

.
H
bund ID 6 Sollten die Angaben nicht karreke sein, wenden Sie sich bitte an die fur die Herkunft der Daten zustandige Stelle.

Nutzerkonto BUND

ol S « For eine Anderung der Kommunikationsdaten kannen Sie bei Mein ELSTER eine Anderung der

Bau und Heimat Kommunikationsdaten [f vornehmen.

Al-Moabit 140
10557 Berlin
Angaben zur Person

Name

Geburtzdamum

anonymisiert

Geburrsort

Anschrift

Steusr-identifikatiansnumme:
{wird nicht weitergegeben]

Herkunft der Daten Meldebeharde

Kommunikationsdaten

EaiAdresse [

Herkunft der Daten Ihr Benutzerkento

e Hiernach erscheint der Hinweis, dass Sie zum SEPA-Onlineprozess der Stadt Mannheim
zuriickgeleitet werden, die Authentifizierung war erfolgreich.
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Willkommen bei der BundID | BundID - Profil 1 — Microsoft Edge

B https://id.bund.de/de/welcome/auth/1/Elster

bund ID ©®

Sie werden jetzt zuriickgeleitet zu: Online-Dienst.

Dort kénnen Sie mit Threm Anliegen fortfahren.

WEITER

¢ Die Anmeldedaten der BundID wurden in das SEPA Formular ibernommen; Sie kbnnen mit
den Eingaben fortfahren. Hierflr werden Sie Schritt fiir Schritt durch das Formular gefihrt.

° Willkommen bei dem Onlineprozess ° Informationen zur Vorbereitung e Angaben zum Datenabermittier o Angaben zum Dateniibermittier
zur Erteilung/ Sperrung eines SEPA-
Mandates der Stadt Mannheim

o Sie wurden authenfifiziert. Eine erneute Authentifizierung ist nicht maglich. Mochten Sie sich ermneut authentifizieren filhren Sie bitte durch Dricken der F5-Taste

einen Browser-Refresh durch. Achlung: Ihre bereits eingegebenen Daten gehen in diesem Fall verloren

Angaben zum Datenlibermittler

Um Medienbriche zu vermeiden wird die sonst erforderliche handische Unterschrift durch eine elekironische Authentifizierung mittels der "BundiD" oder dem "Mein
Unternehmenskonto" ersetzt

Fir die Nufzung der "BundID" benotigen Sie einen elekironischen Personalausweis oder ein akfives ELSTER-Zerlifikat als natérliche Person

Fir die Nuizung "Mein Untemehmenskonio” benotigen Sie ein akiives ELSTER-Zerlifikat einer juristischen Person (Unternehmen/Organisalionen).

Sollten Sie weder Uber ein ELSTER-Zerlifikat noch Gber einen efekironischen Personalausweis verfigen. kdnnen Sie Gbergang ise das Lasischril auch mit threr
handschrifiichen Unterschrift unterzeichnen Hierbei ist die Nutzung eines Touchscreens forderfich. Im Falle der Opfion ,chne Nulzerkonto® dauert es langer, bis Ihr SEPA Mandat
gespeichert werden kann und erfordert zusatzlichen manuellen Verwaltungsaufwand bei der Stadt Mannheim, daher empfehlen wir die SEPA Einreichung mit Nutzerkonta

Hinweis: An die E-Mail-Ad wird im Anschluss die Eil i der SEP; inreis g versandt.

Mit * gekennzeichnete Felder sind Pilichtfeider

Anrede™
[ Frau 4

anonymisiert ‘

. =
iwcs: ani ﬁ i ]

¢  Die weiteren Prozessschritte der elektronischen Beherbergungssteueranmeldung finden Sie
unter ,6.“.
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b) Authentifizierung mit BundID und elektronischem Personalausweis:

¢ In der Regel ist es erforderlich, den Prozess iiber Ihr Smartphone durchzufiihren.
e Waibhlen Sie, wie unter ,,3. a),, beschrieben, im BundID Dialogfester ,,Online-Ausweis” und
klicken Sie auf ,,anmelden”.

O % idbundde/de/welcome/ + (B %

) % idbund.de/de/welcome + (8

bund'ID©®

bund' ID ©

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Optionen aus,
um sich in IThrem BundID-Konto anzumelden.

- - @ Online-Ausweis
Willkommen bei der

BundID

. .
-
Fir Online-Antrage missen Sie Ihre Identitat 0 n I'I ne Au sweis
nachweisen. Mit der BundID haben Sie VERTRAUENSNIVEAU HOCH
verschiedene Optionen, dies zu tun. Im Video Sie kénnen Ihren Personalausweis nutzen, um
unten werden Ihnen die Funktionen und Vorteile sich anzumelden. Ihr Personalausweis hat die

der BundID ndher erklart. Onlinefunktion, wenn dieses Logo auf der

Rickseite sichtbar ist:

~ Was brauche ich dafiir?

Nutzen Sie jetzt in wenigen

Schritten die BundID fir Thren Ich habe keinen Personalausweis.
. ~ Welche anderen Ausweise kann ich
Online-Antrag. ——

( ANMELDEN )

@ EU Identitat (nicht
T deutsch)

¢ Folgen Sie anschlieRend den Anweisungen. Auf dem genutzten Gerét (zB Smartphone) muss
die ,,AusweisApp“ installiert sein:
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LS (IALLTIH 21T ) UIEUFIUUD SIS W 0% ik
Ihrem Online-Ausweis anzumelden. Unsicher

wie es geht? Hier finden Sie ein Erkldrvideo
dazu.

Ihren Online-Ausweis

®
+

Ihre persdnliche 6-
stellige PIN oder die 5-
stellige Transport-PIN

+

Ihr Smartphone oder
Kartenlesegerat ()

+

Installierte und
gedffnete AusweisApp
auf Ihrem Smartphone
und Ihrem Laptop/PC

®

WEITER MIT AUSWEISAPP

x Abhrechen
Ausweisen

Sie mochten sich bei folgendem Anbieter ausweisen:

@ Anbieter

Bundesministerium des Innern und.. >

Tippen Sie hier fir mehr Details

Weiter zur PIN-Eingabe

Mit Eingabe |hrer PIN gewahren Sie dem oben
genannten Anbieter folgende Datenzugriffe auf lhren
Ausweis:

Lesezugriff

Anschrift

Pseudonym

Authentisierung erfolgreich

Die Authentisierung wurde
erfolgreich abgeschlossen.
Sie werden zum Online-
Antrag weitergeleitet.

Sofern dieses
Fenster/Browser-Tab nicht
automatisch in wenigen
Sekunden geschlossen
wird, schliellen Sie es bitte
manuell.

Nach erforlgreicher Authentifizierung werden die erforderlichen, in lhrem im e-

Personalausweis hinterlegten Daten, flir den Prozess der SEPA-Einreichung Glbernommen.
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verloren.

o Sie wurden authentifiziert. Eine erneute
Authentifizierung ist nicht méglich. Mochten
Sie sich erneut authentifizieren fuhren Sie
bitte durch Driicken der F5-Taste einen
Browser-Refresh durch. Achtung: Ihre bereits

eingegebenen Daten gehen in diesem Fall

Angaben zum Dateniibermittler

Steueranmeldung versandt.

- Anrede ™

Um Medienbriiche zu vermeiden, wird die sonst
erforderliche hdndische Unterschrift durch eine
elektronische Authentifizierung mittels der ,BundiD”
oder dem ,Mein Unternehmenskonto” ersetzt. Hierfur
bendtigen Sie ein aktives ELSTER-Zertifikat oder
einen elektronischen Personalausweis.

Hinweis: An die angegebene E-Mail Adresse wird im
Anschluss die Eingangsbestéatigung der

Mit * gekennzeichnete Feider sind Pilichtfelder

Herr

¢ Nun kénnen Sie die weiteren Eintragungen zur Beherbergungssteuer vornehmen, vergleiche

“"
»6.

4. Elektronische Authentifizierung mit Mein Unternehmenskonto — fiir

juristische Personen

o oG (-]

ur Erteilung/Sperrung eines SEPA-
Mandates der Stadt Mannheim

Angaben zum Datentibermittler

O

Untemehmenskonio" ersetzt

Hinweis: An die angegebene E-Mail-Adresse wird im Anschiuss die

Um Medienbriiche zu vermeiden, wird die sonst erforderliche handische Unterschrift durch eine elektronische Authentifizierung mittels der “BundiD” oder dem "Mein

Fur die Nutzung der "BundiD" benstigen Sie einen elekironischen Personalausweis oder ein aklives ELSTER-Zertifikat als naturiiche Person
Fiir die Nutzung "Mein Untemehmenskonto” benatigen Sie ein aklives ELSTER-Zerifikat iner juristischen Person (Unternehmen/Organisationen).
Soliten Sie weder aber ein ELSTER-Zerlifikat noch uber einen elekironischen Persenalausweis verfugen, konnen Sie Ubergangsweise das Lastschrifimandat auch mit Ihrer

handschriftiichen Unterschrift unterzeichnen. Hierbel ist die Nutzung eines Touchscreens forderiich. Im Falle der Option .ohne Nutzerkonto* dauert es langer, bis Ihr SEPA Mandat
gespeichert werden kann und erfordert zusatzlichen manuellen Venvaliungsaufivand bei der Stadt Mannheim, daher empiehlen wir die SEPA Einreichung mit Nutzerkonto

der SEPA versandt

Mit - gekennzaichnete Felder sind Fflientfeider

Authentifizierungsart
Bitie wahlen Sie dis Authentifizierungsart aus. ™

O Nutzerkonto

bund 1D ©

Se Authantfizierung Uber des Nutzarkeonto werden nre Daten direst 2u:
‘ausgelesen. Mit Kick suf WEITER &finst sich der Anmeldedialog in
Fenster.

© ohne Nutzerkonto

Sie kbrinen Ihre Daten such ohne vorherige Anmeldung singsben.

@ Unternchmenskento
MEIN UNTERNEHMENS-
KONTO
Sei Autrenttziarung Gber das Unfemahmenskonto werdén lre Daten drekt aus

diesem ausgelesen. Vit Kiick auf WEITER finet sich der Anmeldedialog in einem
neuen Fens

WEITER
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¢ Wabhlen Sie ,,Unternehmenkonto” und klicken Sie auf , weiter”.

* Sie werden direkt auf die ELSTER/Unternehmenskonto-Plattform weitergeleitet und dort
aufgefordert, lhre ELSTER-Zertifikatsdatei auszuwahlen und ein Passwort einzugeben.

e Wahlen Sie das auf lhrem Rechner gespeicherte ELSTER-Zertifikat (mit der Endung ,,.pfx“)
aus, mit welchem Sie z.B. auch die Steuererklarungen gegeniiber der Finanzverwaltung (z.B.
Umsatzsteuer, Einkommensteuer, Kérperschaftssteuer, etc.) abgeben. Auch das Passwort ist
das Gleiche, was Sie fir Ihre Steuererklarungen gegeniber der Finanzverwaltung nutzen.

¢ Klicken Sie nach Eingabe des Passworts auf , Login”“.

% ELSTER Ihr Authentifizierungs-Portal - Login mit Zertifikatsdatei - Profil 1 - Microsoft Edge \—I’O = a

)  https://www.elster.de/ekona/login/softpse 2 B e

MEIN ESI;F[%NEHMENS- E LST E R

Login mit ELSTER

Login erfolge fur:

STADTMANNHEIME Ea Zertifikarsdanel - _ Zw:, ﬁ;:s i;h m:ine heruntergeladene
Civenss Brodulaivparss! Srads Zertifikatsdatei ertifikatsdatei?
; Sie 4B ot s
Viannneim @ ElsterSecure hew) Zersifikatsdatei RiE b i

| ¥CIMOOD3._elster 12.02.2024_11.22 MUKPR X |

D Sicherheitsstick gt
Eamxars Noch keine Zertifikatsdatel?
------------------- 1 @| SR o or b el

ES signsturkarte

Zertifikatsdatei verloren oder Zertifikat abgeleufen?
Passwort vergessen? [J

e Danach werden Sie zur Bestatigung der Datenweitergabe fiir Zwecke der SEPA Einreichung
gebeten, was Sie bitte ,bestatigen”. Bei den Daten handelt es sich um die von Ihnen bei
Ihrem Finanzamt hinterlegten Daten.

% ELSTER Ihr Authentifizierungs-Portal - Profil 1 — Microsoft Edge ~_l'° = ]

&  https://www.elster.de/ekona/datenweitergabe B <«

MEIN :oNEFr'(()NEHM!NS- E LST E R

Bestatigung der Datenweitergabe

Login erfolge fur: Mic dem Klick ouf "Bestatigen” geben Sie Ihr Einverstandnis zur Weitergabe [hrer unten stehenden

a Daten an "Civent portal goviT". Eswerden nur Ihre Kommunikationsdaten sowie
STADTMANNHEIM diejenigen Daten tbermiteelt, die zum Zwecke des Nachweises Ihrer bzw. der Identitat der Organisation, fur die

Civento Produkivporsl Stadt Sie handeln, erforderlich sind. Dies sind ausschiiellich die unten stehenden Informatinen

Manny

Solicen die Angaben nicht korreke sein, wenden Sie sich bitce an die fur die Herkunft der Daten zustandige Srelle.

= Fur eine Anderung der Adresse konnen Sie bei Mein ELSTER eine Anderung der Adresse [J beantragen.

= Fur eine Anderung der Rechtsform kannen Sie bei Mein ELSTER eine Anderung der Rechtsform I
beantragen,

* Fur gine Anderung der Kemmunikatiansdaten kannen Sie bei Mein ELSTER ¢ine Anderung der
Kemmunikationsdaten[f varnehmen.

Angaben zur Organisation

anonymisiert

Ihr Einversténdnis kénnen Sie jederzeit schrifilich gegeniiber dem Bayerischen Landesamt fur Steuern als
Verantwortlichen oder online in den Einstellungen Ihres Benutzerkontos bei Mein ELSTER widerrufen, Durch
cinen Widerruf wird die i der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht berthrt. Ausfuhrliche Informationen zum Datenschutz beziglich der Nutzung von ELSTER zum Nechwieis
Ihrer Identicé oder der Idenicét der Organisation, far die Sie handeln, finden Sie hier: Hinweise zum
Datenschutz [f. Die Datens: des Dienstes "Ci tvportal govlT" finden Sie
2uf den dortigen Imernetseiten.

R
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e Hiernach erscheint der Hinweis, dass Sie zum SEPA Formular der Stadt Mannheim
zuriickgeleitet werden, die Authentifizierung war erfolgreich.

¢ Die Anmeldedaten des Mein Unternehmenskonto wurden in das Formular Gbernommen; Sie
kénnen mit den Eintragungen fortfahren. Hierflir werden Sie Schritt flr Schritt durch das
Formular gefiihrt.

o Willkommen bei dem Onlineprozess o Informationen zur Vorbereitung ° Angaben zum Dateniibermittler ° Angaben zum Dateniibermittler
zur Erteilung/Sperrung eines SEPA-
Mandates der Stadt Mannheim

o Sie wurden authentifiziert. Eine erneute Authentifizierung ist nicht maglich. Machten Sie sich erneut authentifizieren filhren Sie bitte durch Dricken der F5-Taste

einen Browser-Refresh durch. Achtung: Ihre bereits eingegebenen Daten gehen in diesem Fall verloren

Angaben zum Datentbermittler

Um Medienbriiche zu vermeiden, wird die sonst erforderliche handische Unterschrift durch eine elektronische Authentifizierung mittels der "BundID" oder dem "Mein
Unternehmenskonto” ersetzt.

Fiir die Nutzung der "BundID" benotigen Sie einen elektronischen Personalausweis oder ein aktives ELSTER-Zerdifikat als natirliche Person.

Fiir die Mutzung "Mein L konto" bendti Sie ein akfives ELSTER-Zerfifikat einer juristischen Person (Unterneh IOrganisati ).

Sollten Sie weder Gber ein ELSTER-Zerfifikat noch dber einen elektronischen Personalausweis verfilgen, kénnen Sie dbergangsweise das Lasischriftmandat auch mit Threr

handschriftichen Unt hrift unter:

. Hierbei ist die Mutzung eines Touchscreens forderlich. Im Falle der Option ,ohne Nutzerkonto® dauert es langer, bis Ihr SEPA Mandat
gespeichert werden kann und erfordert zusatzlichen Ver g and bei der Stadt Mannheim, daher empfehlen wir die SEPA Einreichung mit Nutzerkonto.

Hinweis: An die angegebene E-Mail-Adresse wird im die E gung der SEPA-M i g

Mit = gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder

*

Mame { = partnar l

anonymisiert

Postieitzanl ™ Ort
anonymisiert l

| I

Strake/Fostfach ™ Nr. Zusatz
[= | |
anonymisiert

E-Mail-Ad E-Mail-Ad b

1

¢ Weitere Schritte: vergleiche Prozess unter ,6.”

5. Prozess ohne Nutzerkonto

e Wihlen Sie ,ohne Nutzerkonto” und klicken Sie auf , weiter”.

12
Stand 16.01.2025



o Willkommen bei dem Onlineprozess o Informationen zur Vorbereitung e Angaben zum Datenubermittier
zur Erteilung/Sperrung eines SEPA-
Mandates der Stadt Mannheim

Angaben zum Datenilbermittler

Um Medienbriiche zu vermeiden, wird die sonst erforderliche handische Unierschrift durch eine elektronische Authenfifizierung mittels der "BundiD" oder dem "Mein
Unternehmenskonto” ersetzt

Fir die Nutzung der "BundiD" benotigen Sie einen elekironischen Personalausweis oder ein aktives ELSTER-Zedifikat als natirliche Person
Fiir die Nutzung "Mein Unternehmenskonio” benotigen Sie ein aklives ELSTER-Zeriifikat siner juristischen Person (Uniernehmen/Organisalionen)
Sollten Sie weder Giber ein ELSTER-Zedifikat noch éiber einen elektronischen Personalausweis verfiigen, kinnen Sie Gibergangsweise das Lastschriftmandat auch mit Ihrer

handschriftichen Unterschrift unterzeichnen. Hierbei ist die Nutzung eines Touchscreens forderiich. Im Falle der Opfion ohne Nutzerkonto dauert es Ianger, bis Ihr SEPA Mandat
gespeichert werden kann und erfordert zusatzlichen manuellen Verwaltungsaufwand bei der Stadt Mannheim, daher empfehlen wir die SEPA Einreichung mit Nutzerkonto.

Hinweis: An die angegebene E-Mail-Adresse wird im die E i der SEPA-M. wreichung versandt.

it * gekennzeichnete Feider sind Pllichifelder

Authentifizierungsart
Bitte wahlen Sie die Authenfifizierungsart aus o
O Nutzerkonto O Unternehmenskonto
- MEIN UNTERNEHMENS-
bund (D © st
un rung dber das Uniemehmenskonto werden fnre Daten direki aus
Bei Auther rung Giber das Nutzerkonto werden Ihre Daten direkt sus diesem sen. Mit Kiick auf ER & ch der Anmeldedialog in sinem

susgelesen. Mit Kiick auf WEITER offnet sich der Anmeidedilog in sinem neuen nauen Fenster

Fanster

@ ohne Nutzerkonto

Sie konnen Ihre Daten auch ohne vorherige Anmeldung singeben

e Ergdnzen Sie die abgefragten Daten und klicken Sie aus weiter

o Willkemmen bei dem Onlineprozess o Informationen zur Vorbereitung o Angaben zum Dateniibermittler o Angaben zum Dateniibermittier
zur Erteilung/Sperrung eines SEPA-
Mandates der Stadt Mannheim

Angaben zum Datenlbermittler

Um Medienbriiche zu vermeiden, wird die sonst erforderliche handische Unterschrift durch eine elektronische Authentifizierung mittels der "BundID" oder dem "Mein
Unternehmenskonte” ersetzt.

Fir die Nutzung der "BundID" benotigen Sie einen elektronischen Personalausweis oder ein aktives ELSTER-Zerfifikat als natirliche Person.
Fiir die Nutzung "Mein Unternehmenskonto” bendtigen Sie ein aktives ELSTER-Zertifikat einer juristischen Person (Unternehmen/Crganisafionen).
Solliten Sie weder Gber ein ELSTER-Zertifikat noch iiber einen elektronischen Personalausweis verfiigen, kdnnen Sie iibergangsweise das Lastschriftmandat auch mit lhrer

handschriftichen Unterschrift unterzeichnen. Hierbei ist die Nutzung eines Touchscreens forderlich. Im Falle der Option ,ohne Nutzerkonto® dauert es langer, bis lhr SEPA Mandat
gespeichert werden kann und erfordert zusatzlichen manuellen Verwaltungsaufwand bei der Stadt Mannheim, daher empfehlen wir die SEPA Einreichung mit Nutzerkonto

Hinweis: An die angegebene E-Mail-Adresse wird im Anschluss die Eingar ung der SEPA-M inreichung versandt.

Mit * gekennzeichnate Felder sind Pflichtisidar
I:‘ Antragstellung als Organisation (Firma, Verein und andere juristische Personen)

Anrede™

[Bltte auswahlen... 4

[Nama" | [\mmama" |

ont™

[~ Ni |
™ [ [ |

[E—Ma\\—mresse * I

[E—Ma\\—Mlesse

e Weitere Schritte ,, SEPA Informationen” und ,, Bankverbindung”: vergleiche Prozess unter ,6.“
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¢ Auf Formularseite 7 werden Sie zur Unterschrift aufgefordert. Bitte unterschreiben (z.B. mit
dem Finger auf dem Touchscreen), speichern und weiter klicken

° Angaben zum Dateniibermittler ° SEPA-Informationen o Bankverbindung o Unterschrift

Unterschrift

Bitte unterzeichnen Sie im nachfelgenden Feld entweder mit Ihrem Finger oder Touchpen, wenn Sie einen Touchscreen nufzen oder alternativ mit der Computermaus. Durch
Klicken auf .zuricksetzen®, konnen Sie Ihre Eintragungen korrigieren. Bitte klicken Sie auf ,speichern®, wenn Ihre Unterschrift fur das Formular ubernommen werden soll.
Eine weitere Maglichkeit ware, ein Bild lhrer Signatur hochzuladen (Dateiformat JPEG, JPG, PNG, Dateigrole max. 8 MB).

Mit * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder

ok
Unterschrift
Bitte laden Sie das Dokument 'Unterschrift’ hoch
Dateiformate JPEG, JPG, PNG, PDF. DateigroRe max. 3 MB.

B Lo - e

anonymisiert

W ZURUCKSETZEN B srEicHERN

Alternativ konnen Sie auch ein Bild Ihrer Signatur (JPEG, JPG, PNG, PDF) hochladen.

2. HocHLADEN

ZURUCK WEITER

e Weitere Schritte ,,Zusammenfassung lhrer Angaben” und ,Ubermittlungsbestatigung*:
vergleiche Prozess unter ,,6.“

6. Weitere erforderliche Eintragungen im SEPA-Prozess

Nachdem Sie sich Gber die genannten Verfahren authentifiziert haben, werden Sie aufgefordert
weitere fir die Beherbergungssteuer relevante Eintragungen vorzunehmen. Da sich die
Erlduterungen zu den einzelnen Datenfeldern bereits den Screeshots entnehmen lassen, wird auf
weitergehende Erklarungen verzichtet und im Folgenden ausschlieRlich Sceenshots abgebildet:

Stand 16.01.2025
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o Informationen zur Vorbereitung o Angaben zum Dateniibermittler ° Angaben zum Dateniibermittler ° SEPA-Informationen

SEPA-Informationen

Bitte wahlen Sie Neues SEPA-Mandat®, wenn Sie zu einem Kassenzeichen erstmals ein SEPA-Mandat abgeben wollen oder ein bestehendes dndem mbchten. Wenn Sie bereits
ein SEPA-Mandat zu einem Kassenzeichen hinterlegt haben und die Bankverbindung &ndern maéchien, wahlen Sie ebenfalls Neues SEPA-Mandat®

Wahlen Sie ,Sperrung SEPA-Mandat® nur, wenn Sie ein bei der Stadt Mannheim von Ihnen hinterlegtes SEPA-Mandat fiir die Zukunft léschen wollen, ohne ein neues SEPA-
Mandat einzureichen.

Mit der Erteilung des SEPA Basislastschriftmandats ermachtigen Sie die Stadt Mannheim von der unten genannten Bankverbindung die falligen Forderungen mittels SEPA-
Basislastschrift einzuziehen. Zugleich weisen Sie Ihr Kreditinsfitut an, die von der Stadt Mannheim auf Ihr Konto eingezogenen Basislasischriften einzulosen. Die SEPA-
Basislastschrift gilt fir wiederkehrende Forderungen

Es wird eine Lastschriftankindigungsfrist (eine sogenannie Pre-Notification) von minimal einem Tag vereinbart.

Hinweis: Sie kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Riickerstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit dem

Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Wird eine SEPA Lastschrift von Ihrer Bank nicht durchgefahrt, wird das von Ihnen erteilte SEPA-Lasischritmandat von uns geloscht, ohne dass eine Nachricht an Sie ergeht.

Mit = gekennzeichnete Felder sind Fflichtfelder
Art der Meldung ™

(O Meues SEPA-Mandat

(O Sperrung SEPA-Mandat

. =
[Kassenzemh en

Eankkonto-Inhaberfin: ™
(O Datentbermittler/in stimmt mit Bankkontoinhaber/in dberein

Datenibermittler/in stimmt nicht mit Bankkontoinhaber/in dberein. Der/die Dateniibermitilerfin verfigt aber dber eine Bevollmachiigung des Konfoinhabers 7 der

Kontoinhaberin, das SEPA-Basislastschriftmandat fur den/die Kentoinhaber/in abgeben zu durfen

RUCK WEITER

e Angaben zum Dateniibermittier ° Angaben zum Dateniibermittier o SEPA-Informationen o Bankverbindung

Bankverbindung

Mit * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder
Kontoinhaber und IBAN
IBAN™

[ l

BIC

[ Bankname ™ l

15
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o Angabsn sum Detandbamsitier o BEPA-ImfcemaBanan o Exnkyerbincung B Zusammanfaccung Ihear Angaben

Zusammenfassung lhrer Angaben

Einen Link 2u den an die Skl Manrfisim Gbomifindien Daten des S59A-Bosishstschrfimandats erhabien Sie mach sdoigneicher Ubermithung an die angogebene E-nll- Adresse

dbomarni  Fosiedich shabhee diess bl der nichesian Saile xom Downlood for S b

iiit

Angaben zum Datendbermittler -

Mame
Arectft -
anonymisiert
Telefonrumrme:
E-hiail Advesse

SEPA-Informationen -

ifi

Art der Maldung Hazas 3ERA-Mandat

Hassenreschen

anonymisiert

Bankkomio-inhabenin

iii

Bankverbindung -

sondoinhmber wnd [BAN

EAM D T ]

i anonymisiert
Barrscmarme Y

e SEPA-Informationen e Bankverbindung e Zusammenfassung Ihrer Angaben e Vielen Dank fur die Ubermittiung

Vielen Dank fur die Ubermittlung

Die Ubermittlung Ihres SEPA-Basislastschriftmandats war erfolgreich

Die an die Stadt Mannheim Ubermittelten Daten des SEPA-Basislastschriftmandats kénnen Sie hier downloaden und werden zusatzlich per E-Mail Ubersandt.

390.144_SEPA_16,01 2025 £3

Nach erfolgreicher Ubermittlung kénnen Sie sich das ,,Ubertragungsprotokoll” als PDF {iber den Link
auf der oben abgebildeten Seite downloaden und erhalten dieses zusatzlich per E-Mail.

Das Ubertragungsprotokoll hat folgende Inhalte (am Beispiel Einreichung als natiirliche Person mit
BundID/ELSTER):
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Stadt Mannheim
Stadtkasse

E4,1

68159 Mannheim

Glaubiger-ldentifikationsnummer: DE17ZZZ00000131389

SEPA Basislastschriftmandat - Ubertragungsprotokoll

f

STADTMANNHEIM

Finanzen, Steuern,
Betelligungscontralling

Kassenzeichen

Zeitpunkt Datenibertragung
Art der Meldung
Vorgangsnummer

ST 000
16.01.2025

Neues SEPA-Mandat

25.

Angaben zur Bankverbindung:

Name des Kontoinhabers
Anschrift des Kontoinhabers

IBAN
BIC

anonymisiert

Angaben zum Datentibermittler:

Name / Ansprechpartner
Anschrift

Telefonnummer
E-Mail-Adresse
Elektronische
Authentifizierung
Vollmacht

anonymisiert

Ja

Datenibermittler/in stimmt mit
Bankkontoinhaber/in lberein.
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